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Kaupunginhallitukselle

Raportti vuoden 2020 asiakirjahallinnon ja arkistotoimen alaan kuuluvasta
toiminnasta ja mahdollisista kehittamistarpeista

Kaupunginhallituksen 8.5.2017 hyvéaksyman tiedonhallinnan toimintaohjeen mukaan annan
seuraavan raportin asiakirjahallinnon ja arkistotoimen alaan kuuluvasta toiminnasta ja mahdollisista
kehittamistarpeista.

Resurssit ja koulutus

Tornion kaupungin asiakirjahallinto ja arkistotoimi on organisoitu siten, etta siihen kuuluu
arkistosihteerin (75 %) lisaksi kullekin toimialalle nimetyt arkistovastaavat. Arkistovastaavat
vastaavat oman yksikkdnséa asiakirjahallinnon/arkistotoimen hoidosta.

Arkistosihteerin ja arkistovastaavien tehtavat on maéaritelty tarkemmin tiedonhallinnan
toimintaohjeessa. Arkistosihteerin tehtaviin kuuluvat myés tarkastuslautakunnan sihteerin tehtavat
(25 %). Arkistosihteeri toimii myds yleisena EU:n tietosuoja-asetuksen mukaisena kaupungin
tietosuojavastaavana.

Vuonna 2020 arkistosihteeri jarjesti arkistovastaaville ja muullekin henkiléstélle lahinna
tiedonohjaussuunnitelman laadintaan liittyvaa sisaista koulutusta seké ryhmaé- ja henkilékohtaista
ohjausta.

Kaupungin kaikilla toimialalla on henkild tai henkil6ita, joilla on ammattivalmius asiakirjahallinnon ja
arkistotoimen (tiedonhallinnan) hoitamiseen. Sen sijaan palvelualuekohtaisesti on eroja; kaikilla
palvelualueilla ei ole selkeasti vastuutettua arkistovastaavaa tai arkistovastaavalla ei ole tehtavaan
tarvittavaa koulutusta tai riittavasti aikaa tehtavan hoitamiseen.

Vuonna 2020 kaupunginarkistossa (paatearkistossa) oli arkistosihteerin ohjauksessa 3,5 kuukautta
tydsopimuksella yksi maaraaikainen tyontekija.

Merkittavid tapahtumia vuonna 2020

Vuonna 2018 alkuun laitettu tiedonohjaussuunnitelman (TOS eli eAMS) laadinta on ollut suuri
ponnistus. TOS on lakisaateinen (Arkistolaki 831/1994 § 8) asiakirja, jolla ohjataan asiakirjallisen
tiedon sailyttamista ja kaytettavyyttd. TOS on valttamaton siirryttdessa sailyttamaan syntyva tieto
yksinomaan sé&hkdisessd muodossa. Se on suuritdinen tehtava ja vaatii onnistuakseen aikaa ja
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huolellista paneutumista organisaation tehtéviin, kasittelyprosesseihin seka tehtavien synnyttamiin
asiakirjoihin erilaisine metatietoineen. Tavoite on, ettd suunnitelma voidaan integroida uuteen
Dynasty 10 asianhallintajarjestelméaéan kesalla 2021.

Asianhallintajarjestelman hankinta kaynnistettiin vuonna 2020 ja loppuvuodesta tehtiin paatés em.
Innofactorin Dynasty 10 -asianhallintajarjestelmén hankkimisesta. Jarjestelma otetaan
tuotantokayttoon elokuussa 2021. Vaatimukset tayttava sahkdinen asianhallintajarjestelma on
edellytys sille, etté asiakirjahallintoa ja muuta hallinnon toimintaa voidaan digitalisoida ja myos
asiakaspalvelua sdhkoistaa.

Kaupungintalon kevaalla 2020 alkaneen remontin vuoksi tuli arkistotiloista saada aineisto
vaistotiloihin. Eri vaihtoehtojen jalkeen paadyttiin ostamaan sailytyspalvelut Iron Mountain Finland
Oy:lta ja siirtdé arkistoaineisto arkistohotelliin Vantaalle. Siirrettdvaa aineistoa oli yhteensa noin 1800
hyllymetria.

Vuonna 2019 alkanut laaja asiakirjojen seulonta- ja havittamistyo jatkui myés vuonna 2020.

Kaupungin keskusarkistoon (paatearkisto) tehtiin vuonna 2020 yhteensa 32 virallista tietopyynt6a.
Pyyntojen vahaiseen maaraan vaikutti aineiston siirto vaistotiloihin; vain Kiireellisiin tietopyyntdihin
voitiin vastata.

Haasteet ja kehittamistarpeet

Asiakirjahallinto vaikuttaa tietohallinnon tuottamiin palveluihin; mm. jarjestelmien suunnitteluun,
hankintaan, sdhkoéisen asioinnin kehittamiseen ja kaytdsta poistettavien jarjestelmien edellyttamiin
toimenpiteisiin. Arkistolaki, my6s esimerkiksi uusi 1.1.2020 voimaan tullut tiedonhallintalaki, 1.1.2019
voimaan astunut ja EU:n tietosuoja-asetusta taydentava tietosuojalaki seka EU:n
saavutettavuusdirektiiviin perustuva digipalvelulaki vaikuttavat seké asiakirjahallinnon etta
tietohallinnon kehittdmiseen. Lakivelvoitteista suoriutuminen vaativat yha enemman johdon,
asiakirjahallinnon ja tietohallinnon yhteisty6td myds Tornion kaupungilla. Tata yhteisty6ta on tarpeen
kehittaa.

Henkildston ammattivalmius, siihen lukien riittavéat resurssit, mahdollistavat sen, ettd Tornion
kaupunki pysyy mukana séhkdisen asioinnin ja sdhkéisten palvelujen kehittamisessa.
Lahitulevaisuudessa on ratkaistava mm. se, miten kaupunki vastaa tiedonhallintalain vaatimukseen
sahkoisen tiedon sailyttamisesta. Digitaalista aineistoa kertyy kaiken aikaa ja niiden
pitkdaikaissailytys tulee turvata. Kuntien kayttoon ei ole toistaiseksi olemassa yhteisté digitaalista
sdilytysratkaisua. Tornion kaupungilla se tarkoittaa joko oman digitaalisen sailytysjarjestelméan
hankkimista tai littymista laajemman alueen yhteishankintaan.

Merja Sorjanen
Arkistosihteeri
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