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KV 25.01.2021 § 13

Valmistelija hallintopaallikkd Outi Kaariainen:

Valtuutetut Jenni Lampela ja Sirkku Hanhikoski Tornion Vihreista ja
kuusi muuta valtuutettua jattivat 25.1.2021 seuraavan sisaltdisen
valtuustoaloitteen:

"Tornion perusopetuksessa kaytetaan Wilma-ohjelmistoa oppilashal-
linnon organisoinnissa, arvioinnissa, kodin seka koulun valisessa
viestinnassa ja tiedottamisessa. Nain toimitaan useissa muissakin
kunnissa. Parhaimmillaan Wilma tukee oppilaan koulupolkua aina
varhaiskasvatuksesta toisen asteen opintojen loppuun saakka.
Kiireessa ja vaarin kaytettyna Wilma voi kuitenkin toimia
tarkoituksensa vastaisesti. Pahimmillaan Wilmaan tuohtuneena
tehdyt merkinnat aiheuttavat koulukielteisyytta oppilaassa seka
taman huoltajissa, dokumentoi kyseenalaisia tietoja alaikaisesta jopa
vuosikymmenniksi ja muodostaa tietosuojariskin lapsen erityisiin
henkilGtietoihin liittyen. Talla hetkella oppilaasta kerattavan tiedon
maara ja laatu vaihtelee valtavasti riippuen siita, missa koulussa ja
kenen opetuksessa oppilas sattuu olemaan.

"Jotkut opettajat ei anna ikind Wilma-merkint6ja, vaikka siellé tunnilla
réjahtéis suurin piirtein pommi, ja sitten toinen opettaja antaa Wil-
ma-merkinnén siita, etta sé pydrittelet kynéda kéddessa."

Nain kertoo eras yhdeksannen luokan oppilas, jota on haastateltu
koulujen Wilma-jarjestelmasta tekeilla olevaan tutkimukseen. Vaikka
Wilma on oppilaille tarkea, on se myds eriarvoistava. Kaikki oppilaat
eivat ole samanlaisen Wilman kayton kohteena, vaan koulujen ja
opettajien tavat vaihtelevat suuresti ja nain ollen myos oppilaista
keratty ja tallennettu tieto on laadultaan vaihtelevaa. Wilmaan tehdyt
tuntimerkinnat tallentuvat opiskelijarekisterin sahkoiselle
oppilaskortille. Tama tarkoittaa, etta Wilman tuntimerkinnat ovat
sailytettavaa asiakirjatietoa eika niihin tulisi dokumentoida muuta
kuin valttamaton/tarpeellinen tieto ja se tulisi tehda asiakirjakielta
kayttaen. Torniossa tuntimerkintdjen lisatiedoissa voi toisinaan lukea
hyvin yksityiskohtaisia tietoja oppituntien tapahtumista, opettajan
subjektiivisia nakemyksia oppilaan tilanteesta tai negatiivissavytteisia



lausahduksia, joilla ei ole informatiivista arvoa. Tallaisten merkintojen
kohdalla on syyta epailla, ettei kyseinen henkilo valttamatta tiedosta
tuottavansa asiakirjatietoa. Heraa kysymys, onko opetus- ja
kasvatushenkilostolle jarjestetty koulutusta kaytossa olevista
oppilastietojarjestelmista (Wilma/Primus/Koski), niiden valilla
tapahtuvista tiedonsiirroista, erityisten henkilotietojen kasittelysta tai
dokumentoinnista.

Sahkoiselle oppilaskortille kerataan tuntimerkintojen lisaksi laajasti
muutakin tietoa oppilaasta. Jarjestelman kehittyessa on kerattavan
tiedon maara kasvanut nopeasti ja se kasvaa edelleen aina uusia
lisatoimintoja kayttdonotettaessa. Onko erilaisten lisatoimintojen
kayttdonoton yhteydessa maaritelty millaista tietoa dokumentoidaan
ja mita on syyta jattdaa dokumentoimatta? Koska nykyisessa
jarjestelmassa ei ole automatisoitua havitystoimintoa saattavat tiedot
sailya jarjestelmassa pidempaan kuin lain mukaan olisi perusteltua.
Oppilaan tietosuojan toteutumisen kannalta on aarimmaisen tarkeaa
tietda, miten yksityiskohtaista tietoa oppilaista saa kerata, kuka
tietoja saa katsoa seka miten pitkaan ja missd muodossa kutakin
tietoa saa sailyttaa.

Tornion kaupungin tietoturva- ja tietosuojaohjeen mukaan kaupunki
keraa ja kasittelee henkilGtietoja vain tiettya, nimenomaista ja laillista
tarkoitusta varten; henkilGtietojen kasittely suunnitellaan ja
kasittelytoimet maaritellaan tiedon koko elinkaari huomioiden; henki-
|6tietoja kasitellaan vain siina laajuudessa kuin se on kyseisen
palvelun/tehtavan kannalta tarpeellista; tietoja ei kayteta tarkoituksen
kannalta yhteensopimattomalla tavalla ja tietoja kerataan vain
tarpeellinen maara kasittelyn tarkoitukseen nahden; henkilttietoja ei
voi kerata esim. ainoastaan silta varalta, etta niiden kaytto voisi
myohemmin osoittautua hyodylliseksi. Kasitykseni mukaan nama
edella mainitut periaatteet eivat toistaiseksi toteudu oppilaista
kerattavien henkilotietojen kohdalla.

Tornion Vihreat esittaa, etta Tornion kaupunki tarkastelee kriittisesti

oppilaiden henkilotietojen kerdamisen nykyisia kaytantoja ja tekee

opetushenkildstolle selkean ohjeistuksen Wilman kaytosta Tornion

perusopetuksessa. Lisaksi esitamme, etta henkilostolle tarjotaan

koulutusta henkilotietojen kasittelyyn ja Wilman kayttoon liittyen."
KAUPUNGINVALTUUSTO:

Paatettiin saattaa aloite kaupunginhallitukselle valmisteltavaksi.

LISATIEDOT: hallintopaallikkdé Outi Kaariainen, 040 667 976

TAYTANTOONPANO: Ei muutoksenhakua.



Otteet:
Sivistystoimenjohtaja llkka Halmkrona
Keskushallinto, tietosuojavastaava Merja Sorjanen

SIVISTYS 17.02.2021 § 23
Valmistelija sivistystoimenjohtaja llkka Halmkrona:
SIVISTYSTOIMENJOHTAJA ILKKA HALMKRONA:

Tornion sivistyspalveluissa on tiedostettu aloitteessa mainitut seikat
koskien oppilaiden tietosuojakysymyksia.

Aloitteessa annettu kuva Wilman kaytosta on varsin yksipuolinen.
Paaosin jarjestelma on asiallisessa kaytdssa ja toimii eriomaisena
viestintdkanavana koulun ja kodin valilla. Tasta esimerkkina mainitta-
koon Covid-19 viestinta. Wilman avulla saavutimme esimerkkisi
nopeasti ja tasmallisesti ne oppilaat, jotka tuli asettaa karanteeniin.
Asian hoitamisesta saimme kiitosta johtavalta laakarilta.

Suurin osa opettajista kayttaa Wilmaa sahkopostin tapaan ja on tark-
kana mita asioita siella kasitelladn.Wilma on monipuolinen viestinta-
valine ja se antaa mahdollisuuden niin ryhma- kuin yksiloviestintaan-
kin. Kuten kaikessa viestinnassa vastuu on viestin lahettajalla ja
naita kysymyksia on kouluissa kasitelty myos Wilman kayton osalta.
Aloitteessa esitettyihin ongelmiin on jo reagoitu.

Tietosuoja-asetus velvoittaa kuntia tarkastamaan tietosuojaansa.

Kaupungin tietoturva- ja tietosuojatyoryhma tekee parhaillaan tyota

tietosuojan kehittamiseksi.

Koulupuolella on asetettu tyoryhma 13.1.2021 laatimaan ajantasalla

olevan tietosuojaohjeistuksen opetushenkilostolle. Tyon tulee olla

valmis kevatlukukaudella 2021.

Onhjeistuksessa otetaan huomioon aloitteessa mainitut asiat ja yhte-

na keskeisena kohtana on Wilmaan liittyvat kysymykset. Tyoryhman

jasenina ovat opetuspuolen parhaat tietosuoja-asiantuntijat.
SIVISTYSLAUTAKUNTA:

Merkitadan asia tiedoksi ja siirretaan jatkokasittelyyn.

Hyvaksyttiin.

LISATIEDOT: Sivistystoimenjohtaja llkka Halmkrona, 050 591 5142



TAYTANTOONPANO: Ei muutoksenhakua
Asia kaupunginhallituksen kasittelyyn

Otteet:

KH 01.03.2021 § 85
KAUPUNGINJOHTAJA TIMO NOUSIAINEN:

Merkitdan asia tiedoksi ja saatetaan kaupunginvaltuuston tietoon
seka katsotaan aloite loppuun kasitellyksi.

KAUPUNGINHALLITUS:
Hyvaksyttiin.

LISATIEDOT: Sivistystoimenjohtaja llkka Halmkrona, 050 591 5142

TAYTANTOONPANO: Ei muutoksenhakua.
Asia kaupunginvaltuuston kasittelyyn.

Otteet:



