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ETAKOTIHOIDON JATKOSUUNNITTELU
609/05.05.00/2020
SOSTE 11.08.2020 § 135

Valmistelijat johtava hoitaja Maarit Alalahti ja kotihoidon osastonhoi-
taja Teija Alatalo:

Ikdihmisten maara Torniossa lisaantyy lahivuosina voimakkaasti.
Talla hetkella Torniossa on 75 vuotta tayttaneita henkiloita 2021. Ti-
lastokeskuksen vaestdennusteen perusteella edm. ikdryhman koko
on 2725 henkil6a vuonna 2025 ja kasvaa siita edelleen. Tarve
kotihoidon palveluille tulee lisdantymaan, mikali halutaan etta ikaih-
miset asuvat omissa kodeissaan mahdollisimman pitkdan. STM:n
karkihankkeen yhtena tavoitteena on vastata kotihoidon kasvavaan
palvelutarpeeseen lisdamalla teknologian hyddyntamista ja
kayttddnottoa kotihoidossa. Etakotihoidon avulla voidaan hillita
kotihoidon kustannusten kasvua.

Ikaihmisten maaran lisaantyminen lisaa myos erilaisten turvapalvelu-
jen tarvetta. Kotihoidon tukipalveluna turvapuhelimia on kaytossa
talla hetkella 249 kpl. Halytyksia on noin 288 kpl /kk, jotka tulevat
normaalin kotihoidon kayntien lisaksi. Halytyskaynnit sekoittavat
sovittujen kayntien aikataulua. Tarve turvapalveluille on kasvava.
Uusien asennettavien turvapuhelimien halytysten vastaanottamista
ei voida jatkuvasti vain lisata kotihoitoon ilman henkilostolisayksia.
My0s ensihoito ja sosiaalityd ovat ilmoittaneet ettei
turvapuhelinhalytyksiin vastaaminen ole heidan tehtavansa. Useat
kunnat ovat ratkaisseet ongelman perustamalla erillisia turvapuhelin
halytyksiin vastaavia timeja (esim. Kemi). Yhden turvatiimin
perustaminen tarkoittaisi vahintaan viiden hoitajan palkkaamista (
kustannukset n. 170 000 euroa). Tornio on laaja kunta, ja jos
halutaan turvatiimin ulottuvan myos haja-asutusalueille, on niita
oltava kaksi. Etakotihoidon avulla voidaan kuitenkin vastata turvaha-
lytysten kasvavaan tarpeeseen, eika turvatiimeja tarvita.

Suvanto Care Oy.n kanssa on keskusteltu etakotihoidon pilotoinnista
Torniossa. Suvanto Caren etalaitteiston avulla turvahalytyksen
tehnyt asiakas voidaan tavoittaa heti ja tehda arvio fyysisen kaynnin
tarpeellisuudesta. Etayhteyden otolla voidaan huomattavasti
vahentaa ylimaaraisia asiakaskaynteja ja tyon tarpeetonta keskeyty-
mista vaarantamatta kuitenkaan asiakkaiden turvallisuutta.
Etayhteyslaitteistosta tulee lisaturvaa myos asiakkaalle: asiakkaan
paikannus, kaatumisen havainnointi ja turva-alueelta poistumisen



halytys. Etakotikaynnit ovat tata paivaa jo muualla Suomessa.

Turvahalytyksiin vastaamisen lisaksi etakaynteja on tarkoitus hyo-
dyntaa myos saanndllisten kotikayntien toteutuksessa. Virtuaalipal-
velut taydentavat kotihoidon palvelukokonaisuutta. Yolliset tarkastus-
kaynnit voidaan tehda asiakasta hairitsematta etana. Lisaksi erilaiset
muistuttelut Id&kkeiden otosta ja ruokailusta voidaan tehda etana
silloin kun fyysinen kontakti ei ole valttamaton.

Kuvayhteydella suoritettu etakotikaynti saastaa kayntikulujen lisaksi
hoitotydhon ja siirtymisiin kaytettya aikaa (ajoneuvon kayttékustan-
nukset, tyokustannukset). Lisaksi sijoittamalla etakotihoitokeskus
Ruskakodin yhteyteen saadaan Ruskakodin yoaikainen palohalytyk-
siin vastaaminen jarjestettya paloviranomaisen esityksen mukaisesti.

Suvanto Care Oy:n tekeman palvelutarjouksen mukaan laitteiston
hankintaan liittyvat aloituskulut 30:lle asiakkaalle yhteensa 12 870
euroa. Nama kustannukset saadaan katettua kotihoidon investointi-
maararahoista. Muut toimintaan liittyvat teknologiakulut palautuisivat
takaisin asiakasmaksuina laitevuokrista. Asiakkaan maksama hinta
ei kuitenkaan muutu laitteiston vaihdosta johtuen, ainoastaan
yksityisen laitetoimittajan sijaan kaupunki laskuttaisi asiakasta
laitevuokran verran. Lisaksi etakayntina suoritettavan kotikaynnin
hinta tulisi asiakkaille maaritella fyysista kayntia edullisemmaksi.

Pilotoinnin aikana kotihoidon nykyinen henkilosto toteuttaisi etakoti-
hoitopalvelun klo 7-21 valilla. Yo6aikaisen paivystyksen toteutuksesta
pilotoinnin aikana on keskusteltu Kaksin Oy:n kanssa. Kaksin Oy:n
tarjoaman yopaivystajan hinta etakotihoitopilotin ajaksi (4 kk + 2
mahdollista lisakuukautta) on 13 000 euroa/kk. Edm. kustannukset
voidaan kattaa tavallisen palveluasumisen palvelusetelimaararahois-
ta. Maararahat on laskettu koko vuodelle, ja palvelusetelin
kayttoonotto on viivastynyt koronan vuoksi.

Tavoitteena on pilotin aikana 16ytaa uudenlaisia ratkaisuja alati kas-
vaviin palvelutarpeisiin. Ennen etakotihoidon palvelun lopullista
hankintaa tarvitaan kayttokokemuksia toimintamallin hyodyista ja
laskelmia tulevaisuuteen tahtaavista todellisista kustannussaastois-
ta. Lisaksi yovalvonnan avulla voidaan samalla turvata Ruskakodin
toiminta ennallaan.

Valmistelijoiden esitys:
Sosiaali- ja terveyslautakunta hyvaksyy etakotihoidon pilotoinnin ajal-

le 1.9.-31.12.2020 ( + 2 kk optiomahdollisuus). Pilotoinnin aikainen
laitteisto hankitaan Suvanto Care Oy:lta yovalvonta Kaksin Oy:lta.



TOIMIALAJOHTAJA LEENA KARJALAINEN:

Sosiaali- ja terveyslautakunta hyvaksyy valmistelijoiden esityksen.

SOSIAALI-JA TERVEYSLAUTAKUNTA:

LISATIEDOT:

TAYTANTOONPANO:

Hyvaksyttiin.

johtava hoitaja Maarit Alalahti puh. 040 7322 802
kotihoidon osastonhoitaja Teija Alatalo puh. 050 341 9545

Muutoksenhakuna oikaisuvaatimus

Otteet:

Suvanto Care Oy
Kaksin Oy

Teija Alatalo
Raila Peltola
Leena Karjalainen
Maarit Alalahti

SOSTE 16.02.2021 § 24

Valmistelija vs. vanhus- ja hoitopalvelujen paallikko Teija Alatalo:

Etakotihoidon pilotointisopimus paattyy 28.2.2021. Etakotihoitoyh-
teyksien avulla lisdantyviin turvapuhelinhalytyksiin on pystytty vas-
taamaan keskitetysti etana ja samalla on voitu ratkaista Ruskakodin
ybaikainen valvonta. Etakotihoidosta on voitu pilotin aikana lasken-
nallisesti osoittaa seka kustannussaastoja etta aikahyotyja. Etakoti-
hoitoa on tarkoitus lisata vuoden 2021 aikana.

Palvelun toimittajat Suvanto Care Oy ja Kaksin Oy ovat 28.1.2021
toimitetulla palvelusopimusluonnoksella ilmoittaneet, etta nykyista
palvelusopimusta voidaan jatkaa saman sisaltdisena ja hintaisena
palveluna maaraaikaisesti 3 kk ajan.

Toiminnan jatkaminen ja etakotihoito toiminnan lisdaminen edellyttaa
kilpailutuksen jarjestamista kevaan aikana. Toiminnan turvaamiseksi
keskeytyksettd maaraaikaista sopimusta tulee jatkaa.

Valmistelijan esitys:

Sosiaali- ja terveyslautakunta hyvaksyy Suvanto Care Oy:n ja Kaksin
Oy:n esittdman maaraaikaisen sopimuksen jatkamisesta ajalle
1.3.-31.05.2021.



TOIMIALAJOHTAJA LEENA KARJALAINEN:

Sosiaali- ja terveyslautakunta hyvaksyy valmistelijan esityksen.
SOSIAALI- JA TERVEYSLAUTAKUNTA:

Hyvaksyttiin.
LISATIEDOT: Vs. johtava hoitaja Teija Alatalo, 040 732 2802
TAYTANTOONPANO: Muutoksenhakuna oikaisuvaatimus.

Otteet:

Suvanto Care Oy
Kaksin Oy

Teija Alatalo
Maarit Alalahti
Raila Peltola
Leena Karjalainen



