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Raportti sisdisen valvonnan toteutumisesta TEKNISISSA PALVELUISSA 2020

1. Tiedonkulun varmistaminen yhteistoiminnalla

Toimialajohtaja Markus Kannala on osallistunut kaupunginjohtajan johtoryhmatyoskentelyyn.
Elinkeinotyoryhman kokouksiin ovat osallistuneet tekninen johtaja, kaupunginarkkitehti ja
m a a k a y t t 0 i n s i n o] o] r i

Teknisten palvelujen johtoryhma on kokoontunut tiistaisin joka viikko. Johtoryhman kokouksiin ovat
osallistuneet tekninen johtaja, palvelualueiden paallikot, talous- ja hallintopaallikké sekd henkiloston
e d u S t a j a

Teknisten palvelujen koko henkilokunnan yhteistd tydpaikkakokousta ei koronatilanteen vuoksi
pidetty.

Palvelualuetasolla kunnallistekniikan kuukausipalaveri on jarjestetty kuukausittain, lukuun ottamatta
loma-aikaa. Palavereihin on osallistunut kunnallistekniikan kunnossapitoyksikon esimiesten lisaksi
rakennuttajapalvelujen tydntekijat, mittaustoimen edustajat, kunnallistekniikan suunnitteluinsindori,
Tornion Vesi Oy:n edustajat sekd Tornion Energia Oy:n edustajat. Palaverit on jarjestetty kevaasta
2020 lahtien etana.

Kaavoitus ja mittaus —palvelualueella palvelualuekohtaista johtoryhmaa ei ole ollut, vaan kokouksia
on pidetty tarpeen mukaan. Palvelualueella on toteutunut sdaannolliset viikkopalaverit yksikoittain.

Tilapalveluilla on pidetty kuukausittain palaveri, johon ovat osallistuneet hallinnon henkil6sto,
tulosyksikoiden esimiehet seka rakennuttajapalvelut.

Ymparistopalveluissa on toteutunut valiton ja jatkuva vuorovaikutus. Erillistd johtoryhmaa ei ole
perustettu. Ymparistopaallikkd on ollut Torniossa tiistaisin, jolloin hdn on tavannut Tornion
t y o} n t e k i j o] i t a

Palveluyksikkotasolla tulosyksikdiden paallikot ovat toteuttaneet paivittdistd kanssakdaymisesta
alaistensa kanssa ja ovat piténeet tarvittaessa erillisia palavereja/ tyopaikkakokouksia.

2. Kayttésuunnitelmien laadinta ja seuranta

Palvelualueiden kayttosuunnitelmat on valmisteltu palveluyksikoittdin talous- ja hallintopaallikon
sekd palvelualueiden paallikdiden johdolla ohjeiden mukaisesti tammikuun aikana lautakunnan
hyvaksyttavaksi.

Kayttésuunnitelman toteutumista on seurattu toimialan johtoryhman ja palvelualueiden palavereissa
osavuosikatsausten yhteydessa.
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3. Tavoitteet ja niiden seuranta

Palvelualueiden ja palveluyksikdiden toiminnalliset tavoitteet on laadittu lahtien valtuuston
asettamista toimialaa koskevista tavoitteista. Keskeisimmat tavoitteet on asetettu lautakuntaan
nahden sitoviksi. Toiminnallisten tavoitteiden aikataulut on merkitty kdyttésuunnitelmaan.

Toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutumista on seurattu johtoryhman ja
palvelualueiden palavereissa.

Lautakunnalle tavoitteiden seuranta on raportoitu osavuosikatsauksissa.

4. Menoihin sitoutuminen
Toimialajohtaja hyvaksyy / tekee toimivaltansa puitteissa toimialaa koskevat hankinnat, sopimukset
ja sitoumukset kaupungin hallintosdannén maardamissa rajoissa. Teknisen toimialan laskujen
asiatarkastus ja hyvaksyminen on paatetty lautakuntien kayttésuunnitelmien hyvaksymisen

yhteydessa.

Teknisen toimialan palvelualueiden osalta menojen seurannasta vastaa kunkin palvelualueen
paallikkd. Menot on jaettu palvelualueittain lautakuntien kayttosuunnitelmissa.

Palveluyksikdiden tilivelvollisina ovat ao. paallikot.

Kayttésuunnitelman yhteydessa kaupunginhallitus on paattanyt hankintarajoista. Hankinnoissa
noudatetaan kaupungin hankintaohjetta, joka on tullut voimaan 1.1.2020.
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5. Palkkap&aatosten teko

Kaupunginhallituksen alaisuudessa toimiva henkilostdjaosto on paattanyt kaupungin palveluksessa
olevan henkiloston palkkauksen yleisperusteista voimassa olevien sopimusten mukaisesti. Lisdksi
henkilostdjaosto on paattanyt harkinnanvaraisesta palkkauksesta muiden kuin johtavien
viranhaltijoiden osalta. Toimialalla on noudatettu naita paatoksia.

Toimialalla virka- ja tydehtosopimuksen tuntee parhaiten tekninen johtaja seka talous- ja
hallintopaallikkd. Tarvittaessa tukeudutaan henkilostopaallikon asiantuntemukseen. Seurantaa
sopimusten noudattamisesta valvovat toimialajohtaja seka palvelualueiden paallikot.

Virkavapauksista, tyo- ja vuosilomista tekevat esimiehet paatokset webtallennukseen.

6. Tulojen kertymisen seuranta

Tulojen kertymisen seurannasta ovat vastanneet palvelualueiden paallikot ja asianomaiset
toimihenkilot. Aikaisemmin valtionavustusten hakemisesta ja niiden maksujen seurannasta on
huolehtinut rakennuttajapalvelut, mutta henkildstomuutoksista johtuen on toimialajohtaja seka
kiinteistopaallikkoé hoitaneet asiaa.

3. Paatospoytakirjat ja paatosvallan delegointi

Kaupungin kdyttamassa asiahallinta-sovelluksessa (Dynasty) on viranhaltijapaatosjarjestelma, jonka
mukaan syn-tyy paatospoyta-kirja, taman lisaksi em. henkilot laativat paatospoytakirjoja
virkavapaus-, tydloma-, koulutus-asioissa ao. jarjestelmaan (webtallennus).

Teknisen johtajan ja palvelualueiden paallikdiden laatimat viranhaltijan paatéspoytakirjat on esitetty
ao. lautakunnille lautakuntien kokouksissa. Lisaksi paatospoyta-kirja on esitetty pyydettdessa
esimiehen tarkistettavaksi.

Toimivallan siirtojen ja rekisterdinnin osalta toimitaan Tornion kaupungin hallintosdannon

mukaisesti. Teknisten palvelujen toimialalla delegointipaatosten yhteista rekisteria yllapitaa talous-
ja hallintopaallikko. Paatokset on keratty aikajarjestyksessa yhteen kansioon.
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7. Hankinnat

Viran- ja toimenhaltijat ovat tehneet hankintapaatoksia kayttdsuunnitelmassa maariteltyjen
hankintarajojen puitteissa. Hankintojen valmisteluun ovat osallistuneet toimialojen asiantuntijat
substanssin puolesta ja hankintatoimen asiantuntijat hankintaprosessien osalta.

Toimialan hankintojen suorittamisesta on vastannut padasiassa rakennuttajapalvelut
(hankintatoimi). Hankintojen suorittamisessa on noudatettu voimassaolevaa hankintaohjetta, joka
tuli voimaan 1.1.2020.

8. Sopimukset ja niiden hallinnointi

Maanvuokrasopimukset on tallennettu CGl;n Koki-Kiinteisténpito jarjestelmaan. Sopimukset on
arkistoitu kaavoitus ja mittaus —palvelualueen arkistoon.

Urakkasopimukset on tallennettu Cloudia -jarjestelmaan ja sopimukset on arkistoitu
rakennuttajapalvelujen (hankintapalvelujen) arkistoon.

Muut sopimukset on tallennettu Dynasty-sopimusrekisteriin ja arkistoitu teknisen toimialan hallinon
arkistoon.

Toimialan sopimukset on allekirjoittanut tekninen johtajan. Sopimusten seurannassa hyddynnetaan
jarjestelmi, joihin ne on tallennettu. Taman lisaksi yksikdiden vastuuhenkil6t seuraavat oman
erityisalansa sopimusten noudattamista.

9. Tietohallinto, tietosuoja ja tietoturva

Tietohallinnon tietoturvallisuuteen liittyvasta tietoturvasta (mm. tekniset jarjestelméat) on vastannut
kaupungilla tietohallintopalvelut -palveluyksikko, joka on myds ohjeistanut saannéllisesti kaupungin
tyontekijoita tietoturvallisuuteen liittyvissa asioissa.

Toimialalla kdytetaan sahkoista kayttooikeuslomaketta, jolla haetaan henkilostélle jarjestelmien ja

verkkokansioiden kadyttdoikeudet. Kayttooikeuksia hallinnoi tietohallinto. Kayttdoikeuksien haun
yhteydessa esimies sitoutuu toimittamaan tyontekijalle tietosuoja- ja tietoturvaohjeistuksen.
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10. Riskien hallinta

Kaupungilla otettiin kayttoon riskien arvioinnin malli kevaalld 2016, jossa riskit tunnistetaan ja
kuvataan palvelualueittain. Riskien vaikutuksia ja todennakoisyyksia arvioitiin asteikolla 1-6: mita
suurempi vaikutus tavoitteisiin tai toimintoihin, sitd suurempi arvo annettiin. Riskien
kokonaisarviointi tehtiin vaikutuksen ja todennadkoisyyden perusteella: mitda suurempi toteutumisen
todennakoisyys ja vaikutus, sitda vakavampi ja merkityksellisempi riski on. Avainriskeja ja
toimenpiteitd on paivitetty kdyttésuunnitelman laadinnan yhteydessa.

Teknisilla palveluilla suurimmaksi riskiksi arvioitiin omaisuusriski, joka koskee kiinteistdjen
kunnossapitoa. Muutoin riskien hallinnan osalta toimittiin hallintosaannon seka sisdisen valvonnan ja
riskienhallinnan ohjeen mukaisesti.

Jakelu
Teknisten palvelujen lautakunta
Kaupunginjohtaja
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