Perameren jatelautakunta § 22 08.09.2020
MERILAPIN VUOKRAKIINTEISTOT OY:N VIESTI ASIAKASKORTISTA

JATELTK 08.09.2020 § 22
Valmistelija jateasiamies Minna Karhunen:

Merilapin Vuokrakiinteistot Oy on sahkopostilla 3.7.2020 pyytanyt
Perameren jatelautakuntaa kasittelemaan jatehuollon asiakaskorttiin
liittyvia asioita. Pyynndssa todetaan seuraavaa:

"Léhestyn Merilapin vuokrakiinteistbjen asialla.

T&ssé jatehuollon pesumaksussa ja asiakaskortti asiassa olisi
hieman korjaamista.

Omistamme 2 pien kerrostaloa joissa 15 vuokra-asuntoa, joten
Joudumme maksamaan 15 x asunto/vuosi perusmaksuja.
Meille on ilmoitettu Ekoasemalla etté nuo kortit kuuluvat
asunnonvuokraajalle ja ne luovutaan vain asukkaalle.

Eivét vuokra-asunnoissa asuvat vie huonekalujaan ym.. tarpeettomia
tavaroitaan mihink&an jétteen lajittelu pisteeseen vaan jattévéat ne
meid&n kontolle lédhtiessdén asunnosta
roskakatokseen/varastoihinsa.

Jos kortti annetaan vuokralaiselle niin se katoaa samalla kuin
vuokralainen vaihtaa osoitetta. Teidén ohjeissa on heidén tulee
ilmoittaa muuttunut osoite, moniko on ilmoittanut uuden osoitteen
teille?

Saako uusi asukas uuden kortin kun muuttaa asuntoon esim. kotoa
vanhempien luota? Vai pitdédkdé hdnen odottaa seuraavaan vuoteen?
lImeisesti ei saa koska kortti on edelliselléd vuokralaisella jolta sité ei
varmasti I6ydy kyseltédessa.

Liséksi vuokralaiset tulevat lainaamaan Korttia joka jéi heille
Sukulaisilleen ym.. tutuille joilla kortti on jo tdynné. Ja tdma kortti on
meiddn maksama. Eikd 95% vuokralaisilla mydskéén ole perékérryja
tai muutakaan millé kuljettaa jétteitd vaan kuten sanoin ne jééa
meidé&n kontolle.

Kerrostaloissamme on tietysti jarjestetty normaali jatteenkeréily
kuten kuuluu ja maksamme siitéd asukkaiden normaalin jétteiden pois
viennin. Tassé kuitenkin ilmeisesti olisi tarkoitus etté jatteet
keréttéisiin niille kuuluville paikoille eikd mihin sattuu.

Tama toiminta malli ei nyt edista jétteen keréilyé ja lajittelua.
Kuinkahan moni vastaavassa tilanteessa oleva vie jétteet vaikka
metsééan tai jattéda jonnekin tallin taakse piiloon?



Joten toivoisimme tdhadn muutosta siten etté kortit saa perusmaksun
maksaja joka séilyttaa niité ja voi jakaa niitd vuokralaisille tarpeen
mukaan.

Haluaisin tdmén asian Perémeren jatelautakunnan seuraavan
kokouksen asialistalle. Ja t&dhdn muutoksen."

Jatehuollon asiakaskortti on Perameren Jatehuolto Oy:n palvelu ja
sen hallinnoima, joten Merilapin vuokrakiinteistdt Oy:n kirjeeseen
pyydettiin vastaus Perameren Jatehuolto Oy:lta.

Perameren Jatehuolto Oy totesi 13.7.2020 vastauksena edella
olevaan Merilapin vuokrakiinteistdét Oy:n kirjeeseen seuraavaa:
"Merilapin vuokrakiinteistét Oy on viestisséén jételautakunnalle
kommentoinut asiakaskortin kdytton liittyvia epékohtia
vuokra-asuntoyhtiébn ndkbkulmasta.

Perédmeren Jéatehuollon asiakaskortti on tarkoitettu kotitalouksien
kayttdéon. Kotitalouksille tarjottiin asiakaskorttipalvelut
samanaikaisesti kun alueellemme tuli kaikille asunnoille mééaréttavéa
Jatehuollon perusmaksu kayttéén. Néin haluttiin lisétad perusmaksulla
saatavia palveluja ja varmistaa jétteiden paéatyminen
asianmukaiseen Kaésittelyyn. Asiakaskortti ei kuitenkaan ole ainoa
perusmaksutuloilla katettava jatehuoltopalvelu.

Oletimme asiakaskortin osalta sen olevan etenkin omakotiasujille
toimiva palvelu mutta neljan vuoden aikana olemme todenneet, etta
myds kerros- ja rivitaloasujat oftivat kortin kdyttéénsé
ennakoimaamme enemmdan. Asiakaskorttiin voi liittyé
vaérinkaytbksia niin kuin kaikkeen yhteiskunnan tarjoamaan
palveluun. Vaéarinkéaytbksen eivét kuitenkaan ole paésaéanto ja niihin
puututaan aina kun sellaisia huomataan. Kaikki asukkaat eivét
mybskééan lajittele oikein tai noudata annettuja ohjeita, esim. ilmoita
muuttunutta osoitettaan. Asuntoon annettu kortti kuoleentuu
kuitenkin viimeistdan silloin kun uusia asukas oftaa osoitteessa
oman kortin kéyttéénsé. Taloyhtiét ovat jo ennen asiakaskorttia
Joutuneet vastaamaan joidenkin asukkaidensa kiinteistoille jattémisté
Jétteista ja asiakaskortti tuskin heikensi tilannetta. On hyva muistaa,
ettéd perusmaksua ei méaarétty asiakaskortin kdyttéénoton vuoksi
vaan se olisi tullut voimaan ilman asiakaskorttipalveluakin ja etté
alueemme perusmaksu 24,80 euroa/asunto on valtakunnallisestikin
verrattuna alhainen. Esim. Rovaniemen seudulla perusmaksu
vakituiselle asunnolle on 32,26 euroa/asunto ja yhtd meidéan
asiakaskorttileimausta vastaavan pienerdn minimimaksu 15,00
euroa.

Asuntojen vuokraustoiminta tai asunto-osakeyhtio lasketaan
yritystoiminnaksi eiké sellaisenaan kuulu asiakaskorttiedun piiriin."



Perameren Jatehuolto Oy:n vastaus on lahetetty Merilapin
Vuokrakiinteistot Oy:n edustajalle sahkdpostitse 13.7.2020.

TEKNINEN JOHTAJA MARKUS KANNALA:
Jatelautakunta toteaa, etta jatehuollon asiakaskorttia hallinnoi

Perameren Jatehuolto Oy, ja merkitsee Merilapin vuokrakiinteistot
Oy:n kirjeen ja Perameren Jatehuolto Oy:n vastauksen tiedoksi.
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LISATIEDOT: jateasiamies Minna Karhunen, 050 566 4195

TAYTANTOONPANO: Ei muutoksenhakua
Otteet:

Merilapin Vuokrakiinteistot Oy (sahkdpostitse)



