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ASIAKASMAKSUSÄÄNNÖN PÄIVITYS 1.1.2020 ALKAEN

88/02.05.00/2020, 497/05.21.01/2019

SOSTE 28.01.2020 § 30
Valmistelija sosiaalityön johtaja Juha Fränti:

 Lapin aluehallintovirastolle 23.8.2019 te hdyssä kantelussa Tornion
kaupungin menettelyä vam mais pal ve luis ta perittäviä asiakasmaksuja
koskevassa asiassa.

Tornion sosiaali- ja terveydenhuollon maksusäännön mukaan vam-
mais ten asumispalvelusta on voitu periä enintään puolet asiak kaan
saamasta hoitotuesta tai hoitotuen ja eri tyis kus tan nus ten välinen
erotus. Aluehallintovirasto toteaa, että mikäli kunta ei ole selvittänyt
millä perusteella tai mihin kustannuksiin Kelan tuki on myönnetty,
asiakasmaksusääntö on sellaisenaan lakiin pe rus tu ma ton ja
virheellinen.

Mikäli tukea tai etuutta on myönnetty nimenomaisesti vammaisten
asu mis pal ve luis ta aiheutuvien erityiskustannusten kattamiseen, voi-
daan etuutta enintään tältä osin periä asiakasmaksulain 4 §:n 1
momentin 5 kohdan nojalla.

Tornion kaupunki on selvittänyt vuodesta 2014 alkaen, että ku vat tua
asiakasmaksusääntöä on sovellettu viiden (5) asiakkaan pää tök ses-
sä.

Valmistelijan esitys:

Tornion kaupunki on kirjeitse yhteydessä kyseisiin viiteen asiak kaa-
seen ja kertoo mahdollisesta virheestä asiakasmaksussa. Sa mal la
Tornion kaupunki pyytää asiakkaalta valtakirjaa selvittää Ke lal ta
heidän hoitotukipäätöksensä perustelut. Mikäli asia kas mak su pää tös
on tehty virheellisesti, Tornion kaupunki oikaisee vir heel li sen
päätöksen.

Päivitetään asiakasmaksusäännön kohta 5.1. Vammaisten asu mis-
pal ve lut (s.4) kuulumaan seuraavasti:

"Milloin henkilö saa vammaisuuden perusteella järjestettävistä pal ve-
luis ta ja tukitoimista annetun lain (380/87) 8 §:n 2 mo men tis sa
tarkoitetun palveluasumisen erityiskustannuksiin korvausta muun
lain nojalla, voidaan palvelusta periä enintään saatua kor vaus ta
vastaava maksu."



VS. TOIMIALAJOHTAJA MAARIT ALALAHTI:

Sosiaali- ja terveyslautakunta hyväksyy valmistelijan esityksen asia-
kas mak su sään nön kohdan 5.1 muutoksesta ja asia kas mak su sään-
tö vir heen korjaustoimenpiteistä.

SOSIAALI- JA TERVEYSLAUTAKUNTA:
 Hyväksyttiin.

LISÄTIEDOT: Sosiaalityön johtaja Juha Fränti, 040 5472 484

TÄYTÄNTÖÖNPANO: Muutoksenhakuna oikaisuvaatimus
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