HENKILOSTOKERTOMUS
2018

Henkilosto lyhyesti 31.12.2018/Lukumaarat

Vakinainen henkilosto 943

Maaraaikaiset 303

Tyollisyysvaroin palkatut 52

Henkilostd yhteensa 1298 (v. 2017 oli 1 376)
Henkilotydvuodet 1 246,03,8 v (v.2017: 1281,8)
Vakinaisen henkilokunnan keski-ika 49,9 v (v.2017:49,9)

Naisia 86,5 %, miehia 13,5 %
Yli 60-vuotiaita 14,9 % vakinaisesta henkildkunnasta
Terveysperusteiset poissaolot (sis. tapat.) 18 862 v.2017: 18795
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Tornion kaupungin henkilostoohjelma 2018- 2021

1. JOHDANTO

Kuntatyonantajat ovat uudistaneet henkilostokertomuksen ohjeistusta
vuodesta 2013 lukien. Uudistuksen tavoitteena on maarallisten mittareiden
lisdksi korostaa myds laadullisia tekijoita ja siten aikaisempaa enemman tukea
henkilostojohtamista koko organisaatiossa.

Vuonna 2017 uudistettiin kaupunkistrategia yhteistydssa esimiesten ja
poliittisen johdon kanssa. Kaupunkistrategia v. 2017 - 2021 hyvaksyttiin
valtuustossa 26.2.2018 § 18. Henkiloston osalta valtuustokauden strateginen
tavoite on strateginen henkilostdjohtaminen ja johtamisjarjestelman
kehittaminen.

Toimenpiteiksi on hyvaksytty seuraavaa:

¢ muutosjohtamisen ja henkildston muutoksiin valmistautumisen
tukeminen

henkiloston motivointi ja osaamisen vahvistaminen
tydhyvinvoinnin edistaminen

myonteisen tydnantajamielikuvan vahvistaminen.
toimintatapojen yhtenaistaminen koko kaupunkikonsernissa
sisdisen ja ulkoisen viestinnan vahvistaminen
toimintaprosessien kehittaminen

Kaupunkistrategian hyvaksymisen jalkeen vuonna 2018 laadittiin
henkildstdohjelma, jonka kaupunginhallitus hyvaksyi 18.2.2019. Tornion kaupungin
henkilostoohjelma on nain ollen yksi kaupunkistrategian toteuttamisohjelmista.
Henkilostoohjelmalla luodaan puitteet, joilla kaupungin johto, esimiehet ja henkilosto
toimivat kaupunkistrategiassa hyvaksyttyjen tavoitteiden toteuttamiseksi.

Henkilostoohjelmassa on otettu huomioon Tornion kaupungin toimiminen kestavan
kehityksen periaatteiden mukaisesti seka jatkuva uudistuminen, asiakaslahtoisyys,
avoimuus ja turvallisuus.

Henkilostonakokulmasta kaupunkistrategian tavoitteista keskeisia ovat strateginen
henkilostojohtaminen ja johtamisjarjestelman kehittaminen. Henkilostoohjelmassa on
strategiseksi tavoitteeksi valittu strateginen muutosjohtaminen ja
johtamisjarjestelman kehittaminen, koska tulossa olevat muutokset tulee ennakoida ja
perinteisten johtamiskaytantojen rinnalle tulee ottaa uusia johtamisen tyokaluja, joilla
henkilosto voi aktiivisesti osallistua muutosten suunnitteluun ja toteuttamiseen.

Toisena strategisena tavoitteena on henkilostd muutoksen tekijana, koska
henkildstd muutosvoima takaa muutosten onnistumisen. Henkildston tyohyvinvointi



varmistaa tuloksellisen tyon ja henkilost6 omalla panoksellaan tukee
kaupunkistrategian toteutumista.

Kertomuksessa tarkastellaan henkilostovoimavaraa viiden osatekijan avulla:

Henkilostoohjelma osana kaupunkistrategiaa
Henkildston maara ja rakenne

Henkiloston tyopanos

TyOdymparistd seka organisaatio

Palkkaus ja henkilostokustannukset

abrwn =~

Henkilostokertomus on tarkoitettu luottamushenkildiden, kaupungin johdon,
toimialojen koko henkiloston kayttdon. Toivomme, etta kertomus omalta
osaltaan tukee kaupungin strategista kehittamista.

2. HENKILOSTOOHJELMA JA HENKILOSTON KEHITTAMINEN
2.1. Henkilostotyon kehittaminen vuonna 2018

Henkiloston nakokulmasta keskeista vuonna 2018 oli henkilostoohjelman
laadinta yhteistyotoimikunnassa ja henkildstdjaostossa. Henkildstdohjelma on
tarkoitettu koko konsernia koskevaksi ohjelmaksi.

Henkildstdohjelman tavoitteena on tukea johtamista ja ohjata henkildstotyota.
Ohjelma innostaa henkildstéa tekemaan asiakaslahtdista tyoéta, osallistumaan
muutosten valmisteluun ja toteuttamiseen seka tukee tyohyvinvoinnin
kehittamista.

Henkilostoohjelman tavoitteiden toteuttamiseksi valmistellaan
kehittamishankkeita yhteistydssa esim. Lapin yliopiston kanssa, jotta
ohjelman tavoitteet ja toimenpiteet saadaan osaksi tydyhteisdjen jokapaivaista
toimintaa.

Tornion kaupunki osallistui myods Kuntaliiton uudistuva kunta- hankkeeseen
(USO), jossa keskeista on henkildston ja esimiesten osallistuminen ja
valmistautuminen uudistuvaan kuntaan. Asiakaslahtoinen kulttuuri ja
verkostotydskentely nostettiin keskeisiksi asioiksi. Tornio osallistuu
myos v. 2019 -20201 Uuden sukupolven organisaatiot USO 5 hankkeeseen,
jossa keskeisia teemoja ovat ennakoiva ja tiedolla johdettu kunta, kukoistava
kunta ja resurssialykas kunta.

Perheille parasta — tyoniloa tyontekijoille —hankkeessa toteutettiin
tydhyvinvoinnin- ja muutosjohtamisen koulutusta esimiehille. Lisaksi
hankkeen kehittajatydryhma toimii koko kehittamistyon ajan verkoston
yhteisena foorumina hankkeen etenemisen seurannassa ja jatkuvassa
arvioinnissa myds tyohyvinvoinnin nakokulmasta. Hanke paattyi vuonna
2018 ja loppuraportti on valmistunut maaliskuussa 2019.



Keskeinen muutos henkiloston osalta oli tydterveyshuollon siirtyminen omasta
toiminnasta Mehilainen tyoterveyspalveluille 18.6.2018 alkaen.
Tyoterveyshuollon sopimus tarkennettiin ja painopisteena on ennalta-
ehkaiseva tyoterveyshuolto.

Tyohyvinvoinnin ja tydsuojelun kehittamisessa keskeinen asia oli tydsuojelun
ja tyoterveyshuollon kehittaminen yhteistyossa tyoterveyshuollon kanssa
tyopaikkakaynneilla.

Talouden tasapainottamiseksi taloustyoryhma yhtena toimenpiteena laati
tavoitteet ja alustavat toimenpiteet henkilostosaastojen saavuttamiseksi v.
2016 - 2018. Henkilostosaastot pyritdan saavuttamaan toimintaa
tehostamalla, hyodyntamalla elakkeelle jadvien osalta avoimiksi tulevia virkoja
ja toimia ilman irtisanomisia ja huolehtimalla henkiloston tyohyvinvoinnista.
Vuonna 2016 henkilotydvuodet vahenivat vakituisista ja maaraaikaista 15,1
henkilotyovuotta kokonaisvahennyksen ollessa 16,7 henkilotyovuotta. Vuonna
2017 henkilostotyovuosien maara vaheni vakinaisten ja maaraaikaisten osalta
24,4 htv. Vuonna 2018 henkilotyovuodet vahenivat paaasiassa Mehilainen
Lansi-Pohja Oy:n palvelukseen siirtymista vastaavan maaran.
Varhaiskasvatuksen tarve lisaantyi vuonna 2018 ja kasvaneeseen tarpeeseen
vastattiin palvelusetelilla.

Tyollisyyden hoidossa tavoitteena oli tydmarkkinatukimaksujen pienentaminen
ja toimintamallin rakentaminen pitkaaikaistyottomyyden vahentamiseksi.
Tornio osallistui yndessa Kemin, Kemijarven, Rovaniemen ja Sodankylan
myos 2017 - 2018 toteuttavaan tydvoima- ja yrityspalveluiden alueelliseen
kokeiluun. Kokeilun aikana kaynnistettiin Tornion malli tydnhakijoiden
aktiivimallin toteuttamiseksi.

Henkiléstéjaosto on vuonna 2018 kokoontunut 9 kertaa ja kasitellyt 85 asiaa.

2.2. Osaamisen kehittaminen

Osaamisen kehittamisessa keskeinen osio on koulutussuunnitelma, joka luo
pohjaa myo0s tuleville osaamisen kehittamiselle yhdessa osaamiskartoitusten
kanssa. Perheille parasta — tyoniloa tydntekijoille -hankkeen valmistelussa on
taydennetty aiemmin aloitettuja osaamiskartoituksia
varhaiskasvatuspalvelujen osalta. Hankkeen yhtena tavoitteena on tukea
lapsiperheiden parissa tyoskentelevan henkiloston osaamista ja tukea uusien
toimintatapojen kayttdonottoa.

Vuoden 2018 aikana otettiin kayttoon saanndlliset esimiespalaverit.
Esimiespalavereita on n. 6 kertaa/ vuosi

Henkilostokoulutuksiin kaytettiin 783 kalenteripaivaa ja koulutuksen
kokonaiskustannukset olivat 454 194 e. Vuonna 2017 luku oli 1 547
kalenteripaivaa ja koulutuksen kokonaiskustannukset olivat 434 035 e.
Opintovapaalla oli 14 henkil6d yhteensa 2 586 paivaa Koulutuspaivien maara
vaheni edellisvuodesta, mutta kustannukset kasvoivat palkkausmenojen
osalta. Henkilosto osallistui aktiivisesti sote- ja maakuntauudistuksen
tilaisuuksiin. Lisaksi osa koulutuksista toteutettiin esimiespalavereissa ja
tydpajoissa, jotka eivat kirjaudu koulutuspaiviin.



2.3. Perheille parasta — tyoniloa tyontekijoille -hanke kehittamistyon
painopisteena

Syksylla 2015 alkanut Perheille parasta — tyoniloa tyontekijoille lasten, nuorten
ja lapsiperheiden palvelujen kehittamishanke eteni vuoden 2018 aikana
hankesuunnitelman mukaisesti kehittamiskokeiluista kohti pysyvia
palvelutuotannonmalleja. Neljasta kehittamiskokeilusta ja
kehittamistyoskentelysta keratty arviointitieto ja —kokemus koottiin yhteen ja
tiedon perusteella tehtiin paatokset palvelumallien jatkosta ja
kehittdmistydskentelyn mallintamisesta. Hankkeena lapsiperheiden palvelujen
kehittamistyo paattyi 31.12.2018. Hankkeen tuloksena tuotettuihin malleihin
voit tutustua tarkemmin Tornion kaupungin internet —sivuilla, osoitteessa
https://www.tornio.fi/lkaupunki-ja-hallinto/talous-ja-strategiat/projektit/perheille-
parasta-ty-oniloa-tyontekijoille/.

Kaikki hankkeessa kehitetyt ja kokeillut palvelumallit paatettiin ottaa pysyvasti
kaupungin palveluvalikoimaan. 2-vuotistapaamisia neuvolan ja
varhaiskasvatuksen yhteistoimintana tarjotaan kaikille Tornion paivakodeissa
hoidettavien 2-vuotiaiden lasten perheille. Koulunuorisotyota jarjestetaan
molemmilla Tornion ylékouluilla osana normaalia kouluyhteison toimintaa.
Lapsiperheiden kotiin tarjottavat kotipalvelu- ja perhetydn palvelut tarjotaan
jatkossa kokonaisuutena koordinoituina lapsiperhetyon palveluina.
Verkostoyhteistyé kaupungin lapsiperheiden palveluiden ja muiden toimijoiden
valilla jatkuu hyvinvointitietoon perustuvana suunnitelmallisena
yhteistoimintana Tornion Perheidentalo —toiminnan puitteissa.

Vuoden 2018 aikana hankkeen tuloksena syntyi myos kehittamistyoskentelyn
malli, Perheille parasta — tyoniloa tyontekijoille —tyoskentelymalli. Mallissa on
kuvattuna tuottavuutta ja tyohyvinvointia edistava tyoskentelymalli muutos- ja
kehittamistilanteisiin. Malli on sovellettavissa monenlaiseen palvelu- tai
muuhun kehittamiseen ja mallista on mahdollista poimia nk. hyvia kaytantoja
tyohyvinvoinnin huomioivaan kehittamistyoskentelyyn.

Tallaisena hyvana kaytantona mallissa on nostettu esille henkildstdon vahva ja
jatkuva osallistuminen kehittamistydhon suunnittelusta arviointiin.
Osallistumista tukevina kaytanteina mallissa toimivat tyopajatyoskentely,
haastattelut ja kyselyt, jatkuva kommentointiin ja arviointiin kannustaminen
tyoyksikoissa seka palvelualueiden kehittajatyontekijat, joilla on mahdollisuus
tiiviimpaan osallistumiseen kehittdmisprosessiin ja sita kautta henkildston
ohjaukseen ja tukeen.

Toisena hyvana kaytantona mallissa on kehittajatydryhmatyodskentely, joka
toimii verkostojohtamisen foorumina monialaisessa kehittamisessa. Se myds
takaa joustavan paatoksenteon tarvittavista toimenpiteista. Kokoonpano, jossa
on edustettuna seka tyontekija-, esimies- etta johtotaso edistaa sovittujen
kaytanteiden jalkautumista kaytannon tyoskentelytavoiksi.


https://www.tornio.fi/kaupunki-ja-hallinto/talous-ja-strategiat/projektit/perheille-parasta-ty-oniloa-tyontekijoille/
https://www.tornio.fi/kaupunki-ja-hallinto/talous-ja-strategiat/projektit/perheille-parasta-ty-oniloa-tyontekijoille/

Kehittajatyoryhmatyoskentely tuo strategisen tason ja kaytannon tason
lahemmas toisiaan mahdollistamalla kehittamiskohteeseen liittyvan
vuoropuhelun ja osaamisen jakamisen seka vertikaalisesti etta
horisontaalisesti organisaatiossa.

Kolmantena hyvana kaytantona on koordinointitiimi, joka on organisaation
sisaisista kehittgjista (kehittaja-tyontekijat) ja ulkopuolisista asiantuntijoista
koostuva ryhma. Ryhma huolehtii kehittamisen etenemisesta suunnitelman
mukaisesti ja tuo kehittamisen kentalle etenemista varmistavia, toimivia
tydskentelymenetelmia, esimerkkina tyOpajoissa kaytettavat
tydskentelymenetelmat ja koulutukset. Koordinointitiimi huolehtii myos
henkiloston kanssa tyoskentelyssa kertyvan ja muun arviointitiedon keruusta
seka tiivistaa tiedon lahiesimiesten tueksi. Lahiesimiestyd on palvelujen
kehittdmisen onnistumisessa keskeista, siksi kaikki mallissa kuvatut hyvat
kaytannot on suunniteltu tueksi myos lahiesimiestyolle.

Palveluiden kehittaminen on toimintaympariston muuttuessa jatkuvaa ja sen
tulisi olla myds muutoksia ennakoivaa — katsoa tulevaan. Tehdyssa
kehittamistyossa on kertynyt tietoa palveluista ja tyohyvinvoinnin tilasta seka
siihen vaikuttavista tekijoista. Kertynytta tietoa hyodynnetaan Torniossa
tydhyvinvoinnin kehittamisessa jatkossa.

2.4. Esimiestyo osana strategista kehittamista

Suurin osa esimiehista on suorittanut johtamisen erikoisammattitutkinnon ja
uusia esimiehia ohjataan ko. koulutukseen. 20 esimiesta aloitti johtamisen
erikoisammattitutkinnon ja oppisopimuskoulutus paattyy vuonna 2018.

Syksylla 2015 kaynnistettiin saannolliset esimiespalaverit. Tilaisuuksiin
osallistuu n. 50 - 60 esimiesta. Vuonna 2017 oli 6 esimiestilaisuutta ja
keskeinen aihe oli kaupunkistrategian valmistelu.

Esimiehille tehtyyn kyselyyn kehityskeskusteluista vastasi 33 esimiesta, joilla
oli yhteensa vakituisia tyontekijoita 554, joista kehityskeskusteluja oli kayty
311 tyontekijan kanssa. Maaraaikaisista tyontekijoista (111)
kehityskeskustelut oli kayty 60 tyontekijan kanssa. Kehityskeskustelujen
maara on lisaantynyt. Osa esimiehista on sopinut tyontekijoidensa kanssa,
ettad kehityskeskustelut kaydaan kerran kahdessa vuodessa ja lisaksi
kaytetaan tiimikeskusteluja.

Paasaantoisesti tyoyhteisoissa pidetaan saanndllisesti tyoyksikkopalavereita.

Tyohyvinvoinnin edistamiseksi ohjeistettiin esimiehet laatimaan tydyhteison
pelisaannot. Kyselyyn vastanneista 33 esimiehesta pelisaannot oli tehty 24
tydyksikkoon ja osassa tyo oli kesken.

Kehityskeskustelut ovat vakiintuneet suurimpaan osaan tydyhteisosta
normaaliksi kaytannoksi. Kehityskeskustelujen siirtyminen seuraavalle
vuodelle johtui paaosin henkildstévaihdoksista ja toteutetuista muutoksista



tyoyksikoissa. Kehityskeskustelujen saanndllisyys ja jatkuvuus vuosittain
takaa henkildston aktiivisen osallistumisen oman tydyksikon, palvelualueen ja
kaupungin kehittamiseen.

Pelisaantojen laadinta on osoittautunut toimivaksi tyokaluksi tyoyhteisojen
tydilmapiirin kehittdmisessa ja ennalta ehkaisevaksi toimintatavaksi
tyosuojelullisissa ongelmatilanteissa.

Vuonna 2019 kaynnistetaan uusi kehittamishanke, jossa pyritaan tukemaan
tydyhteisdjen tydhyvinvointia ja strategista kehittamista.

3. HENKILOSTON MAARA JA RAKENNE
3.1. Henkiloston maara

Henkiloston maarassa on vakinaisen henkiloston lisaksi kaikki tilapaiset
tyontekijat, sijaiset, oppisopimussuhteessa olevat, opiskelijat ja harjoittelijat
seka tyollisyysvaroin palkatut. Vakinaisessa ja ei-vakinaisessa
palvelussuhteessa olevat ilmoitetaan lukumaarina ja prosentteina koko
henkilostosta 31.12. tilanteen mukaan vakinaisten sijoituspaikan mukaan.

Vakinaista henkilokuntaa 31.12.2018 oli 943 eli 72,7 % ja maaraaikaisia 303
eli 23,3 % ja tyollisyysvaroin palkattuja 52 eli 4,0 %. Vakinaisten ja
maaraaikaisten osuus pieneni ja tyollisyysvaroin palkattujen osuus oli sama
kuin edellisvuonna. Tyodllisyysvaroin palkattujen maara on voitu nostaa, koska
te-toimiston maararahat ovat riittaneet aikaisempaa paremmin.

Henkilostomaar Muutos %

a 31.12.2018 Miehet |Naiset |Yhteensa|ed.vuodesta
Vakinaiset 121 822 943 -3,8
Maaraaikaiset 59 296 355 -10,3

- joista

tyollistettyja 17 35 52 0
Yhteensa 180 1118 1298 -5,7
Kokoaikaiset 1114
Osa-aikaelakelaiset 4
Osa-aikaiset, muut 149
Sivutoimiset 31
Palkattomalla tyd-/virkavapaalla 31.12.2018 olevat 117



Palvelualueittain tarkasteltuna maaraaikaisten osuus korostuu
hyvinvointipalveluissa ja sivistyspalveluissa, jossa suurimpiin osiin vakinaisen
henkiloston poissaolojen ajaksi tulee palkata sijainen.

Maaraaikaisesta henkilostosta sijaisia oli 140, avoimen toimen hoitajia 12 ja
muita maaraaikaisia oli 151 (mm. koulunkayntiavustajat, paivahoidon
henkilokohtaisia avustajia, kansalaisopiston opettajat, hyvinvointipalvelujen
tilapaiset tyontekijat, oppisopimussuhteisia). Maaraaikaisen henkildston
maara vaheni vuonna 2018.

Koko henkilokunnasta on keskushallintopalveluissa 4 %,
hyvinvointipalveluissa 34 %, sivistyspalveluissa 51 % ja teknisissa palveluissa
11 %. Hyvinvointipalveluiden osuus henkildstdsta vaheni edellisvuodesta.
Muutos johtui paaosin Mehildinen Lansi-Pohjan toiminnan aloittamisesta.

Sivistyspalveluissa henkiloston maara kasvoi varhaiskasvatuksen

lisdantyneen tarpeen vuoksi .

Henkiloston kokonaismaara vuoden vaihteessa verrattuna edellisvuoden
tilanteesta vaheni 78 henkildlla. Vakituisten maara vaheni 36 henkilolla,
maaraaikaisten maara vaheni 42 henkildlla ja tydllisyysvaroin palkattujen

maara pysyi vuoden 2017 tasossa.

Henkilotyovuodet v. 2018: 1246,0 laskettu uuden suosituksen mukaan (2017: 1281,4 )

Henkildston maara palvelualueittain palvelussuhteen luonteen mukaan sukupuolittain

Vakinaiset Maaraaikaiset Tydllistetyt Kaikki yhteensa
31.12.2018| ™ N yht M N [ yht | M N yht M N yht
Keskushallintopalvelut 7 33 40 4 2 6 0 4 4 11 39 50
Hyvinvointipalvelut 12 292| 304 4| 112| 116 5 14 19 21| 418 439
Sivistyspalvelut 54 421 475 28| 134| 162 9 15 24 91| 570 661
Tekniset palvelut 48 76| 124 6 13 19 3 2 5 57 91 148
Yhteensa 121 822| 943 42| 261| 303 17 35 52 180| 1118 1298
Yhteensa
ilman

Vakinaiset Maaraaikaiset | Tydllistetyt | Yhteensa tylllistettyja

2017| 2018| 2017| 2018| 2017|2018 2017 | 2018 | #Ht | #H#
Keskushallintopalvelut 39 40 8 6 4 4 51 50 47 46
Hyvinvointipalvelut 362 304| 157 116 18 19| 537 439| 519 420
Sivistyspalvelut 451 475| 162 162 22 24| 635 661| 613 637
Tekniset palvelut 127 124 18 19 8 5| 153 148 | 145 143
Yhteensa 979 943 | 345 303 52 521376 | 1298 | #Ht | #Hi#
Muutos ed. vuoteen -36 -42 0 -78 -78

Vakinaisen henkiloston keski-ika on 49,9 vuotta
Koko henkiloston keski-ika on 47,9 vuotta




3.2. Henkilotyovuodet

Uudistetussa ohjeistuksessa henkilotyovuosi lasketaan palkallisten
palveluksessa olopaivien lukumaara kalenteripaivina/365. Henkilotydvuosien

maara oli 1246,03 vuonna 2018, jossa on vahennysta edellisvuoteen 35,37

henkilotydvuotta. Taloustydryhma esitti vuonna 2015 tavoitteen 60
henkilotyovuoden vahentamiseksi vuosina 2016 - 2018 vakituisista ja

maaraaikaisista henkildista. Vakituisten ja maaraaikaisten henkilotyovuodet
vahenivat 15,1 henkildtyovuotta vuonna 2016 ja vuonna 2017 vahennys oli
24,4 javuonna 2018vahennys oli 36,9 eli yhteensa 76,4 henkilotyovuotta.

tyollisyysvaroin palkattujen osuus kasvoi vuosittain. Vuonna 2018

henkilotyovuodet vahenivat paaosin. Mehilainen Lansi-pohjan perustamisen
VUOKSiI.

Kokonaisuutena henkilotydvuosien vahennys johtuu osittain tehdyista

saastotoimenpiteista ja osittain palvelusetelin ( vanhusten asumispalvelut ja

varhaiskasvatus) kayttéonotosta

Henkilétydvuodet

2018 1-12/2018
Toimiala Palvelualue vak til tyoll yht.
Keskushallinto- Keskushallintopalvelut 38,29 5,80 5,07 49,16
palvelut Yhteensa 38,29 5,80 5,07 49,16
Hyvinvointi- Terveyspalvelut 43,42 11,53 2,62 57,57
palvelut Vanhus- ja hoitopalvelut 201,12 93,65| 9,99 304,76
Sosiaali- ja vammaispalvelut 49,18 28,30 2,12 79,60
Yhteensa 293,72 133,48| 14,73 441,93
Sivistyspalvelut Varhaiskasvatuspalvelut 139,07 37,81 7,20 184,08
Peruskoulutus 227,80 68,44| 3,64 299,87
Nuorten ja aikuisten koulutus 25,73 33,06 0,08 58,87
Kulttuuri- ja nuorisotoimi (sis.
Liikuntatoimi) ja Aineen
taidemuseo 38,12 19,90 4,24 62,26
Yhteensa 430,72| 159,21| 15,16 605,09
Tekniset palvelut Kunnallistekniikka 15,49 12,08 4,65 32,22
Kaavoitus ja mittaus 14,66 2,85 0,93 18,44
Tilapalvelut 62,87 9,17| 0,53 72,58
Ymparistotoimi 20,78 5,83 0,00 26,61
Yhteensa 113,81 2994 6,11 149,85
Tornion kaupunki | Yhteensa 876,53 | 328,42| 41,07| 1246,03
Henkilétydvuodet
2017
1-12/2017
Palvelualue Tulosalue vak til tyoll | yht.
Keskushallinto- Hallinto- ja kehittamispalvelut 22,47 4,84 2,15 29,47
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palvelut Talouspalvelut 15,82 0,00f 0,92 16,74
Yhteensa 38,29 4,84| 3,07 46,21
Hyvinvointi- Terveyspalvelut 76,15 19,27| 2,98 98,40
palvelut Vanhus- ja hoitopalvelut 197,92| 102,85| 6,84 307,61
Sosiaali- ja vammaispalvelut 50,67 23,45| 3,09 77,22
Yhteensa 324,74| 145,57 12,91 483,23
Sivistyspalvelut Varhaiskasvatuspalvelut 147,06 46,11 7,74 200,91
Peruskoulutus 210,52 70,49 2,67 283,68
Nuorten ja aikuisten koulutus 24,20 31,97 1,00 57,17
Kulttuuri- ja nuorisotoimi ja
Aineen taidemuseo 33,59 14,25 3,12 50,96
Liikuntatoimi 9,13 4,74 0,54 14,41
Yhteensa 424,49| 167,56| 15,07 607,12
Tekniset palvelut | Kunnallistekniikka 13,04 12,09| 5,58 30,72
Kaupunkirakenne 15,84 1,45| 0,77 18,06
Tilapalvelut 60,19 7,30 2,16 69,65
Ymparistotoimi 20,84 5,60 0,00 26,44
Yhteensa 109,91 26,45| 8,51 144,87
Tornion kaupunki | Yhteensa 897,44 | 344,42| 39,56| 1281,43

V. 2017 muutettu vertailukelp. v. 2018 kanssa: likuntatoimi siirretty siv.palveluihin

3.3. Henkiloston ika- ja sukupuolirakenne

Henkildoston ika- ja sukupuolijakauma

Kaupungin tydvoima on hyvin naisvaltaista, silla 86,1 % tydvoimasta on naisia
ja 13,9 % miehia. Toinen merkittava tunnuspiirre on henkiloston ikarakenteen
muutos. Yli 60-vuotiaita on 204 henkil6a eli 15,7 % henkilostosta ja alle
40-vuotiaita oli 476 eli 26,6 %. 40 - 59-vuotiaita oli 795 eli 58,4 %. Henkildston
ikarakenteessa on tapahtunut selkea muutos nuorempaan suuntaan. Nuorten
osuus on ollut nousussa jo useampana vuonna.

Vakituisen henkildston keski-ika oli 49,9 vuotta ja koko henkildston keski-ika
47,5 vuotta. Miesten keski-ika on hiukan naisten keski-ikaa korkeampi.

Ikd vuosina | Lukumaara \ %-0suus

alle 30 110 8,5
30-39 236 18,2
40-49 314 24,2
50-59 444 34,2
60-64 180 13,9
65 ja yli 14 1,1
Yhteensa 1298 100 %
Keski-ika 47,9 vuotta

Vakinaisen henkiloston keski-ika 49,9 v
vak. miesten keski-ikd 51,2 v
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vak. naisten keski-ika 49,7 v

Koko henkiloston keski-ika
479 v
miehet keski-ika 47,5 v
naiset keski-ikd 48 v

3.4. Henkiloston vaihtuvuus

Avoimen viran/toimen hoitajia oli 31.12.2018 yhteensa 16. Avoimen
viran/toimen hoitajia oli 31.12.2017 yhteensa 18.

Vakituisia tydosuhteista alkoi yhteensa 38. Edellisena vuonna vastaava luku oli
47. Tybsuhteita paattyi 114 ja edellisena vuonna vastaava luku oli 70.
Vakituisen henkiloston vaihtuvuus on kasvanut vuosina 2017- 2018
henkiloston elakoitymisen ja henkiloston siirtymisesta esim. Mehilainen
Lansi-Pohja Oy:n palvelukseen.

Vaihtuvuus vuonna 2018

Vakinaiset Lukumaara Vaihtuvuus%

Alkaneet palvelussuhteet 38 4.0
Paattyneet

palvelussuhteet 114 12,1

Koska henkilokunnassa on paljon maaraaikaisia tyontekijoita, jotka ovat
toimineet sijaisina usean vuoden ajan, kaupunginhallitus hyvaksyi
kokouksessaan 6.5.2013, ettd ne maaraaikaiset sijaiset, jotka ovat hoitaneet
toistuvasti sijaisuuksia yli 3 vuoden ajan, voidaan vakinaistaa ilman toimen
auki julistamista avoimiksi tuleviin toimiin. Vakinaistamisia on toteutettu
erityisesti hyvinvointipalveluissa ja sivistyspalveluissa. Kaytantd jatkui vuonna
2018. Asia tarkastellaan uudelleen vuonna 2019.

3.5. Henkiloston poistuma

Henkildston poistuma kaupungin palveluksesta on tapahtunut paaosin
elakkeelle siirtymisen myota. Aikaisemmin vuosittain eri elakemuodoille on
jaanyt n. 40 henkil6a. Vuonna 2016 jai eri elakemuodoille yhteensa 74
henkilda ja vuonna 2017 elakkeelle jai yhteensa 56 henkilda ja vuonna 2018
63. Heista vanhuuselakkeelle jaavia oli 45 henkilda ja
tyokyvyttomyyselakkeelle, kuntoutustuelle ja osatyokyvyttomyyselakkeelle jai
18 henkil6a. Edellisena vuonna vastaava luku oli 9.

Kevan ennusteen mukaan vuosina 2018- 2020 eri elakemuodoille tulee
jaamaan vuosittain n. 45-50 henkiléa/ vuosi.
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Vanhuuselakkeelle jaavien keski-ika oli 63,6 vuotta. Vuonna 2017 elakkeelle
jaavien keski-ikansa oli 64,7 vuotta. Osatyokyvyttomyyselakkeelle ja
maaraaikaisille kuntoutustuille ja tyokyvyttomyyselakkeelle jaaneiden keski-ika
oli 53,3 v. Edellisena vuonna 57,7 vuotta, Keskimaarainen elakkeelle jaanti
ika oli 62,4 vuotta ja vuonna 2017 62,6 vuotta.

Vanhuuselakkeelle siirtyneiden keskimaarainen elake-ika laski vuonna 2018
1,1 vuotta ja muille elakemuodoille siirtyneiden keski-ika laski 4,4 vuotta.
Osatyokyvyttomyyselakkeiden maara on viime vuosina noussut ja siten
vaikuttanut myds varhemaksujen maaraan

4. HENKILOSTON TYOHYVINVOINTI
4.1. Tyoterveyshuolto

Tyoterveyshuollon nakokulmasta sairauspaivarahalaki muuttui 1.6.2012, mika
edellyttaa tyoterveyshuollon selvitysta tydntekijan tydbhon paluun
mahdollisuudesta. Uudistuksen tavoitteena on tukea tyontekijoiden tyossa
jatkamista ja lisata tyonantajan, tyoterveyshuollon ja tyontekijoiden
yhteisty6ta.

Tyoterveyshuolto siirtyi 18.6.2018 lukien Mehilainen tyoterveyspalveluille.
Tassa yhteydessa tarkistettiin myds sopimusta ja tyoterveyskaytantoja.
Sopimuksen mukaan tyoterveyshuoltona jarjestetdan ennalta ehkaiseva
tyoterveyshuolto ja tydperaisiin sairauksiin liittyva terveydenhuolto.

Henkilot, joilla on pitkaaikaissairaus esim. diabetes, astma ohjataan
terveyspalvelujen piiriin. Lisaksi erikoislaakareiden ostopalveluista on luovuttu.

Sopimuksen mukaan henkildston terveystarkastukset tehdaan 5 vuoden
valein ja eraissa tyontekijaryhmissa 3 vuoden valein. Koko henkiloston
terveystarkastukset on pitkan aikavalin tarkastelussa hoidettu sopimuksen
mukaisesti.

Tyoterveyspalvelut tekee aikaisempaa enemman tydpaikkakaynteja
yhteistyossa tyosuojelun kanssa.

Tyoterveyshuollon kustannukset olivat vuonna 2018 lakisaateisen tyoterveys-
huollon osalta 91,37 e/tyontekija. Sairaanhoidon kustannukset vuonna 2018
olivat 163,49 e/tyontekija.

Muutosten vuoksi tydterveyshuollon menoissa on tapahtunut laskua vuoden
2018 aikana, koska kaytannot muuttuivat aikaisemmasta.

Tyoterveyshuollon kustannukset vuosina 2014 — 2018
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Korvausluokka | Korvausluokka Il
lakisaateinen sairaanhoito
Tyénteki_jt_i_iq_en Kustannuks
lukumaara | kystannukset | Kustannukset/ | Kustannukset | Kustannukset/| Kustannukset [et yhteensa/
Vuosi e tyontekija e tyontekija yhteensa tydntekija
2014 1416 117351,40 82,88 257 449,93 181,82 374 801,33 264,69
2015 1420 123 690,93 87,11 246 927,88 175,30 372618,81 262,41
2016 1407 180 474,10 128,27 262 377,43 186,48 442 851,53 314,75
2017 1378 174 765,55 126,83 268 480,48 194,83 443 246,39 321,66
2018 1337 122 167,85 91,37 218 590,14 163,49 340 757,99 254,87

4.2. Varhainen tuki

Varhainen tuki ja Aino Active -hanke on vakiintunut tyoyhteisojen kayttoon.
1.6.2012 voimaan tullut sairauspaivalakiuudistus edellytti ko. jarjestelman
kayttda sairauspoissaolojen seurannassa ja velvoittaa tyoterveyshuoltoa ja
esimiehia osallistumaan tyontekijan tyohon paluun tukemiseen.
Tyoterveyshuolto on vuoden 2011 aikana ottanut kayttoon uusien
tydntekijoiden kohdalla hankkeessa kaytetyt mittausmenetelmat.

Toimintamallin vakiinnuttamisella ovat sairauspoissaolot vahentyneet ja
lyhentyneet seka henkildstd aktivoitunut oman fyysisen kunnon yllapitoon
seka hakeutuu aktiivisemmin mm. Kelan kuntoutuksiin. Varhaisen tuen
perusteella tyoyksikoissa tehtiin tyojarjestelyja n. 13 tyontekijalle yhteistyossa
tydterveyshuollon kanssa.

Varhaisen tuen toimintamallilla ja siihen liittyvilla tukitoiminnoilla on
sairauspoissaolokustannukset ja Kevan varhe-maksut vahentyneet vuodesta
2009 lukien lukuun ottamatta vuosia 2017 -2018. Varhemaksujen maaraan
voidaan vaikuttaa esimiesten, Kevan ja tyoterveyshuollon yhteistyodlla
jarjestamalla tyontekijalle tyokykya edistavaa ja yllapitavaa kuntoutusta,
tyokokeilua, koulutusta ja uudelleen sijoituksia mahdollisuuksien mukaan.
Yksittaiset prosessit henkilon tydkyvyn yllapidossa voivat kestaa 2-4 vuotta.

Vuonna 2018 tilinpaatoksen mukaan varhemaksut olivat 220 160 euroa.
Varhemaksut erillisena erana poistuvat vuoden 2019 alusta lukien ja menot
sisaltyvat jatkossa elakemenoperusteisiin maksuihin. Varhe-maksut olivat
tilinpaatoksen mukaan seuraavat:

Vuosi 2013 471 397 euroa
Vuosi 2014 304 384 euroa
Vuosi 2015 178 925 euroa
Vuosi 2016 172 515 euroa
Vuosi 2017 252 611 euroa
Vuosi 2018 220 160 euroa
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4.3. Tyonantajan tukema oma-aloitteinen tyéhyvinvointitoiminta

Vuonna 2011 otettiin kayttdon koko henkilostolle tarkoitettu sporttipassi
nykyinen e-passi, jossa tuetaan tydntekijan omaehtoista liikuntaa ja
kulttuuriharrastuksia. Kayttajien maara on vahitellen lisaantynyt. Vuonna 2018
kayttajia oli 779 ja bruttomenot olivat 112 800 euroa. Kayttajien maara on
vuosittain vaihdellut 650 -780 valilla. Kulttuuripalvelujen kaytto on lisaantynyt.
Lisaksi tulosyksikot ovat toteuttaneet omaa tyohyvinvointia edistavaa
toimintaa.

Satsaa itseesi -hankkeen jalkeen henkildsté on osallistunut liikuntatoimen
jarjestamiin ryhmaliikuntatilaisuuksiin. Kelan jarjestamiin tyokykya yllapitaviin
kuntoutuksiin osallistui 13 henkil6a 399 kalenteripaivan ajan. Suurin osa
kuntoutuksista toteutettiin kaupungin ja Kuntoutuslaitos Verven kanssa
yhteistydssa. Kevan kuntoutukset olivat paaosin tyokokeiluja, jotka kestavat n.
3 kk ja niihin osallistui muutama tyontekija.

Henkilokunnalla on kaytossa kesaaikaan Prannarin maja ja tilojen kayttoaste
oli vuonna 2018 n. 16 %. Levin lomamaijat korjattiin vuonna 2017 ja kayttoaste
nousi vuoden 2018 aikana selkeasti, koska mokkien taso vastaa nykyajan

vaatimuksia.
LEVIN LOMAHUONEISTOT 2018
Karunki | Tornio |Alatornio yht. vrk/kk
MAX
tammi 3 3 3 9 93 10 %
helmi 3 14 16 33 84 39 %
maalis 24 23 23 70 93 75 %
huhti 23 22 20 65 90 72 %
touko 7 11 7 25 93 27 %
kesa 6 7 5 18 90 20 %
heina 8 9 22 93 24 %
elo 4 1 6 11 93 12 %
syys 12 10 11 33 90 37 %
loka 12 10 16 38 93 41 %
marras 7 9 6 22 90 24 %
joulu 7 10 11 28 93 30 %
yht. 116 125 133 374 1095 34 %

5. TYOSUOJELUTOIMINTA

15



TyOsuojelutoiminnan  tavoitteena on taata tydntekijdiden terveys ja
turvallisuus, ehkaista ja torjua ennalta tyotapaturmia, ammattitauteja seka
muita tyosta ja tyOoymparistostd johtuvia fyysisen ja henkisen terveyden
haittoja. Tydnantajan ja tyontekijan edellytetdan aina yhteistoiminnassa
yllapitavan ja parantavan tyopaikan tyosuojelua. Yhteistoiminnan keskiossa
ovat esimies ja tyontekija.

Toimialoilla  toteutettavan  arjen  tydsuojelutoiminnan  tukena  ovat
tydsuojelutoimijat, yksi kokoaikainen ja yksi osa-aikainen tydsuojeluvaltuutettu
seka tyosuojelupaallikkd. Tyosuojelutoimijat tapaavat tyosuojelutimina 1-2
kertaa kuukaudessa tydsuojelun ajankohtaisten asioiden ja kehittamistydn
puitteissa. Tornion kaupungin tydsuojelutoimikuntana toimii Torniossa
yhteistyOtoimikunta, joka kokoontui vuonna 2018 kuusi kertaa.

5.1 Tietoon perustuva tyosuojelutoiminta

Turvallisten ja terveellisten tydolojen perusta on tydpaikkojen oma-aloitteinen
toiminta — tyosuojelu arjen tydssa. Tyosuojelutoiminnan lahtokohtana on, etta
tydon ja tydympariston mahdolliset vaaratekijat seka niiden aiheuttamat riskit
tunnetaan ja osataan toimia ennaltaehkaisevasti. Perustiedot tydohon liittyvista
vaaratekijoista saadaan tyon vaarojen tunnistaminen ja riskien arviointi
—prosessin lapikaynnilla tydyksikdissa. Riskienarviointityotd on kehitetty
yhteistyossa vakuutusyhtio LahiTapiolan kanssa vuodesta 2017.

Toisena seurattavana tyodsuojelun ja tyohyvinvoinnin indikaattorina ovat
vakuutusyhtion tilastoimat tyotapaturmat ja ammattitaudit. Tornion tilanne
taulukossa 1.

Vuosi Vahinkojen|Mak s etut| Sairauspaivat
lukumaara korvaukset

2016 72 154 604 1614

2017 77 88 082 613

2018 57 80 007 622

Taulukko 1.

Eniten vahinkoja sattuu tyossa, tydomatkavahinkojen osuus on noin kolmasosa
kaikista vahingoista. Suurimpina tapaturmien aiheuttajina ovat henkilon
kaatuminen ja putoaminen seka fyysinen kuormittuminen. Yleisimmat
vammojen laadut olivat vuonna 2018 haavat, pinnalliset vammat,
sijoiltaanmenot ja venahdykset. Tydsuojelussa periaatteena on, ettd kaikki
tapaturmat voidaan torjua. Vahinkojen lukumaarassa suunta nayttaa olevan
positiivinen, mutta tehtavaa on edelleen. Saastopotentiaali tapaturmista
johtuvissa sairauspoissaoloissa 2018 on Tornion kaupungissa 217 700
euroa/vuosi (EK: 350€/sairauspaiva).

Tyossa tapahtuvat I|ahelta-piti  —tilanteet ovat myos seurattavaa
indikaattoritietoa. Hyvinvointipalvelujen toimialalla Iahelta-piti —tilanteita
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seurataan HaiPro —ilmoituskaytannolla, vuonna 2018 Ip -ilmoituksia tehtiin 78
kpl. Muilla toimialoilla systemaattista ilmoituskaytantéa lahelta-piti —tilanteista
ei ole. Yhteistydssa vakuutusyhtid LahiTapiolan kanssa aloitettin 2015
tyosuojelun kehittaminen. Yhtena osana oli turvallisuushavaintojen raportointi
2017 kokeilussa olleella Riskizef —tydvalineelld, joka ei kuitenkaan nailla
nakymin valikoitunut vakuutusyhtiolla pysyvaan kayttoon.

Muuta tietoa tyosuojelun kayttoon tuottavat valvovan viranomaisen,
aluehallintoviraston tydsuojelutarkastukset, joita wvuonna 2018 tehtiin
keskushallintopalveluihin, teknisiin palveluihin, alihankinta- ja
vuokratyosopimuksiin seka sosiaalitoimistoon. Tiedonlahteita ovat myos
tydterveyshuollon tydpaikkaselvitykset, tyohyvinvointi-/kehityskeskusteluissa
kertyva yleinen tyohyvinvointitieto seka tyopaikkojen ja tydntekijdiden suorat
yhteydenotot tydsuojeluun.

Tyo6terveyshuollon palvelut siirtyivat kesakuussa 2018 Tornion kaupungin
tyoterveyshuollolta  Mehilainen  tyoelamapalveluille.  Tyoterveyshuollon
tydpaikkaselvityksia tehtiin 2018 entisen toimijan kanssa sosiaalitoimeen ja
uuden toimijan kanssa elainlaakintaan. Mehilainen tyoelamapalvelujen kanssa
yhteistyon aloittamiseen kuului syksyn 2018 aikana tyOterveysyhteistyon
suunnitelman laatiminen. Suunnitelma kasiteltiin tyosuojelun
yhteistoimintaelimessa, yhteistyotoimikunnassa 19.12.2018.

5.2 Tyosuojelun toimintasuunnitelma

Tyo6suojelun toimintasuunnitelma perustuu tyoéturvallisuuslainsadadantoon seka
kerattyyn tietoon tyoturvallisuuden ja —hyvinvoinnin tilasta. Tyosuojelun
toimintasuunnitelmassa vuosille 2018 — 2021 on nimetty kaksi tydsuojelun
kehittamisaluetta: 1) Turvallisuuskulttuurin vahvistaminen ja 2) Hyvan
ty6ilmapiirin edistaminen. Kehittdmisalueisiin valitaan vuosittaiset
toimenpiteet, joiden tavoitteena on suunnitelmallinen ja tavoitteellinen
tyoturvallisuuskulttuuri tyopaikoilla. Toimenpiteina ovat pitkakestoinen tietoon
perustuva tyo seka tydsuojelutempaukset ja kampanjat.

Ty6suojelun pidemman ajan tavoitteena on ollut muun muassa paivittaa
tyosuojeluun liittyva ohjeistus. 2016 aikana uusittiin "Perehdytysopas” seka
"Hairinta ja epaasiallinen kohtelu” -opas. 2017 paivitettiin "Toimintaohje uhka-
ja vakivallan varalta” seka "Tyosuojelun toimintaohjelma”. Vuonna 2018
vuorossa oli "Ohje riskienarviointiin perusopetuksen kasitoihin”. Kaikki
voimassaoleva ohjeistus |0ytyy sahkoisessa muodossa kaupungin intranet
—sivustolta kohdasta Tyosuojelu ja yhteistoiminta.

Vakuutusyhtio LahiTapiolan kanssa on yhteinen tyon tavoite tyoturvallisuuden
kehittaminen tyopaikoilla. Koulutuspaivia jarjestetaan kaksi kertaa vuodessa.
Tyoturvallisuuden kehittdminen on jatkuvaa toimintaa.

Vuoden 2016 aikana palvelualueet laativat tyosuojelutavoitteet ja niille
toimenpidesuunnitelman, joka pohjautui yhteistydssa laadittuun Tornion
kaupungin tydsuojelu-suunnitelmaan. Tata tyéta on jatkettu vuoden 2017
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aikana perehtymalla vaarojen tunnistamiseen, riskien arviointiin ja niihin
soveltuviin valineisiin mm. turvallisuushavainto — riskizef valineeseen.)

5.3. Tyosuojelulliset haasteet

Tyosuojelun nakokulmasta vaarojen tunnistaminen ja riskien arviointi seka
lahelta-piti —tilanteiden kasittely tydyksikdissa kaipaavat edelleen kehittamista.
Systemaattisen turvallisuustilanteen seurannan ja kasittelyn tavoitteena
voidaan pitaa vahinkojen ja tapaturmien edelleen vahentymista kohti O
tapaturmaa. Asiakkaiden haasteellinen kayttaytyminen ja niissa tilanteissa
toimiminen nousevat tasaisesti tyosuojeluyhteistoiminnassa kasiteltaviksi.
Myds tydyhteisdjen vuorovaikutukseen, tydssa jaksamiseen ja tyotilojen
turvallisuuteen liittyvat tilanteet ovat olleet vuonna 2018 ja jatkossa
tydsuojelullisia kehittamiskohteita Torniossa.

TyOsuojeluasioina nousee edelleen esille muutamia asiakasvakivalta — ja
uhkailutapauksia eri toimipisteissa. Tyoyksikoiden tarkein
tyoturvallisuus-tehtdva on omaan tyohon liittyvien  vaaratekijoiden
tunnistaminen ja riskien arviointi. Naiden kautta paastaan pureutumaan oman
tyon kehittamistarpeisiin  ja suunnittelemaan tarvittavat toimenpiteet
turvallisuuden parantamiseksi.

TyOsuojelutoimijat jarjestivat yhteistydssa erilaisia turvallisuuteen liittyvia
tempauksia myos vuoden 2018 aikana.

Tyo6suojelun keskustoimikuntana toimii yhteistydtoimikunta, joka kokoontuu
vuosittain 3 — 6 kertaa. Vuonna 2018 yhteistyotoimikunta kokoontui 6 kertaa ja
kasitteli 46 asiaa.

6. PALKKAUS- JA HENKILOSTOKUSTANNUKSET
6.1. Palkkauksen rakenne

Vuonna 2018 palkkauksen rakenteeseen ei tullut muutoksia, koska kunta-ala
osallistui tyollisyys- ja kasvusopimukseen. Palkkauksen rakenne vaihtelee
sopimusaloittain valtakunnallisten sopimusmaaraysten vuoksi.

KVTES:n mukainen tehtavien vaativuustasojen maarittely tehdaan
kokonaisarvioinnin perusteella. Jatkossa maaritelladn henkilokohtaisen lisan
maaraytymisen perusteet tarkemmin.

Vuonna 2018 henkilostomenojen vahentymisen vuoksi voitiin palkkauksen
epakonhtia korjata eri sopimuksissa 0,2 % ylimaaraisella eralla. KVTES:n ja
teknisen sopimukset korotukset maksettiin syys- marraskuussa. Osa
korotuksista liitettiin osaksi tammikuun jarjestelyvaraeraa.

KVTES:ssa painottuu tehtavakohtaisten palkkojen osuus. Henkilokohtaisia
lisia tarkistettiin 0,2 % eralla.

Teknisen sopimuksen osalta tarkasteltiin tehtavakohtaisten palkkojen
pisteytysten perusteet vuonna 2016. Henkilokohtaisen lisan perusteet
tarkistettiin koko teknisen sopimuksen piiriin kuuluvan henkiloston osalta.
Teknisessa sopimuksessa henkilokohtaiset lisat ovat isompia kuin muilla
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sopimusaloilla. Palkkarakenteen muutoksessa henkilokohtaisia lisia siirrettiin

tehtavakohtaisiin palkkoihin. Palkkarakenteen tarkistamista jatkettiin vuonna

2018 ja tavoitteena on saada henkilokohtaiset lisat maksuun arvioinnin

perusteella vuonna 2019.

OVTES:n sopimuksessa palveluaikaan sidotut lisat ja lisa- ja ylity6t, jotka
maaraytyvat opetusvelvollisuuden mukaan, ovat merkittavia. OVTES:n piirissa
lisa- ja ylituntien osuus on kuitenkin pienempi. Vastaavasti tehtavakohtaisten

palkkojen osuus on pienempi kuin muissa sopimuksissa.

Laakarisopimuksessa sopimuksen piiriin kuuluu kesakuusta lahtien

paaasiassa elainlaakarit.

Palkkauksen rakenne keskimaarin (%-osuudet kokonaisansioista)

Teknise
2018 |KVTES OVTES 't Laakarit  TTES

Tehtavakohtainen palkka 84,9 75,8 87,0 741
Palveluaikaan sidotut lisat 5,3 14,3 6,3 3,6
Henkilokohtaiset lisat 1,1 0,0 3,1 52
Muut: syrjaseutulisa, maaravuosikorotus,
rekrylisd, luottamusmieskorvaus,
tydsuojeluvaltuutetun korvaus 0,9 0,4 0,5 0,3
Lisa- ja ylitydkorvaukset 0,6 1,3 2,2
Vuorolisat ja korotusosuudet (vl, sl) 7,2 0,3 1,2
Varallaolo 1,5
Ylitunnit (OVTES) 5,0
Lisapalkkiot ja erityislisat (OVTES) 2,8
Kertatuntipalkkiot (OVTES) 1,6
Toimenpidepalkkiot (Laakarit) 13,4
Yhteensa 100,0 100,0 100,0 100,0 0,0

Teknise

2017 |KVTES OVTES t Laakarit TTES

Tehtavakohtainen palkka 84,1 75,0 86,6 70,8
Palveluaikaan sidotut lisat 5,0 13,8 6,4 41
Henkilokohtaiset lisat 1,1 2,8 3,7
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Muut: syrjaseutulisa, maaravuosikorotus,

rekrylisa, luottamusmieskorvaus,

tydsuojeluvaltuutetun korvaus 0,9 0,5 0,6 0,8
Lisa- ja ylitydkorvaukset 1,0 1,3 59
Vuorolisat ja korotusosuudet (v, sl) 7,9 0,5 1,4
Varallaolo 1,8

Ylitunnit (OVTES) 53

Lisapalkkiot ja erityislisat (OVTES) 3,2

Kertatuntipalkkiot (OVTES) 2,2

Toimenpidepalkkiot (Laakarit) 13,3
Yhteensa 100,0 100,0 100,0 100,0 0,0

6.2. Miesten ja naisten keskiansioiden vertailu

Miesten keskiansiot ovat suuremmat kuin naisten keskiansiot KVTES:n ja
OVTES:n sopimusaloilla. Teknisten ja ladkareiden sopimuksissa naisten
keskiansiot ovat suuremmat. Palkkausjarjestelmissa on kaytossa tehtavien
vaativuuden arviointi eli miehet ovat sijoittuneet vaativimpiin tehtaviin esim.
esimiesasemaan KVTES:n ja OVTES:n alueilla palkkaerot ovat kuitenkin
pienentyneet.

Keskiansioiden muutokset sopimusaloittain ovat pienia, koska julkisen

sektorin palkkoja ei ole korotettu vuonna 2017 Kiky-sopimuksen perusteella.

Miesten ja naisten keskiansion vertailu
v.2018

Teknise

Sopimus | KVTES OVTES t Laakarit TTES

Muutos % ed. vuoteen -0,6 -1,9 4,8 -45,9 24
Miesten keskiansio e/kk 2857,54 4215,2 2993,62
Naisten keskiansio e/kk 2604,74 3762,61 2967,23  3931,16
Miesten ja naisten keskiansion vertailu v.2017
Sopimus KVTES OVTES Tekniset Laakarit TTES
Kokonaisansio keskim. euroa/kk 2633,44 3919,6  2848,63 7268,48
Muutos % ed. vuoteen 5,3 -0,2 -4 14,1
Miesten keskiansio e/kk 3079,56  4159,82  2817,03 6893,42
Naisten keskiansio e/kk 2608,9 3858,73 2923,67  7456,01

Miesten ja naisten keskiansion vertailu v.
2016
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Sopimus KVTES OVTES Tekniset Laakarit TTES
Kokonaisansio keskim. euroa/kk 2499,9 3927 2968,36 6368,07 2818,15
Muutos % ed. vuoteen 0,4 0,9 1,8 -8,2 -2,8
Miesten keskiansio e/kk 3040,62 4278,39  2984,37 7470,77

Naisten keskiansio e/kk 2503,04 3816,94 2937,14  5954,56

6.3. Tyovoimakustannukset

Tydvoimakustannukset ja investoinnit henkiloston tydhyvinvointiin ja
osaamisen kehittamiseen muodostavat merkittdvan osan kunnan taloudesta.
Tybvoimakustannusten rakenteen ja kehityksen seuranta ovat siten keskeisia.
Tybvoimakustannukset kattavat kuntaan palvelusuhteessa olevan
henkiloston.

Tavoitteena on seurata myos kunta- ja palvelurakennemuutoksia ja
henkilostoon kohdistuvia talouden sopeutumistoimia. Myds ostopalvelujen
kayttd voi nakya tyovoimakustannusten muutoksina. Taloustyoryhman
esittama 60 henkilotydvuoden vahentaminen aloitettiin v. 2016.

Henkilotyovuosien maara oli vuonna 2015 yhteensa 1 317,6 tyovuotta.
Vuonna 2016 henkilotyovuosien maara oli 1 301,2. Henkilotyovuosien maara
vaheni vuonna 2016 yhteensa 16,4 henkildtydvuodella. Vuonna 2017
henkilotyovuosien maara oli 1 281,4 eli vahennys edellisvuoteen oli 19,8.
Vuonna 2018 henkilotydovuosien maara oli 1246 henkilotyovuotta, jossa vahennys

edellisvuoteen oli 35,4. Henkilétydvuosien vahennykseen vaikutti merkittavasti
terveyskeskuksen laakarinvastaanoton, suun terveydenhuollon ja
tyoterveyshuollon siirtyminen perustettuun Mehilainen Lansi-Pohjalle 18.6.2018.

Varhaiskasvatuksen tarve kasvoi myos vuonna 2018, mutta lisaantyneeseen tarpeeseen
vastattiin varhaiskasvatuksen palvelusetelilla.  Lisaksi vuoden 2018 aikana toteutettiin
pienia rakenteellisia muutoksia, joissa henkilostda siirtyi toimialalta toiselle (
liikuntatoimi ja varhaiskasvatuksen laitoshuoltajan tehtavat).

Tydvoimakustannuksista palkat olivat 44 527 455 euroa, josta vuosilomat
3 730 914,42 euroa, terveysperusteiset poissaolot 1 343 268,39

euroa, perhevapaat 207 815 euroa, koulutus 128 748,30

euroa ja ja muut lakisdateiset poissaolot 184 555,39 euroa.

Vuoden 2018 henkil6stdkulut olivat 54 968 333 euroa (sisaltaa
kayttdomaisuuteen aktivoidut henkilostomenot), jossa vahennysta edellisvuoteen
oli 831 713 euroa eli 1,92 %. Vuoden 2017 henkildostokulut olivat 56 046 921 euroa.
Henkilostokuluista palkat ja palkkiot olivat 43 221 866 euroa, joissa vahennysta
edellisvuoteen oli 623 973 eli 1,4 %.

Vuonna 2017 palkat ja palkkiot olivat 43 845 839 euroa. Henkildsivukulut
olivat 11 598 851 euroa, jossa oli alentumista edelliseen vuoteen 3,70 %.

Vuonna 2017 vastaava luku oli 12 044 207 euroa.

Henkildsivukuluista elakekulut olivat 9 897 779 euroa, jossa vahennysta

edelliseen vuoteen on 2,72 %. Vuonna 2017 vastaava luku oli
10174 376 euroa.
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euroa, jossa vahennysta edelliseen vuoteen on 5,9 %. Vuonna 2017

156 875 e.

Henkildstokorvauksissa tulot olivat 682 104 euroa, jossa kasvua
edellisvuoteen oli 0,07 %. Vuonna 2016 vastaava luku oli 681 616 euroa.

Henkildstdmenoja on aktivoitu vuonna 2018 kayttbomaisuuteen 147 616,69

Henkilostokulut

vastaava luku oli

v. 2018 v. 2017 Muutos
e e %
Henkilostokulut
Palkat ja palkkiot 43903 970 44 527 455 -1,40
- Henkilostokorvaukset 682 104 -681 616 0,07
Tuloslaskelman palkat 43 221 866 43 845 839 -1,42
Henkilostosivukulut 11 598 851 12 044 207 -3,70
Elakekulut 9897 779 10 174 376 -2,72
Muut henkildsivukulut 1701072 1869 831 -9,03
Yhteensa tuloslaskelman mukaan 54 820 717 55 890 046 -1,91
Henkiléstdomenoja aktivoitu
kayttdomaisuuteen 147 616 156 875 -5,90

6.3. Tyoajan kaytto

Henkildstomaara- ja henkilotydtunnuslukujen lisaksi tydnantaja ja tydyhteisot
tarvitsevat tietoa siita, miten tyontekoon tarkoitettu ty0aika todellisuudessa on
kaytetty. Palvelutarpeiden edellyttamien henkildstoresurssien oikean
mitoituksen, kohdentamisen ja kuormituksen suunnittelu perustuu tietoon
tydajoista ja poissaoloista. Nyt esitettavat taulukot toimivat pohjatietona

kehitettdessa henkildstdon tydajan ja resurssien suunnittelua.

Teoreettista saanndllista vuositydaikaa laskettaessa kalenterivuoden paivista
vahennetaan lauantait, sunnuntait ja tydaikaa lyhentavat arkipyhat. Tehty
tyoaika = teoreettinen saanndllinen tydaika — vuosilomat - terveysperusteiset
poissaolot - kaikki muut palkalliset poissaolot - kaikki muut palkattomat
poissaolot, vapaana annetut tyoaikakorvaukset + rahana korvatut lisa- ja

ylityot.
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Tybajan kayttoa tarkastellaan erikseen kuukausipalkkaisten ja tuntipalkkaisen
henkiloston osalta ja erikseen opetushenkiloston osalta, koska
tyoaikajarjestelmat ovat erilaiset.

Kuukausi- ja tuntipalkkaisten tehty vuosity6aika oli vuonna 2018 tyoajasta 74,
53 % jossa oli vahennysta edellisvuoteen 0,51 %. Vuosilomien, koulutuksen,
ja palkattomien poissaolojen osuus vaheni ja terveysperusteisten

poissaolojen, perhevapaiden, muiden palkattomien poissaolojen ja vapaana
annettujen tydaikakorvaukset lisaantyivat hiukan.

Opetushenkildston tehty vuositydaika oli vuonna 2017 tyGajasta 80,01 % el
vuositydajan lisays oli 2,75 %. Laskennallisten vuosilomien ja
terveysperusteisten poissaolojen, perhevapaiden, koulutuksen ja muiden
palkattomien poissaolojen osuus kasvoi ja palkallisten poissaolojen maara

vaheni.
Vuosi 2018

% teoreett. %

saann. palkka-ku
Kuukausipalkkaiset ja muu vuosi-tyoaj stan-nuk
henkilosté 2018 tydpaivat asta 1000 euroa sista
Kalenterivuoden paivat (365) 362 547
- vahennetaan lauantait,
sunnuntait, tydaikaa lyhentavat
arkipyhat (114) 113 234
= Teoreettinen sdanndllinen
vuosityQaika (tyopaivia) 249 313 100,00 33 142 100,00
Vahennetaan tyopaivina:
- Vuosilomat ja muut lomat 31 407 12,60 3662 11,05
- Terveysperusteiset poissaolot 12 670 5,08 1169 3,53
- Perhevapaat 6 044 2,42 132 0,40
- Koulutus 1022 0,41 100 0,30
- Muut palkalliset poissaolot 1677 0,67 142 0,43
- Muut palkattomat poissaolot 11 549 4,63 -
- Vapaana annetut
tydaikakorvaukset 545 0,22 57 -
+ Rahana korvatut lisa- ja ylity6t 1424 0,57 391 0,17
= Tehty vuositydaika 185 823 74,53
Kuukausipalkkaiset ja muu henkilésto 993,28 htv
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%
teoreett. %
saann. palkka-
vuosi-tyéaj 1000 kustan-
Opetushenkil6sto 2018 tyopaivat asta euroa nuksista
Kalenterivuoden paivat (365) 92 254
- vahennetaan lauantait,
sunnuntait, tydaikaa lyhentavat
arkipyhat (114) 28 814
- vahennetaan koulutyon
keskeytysaika (pl.
laskennallinen vuosiloma ja
veso-paivat) 8 534
= Teoreettinen saanndllinen
vuositydaika (tyopaivid) 54 906 100 10893 100,00
Vahennetaan tydpaivina:
- Laskennallinen vuosiloma-aika 6 622 12,06
- Terveysperusteiset poissaolot 1177 2,14 174 1,60
- Perhevapaat 1516 2,76 76 0,70
- Koulutus 185 0,34 29 0,27
- Muut palkalliset poissaolot 313 0,57 42 0,39
- Muut palkattomat poissaolot 1161 2,11 - -
= Tehty vuositydaika 43 932 80,01
Opetushenkiléstd 252,75 htv
Koulutyon keskeytykset: tyopaivina yhteensa
1.1.-7.1.2018 4
5.3.-11.3.2018 5
4.6.-7.8.2018 46
15.10.-21.10.2018 5
22.12.-31.12.2018 3
63 15923
veso-paivia v. 2018 4 1011
laskennallisen vuosiloman
paivat 6378
vuosilomat/muut lomat 244 6622
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6.4. Terveysperusteiset poissaolot

Terveysperusteisista poissaoloista on vuodesta 2009 lukien seurattu
sairauspoissaolojen kehitysta. Uuden ohjeen mukaisesti seurataan sairaus- ja
tydtapaturma- ja tydmatkatapaturmakuluja yhdessa. Erityista huomiota
kiinnitetaan poissaolojen kestoon. Uusi laskentatapa sisaltaa seka
sairauspoissaolot etta tyotapaturmiin liittyvat poissaolot ja poissaolojen maara
on 15,1 kalenteripaivaa/henkilétydvuosi. Vuonna 2017 vastaava luku oli 15,3
ja vuonna 2016 14,3 kalenteripaivaa. Terveysperusteisten poissaolojen
seurannassa keskeiseksi seurantakohteeksi nousee sairauspoissaolojen
pituus. Sairauspoissaolot ovat painottuneet 0 — 4 sairauspoissaoloryhmassa
ja vahentyneet hiukan muissa ryhmissa.

Tutkimusten mukaan tyohyvinvointia kehittamalla voidaan eniten vaikuttaa
lyhyisiin poissaoloihin. Yli 180 paivan poissaolot ovat paaasiassa henkildilla,
jotka odottavat kuntoutustukea. 30 -180 paivaa kestavia sairauspoissaoloja on
pyritty lyhentamaan tyoterveyshoidon hankkimilla erikoislaakarin tutkimuksilla,
jotka edistavat tydhon paluuta. Tydtapaturmien maara on kasvanut
edellisvuodesta, mutta tydmatkatapaturmien maara on vahentynyt.

Keva on selvittanyt Tornion sairauspoissaolojen rakennetta ja todennut, etta
Tornion lyhyet alle 4 kpv sairauspoissaolot ovat samassa tasossa kuin
vertailukuntien kanssa. Poissaolojen maara vahenee vertailukuntiin nahden
pitemmissa sairauspoissaoloissa ja tulokset nakyvat myos
sairauspoissaoloissa.

Tyoterveyspalvelujen siirryttya Mehilainen tyoterveyspalveluille keskitytaan
aikaisempaa enemman tydperaisten sairauksien hoitoon ja ennalta
ehkaisevaan tyohon, jossa lisataan tyopaikkakaynteja yhteistyossa
tyosuojelun kanssa. Tyoterveyshuolto sopimus on uudistettu vuonna 2018.
Lisdksi aloitettiin yhteistydssa Kevan, LahiTapiolan ja Mehildinen
tyoterveyspalvelujen kanssa tyoyhteisdjen varhaisen tuen toimintamallin  rakentaminen.
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Terveysperusteiset poissaolot vuonna 2018

%
Terveysperusteiset kalenteri-paiv palkka-kustan
poissaolot 2018 at % tydajasta | 1000 euroa | nuksista
Lyhyet poissaolot alle 4 pv 3680 0,81 297 0,67
4-29 pv 8898 0,20 680 1,54
30-60 pv 3696 0,08 242 0,55
61-90 pv 1501 0,03 9 0,21
91-180 pv 722 0,02 39 0,09
Yli 180 paivaa 365 0,01 0 0,00
Yhteensa 18862 4,03 1349 3,06
Keskimaarin /
henkildtyévuosi 15,14
Em. poissaoloista erikseen
- tyétapaturmat 527 0,12 41 0,09
- tydmatkatapaturmat 94 0,02 7 0,02
- ammattitaudit tai -epailyt 50 0,01 3 0,01
KAIKKI 18862
TAPATURMAT 527
TYOMATKATAPATURMAT 94
AMMATTITAUDIT 50
SAIRAUSPOISSAOLOT 18191
Teoreettinen sdanndllinen vuositydaika tyépaivina kalenteripaivina
Opetushenkilosto 54906 92254
Muu henkildstd 249313 362547
Yhteensa 304219 454801

Palkkakustannukset
Opetushenkilosto
Muu henkilostd
Yhteensa

10893
33142
44035

7.TYOLLISTAMINEN

Torniossa oli vuoden 2018 joulukuussa Lapin ELY- keskuksen tilastojen
mukaan 1 145 ty6tonta tydnhakijaa ja tyottomyysprosentti oli 11,3 %. Lapissa
tyottdomyysprosentti oli vastaavana ajankohtana 11,6 % ja koko maassa 9,7
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%. Joulukuussa 2017 Torniossa oli kaikkiaan 1 304 ty6tdnta tydnhakijaa ja
tyottomyysaste oli 12,8 %.

Tyottomyys vahentyi 1,5 prosenttiyksikkoa edellisvuodesta. Yhteensa
vuodesta 2016 lahtien ty6ttomyys laski 4,5 %. Tydllisyys on parantunut
kaikissa ikaryhmissa vuosina 2017 -2018. Eniten tyottomyys on vahentynyt
pitkaaikaistyottomien osalta eli vuoden 2016 lopussa pitkaaikaistyottomia ol
421 ja vuoden 2018 lopussa 201 pitkaaikaistyotonta.

Suuri osa pitkaaikaistyottomista on ollut ty6ttdomana yli 3 vuotta,
tydmarkkinatukea maksettiin vuonna 2018 keskimaarin 279 henkildsta/kk.
Heidan osuutensa ja maksettava tydomarkkinatuen kuntaosuus on vahentynyt
edellisvuoteen verrattuna. Vuonna 2018 tydmarkkinatukea maksettiin 1 212
637 euroa, jossa on vahennysta edellisvuoteen 261 760

euroa. Keskimaarainen tuensaajien/kk maara laski 48 henkildlla.

Nuorten kesatyosetelilla tyollistettiin yrityksiin ja yhdistyksiin yhteensa 282
nuorta 103 yritykseen tai yhdistykseen 1-4 viikon tydjaksoihin. Edellisvuotena
tyollistettiin 268 nuorta 99 yritykseen tai yhdistykseen.

Tyollisyyden hoidon edistamiseksi Tornio oli mukana Lapin alueellisessa
tyollisyyskokeilussa ajalla 1.8.2017- 31.12.2018, jossa pyrittiin rakentamaan
toimintamalli tulevaa maakuntaa varten. Kokeilun tuloksena pitkaaikaistyottomien maara
laski merkittavasti. Lisaksi kokeilun aikana toteutettiin Tornion malli aktiivimallin
mukaisen palvelun jarjestamisessa.

Tornion mallissa tyonhakijoita aktivoitiin omaehtoiseen tyon hakemiseen ja
tarvitsemien tukipalvelujen kayttoon. Viikoittain pidetyissa tilaisuuksissa esiteltiin
tydnhakijan mahdollisuuksia tydllistya alueen yrityksiin, aloittaa yritystoimintaa
tai hakeutua koulutukseen. Lisaksi osallistumalla ko. tilaisuuksiin tyonhakija taytti
lain edellyttaman aktivointiehdon. Todistuksia kirjoitettiin n.150 tyonhakijalle.

Tyollisyyskokeilu ja Tornion mallin toteuttaminen vaati tyollisyysmaararahojen
kohdistamista ko toimintoihin. Tydllisyytta edistavilla toimenpiteilla voitiin vahentaa
kunnan tyomarkkinatukimaksuja.

Tyollisyysmaararahojen kaytto ja valtion tyollistamistuki vuosina 2009 — 2018

Tyéllis- Lapin Netto
tetty Menot Tyollistdmis- Muut Nettomenot alueellinent meno
keskim./kk e tuki/ e tulot/e e yollisyyskok yhteens
Kesatyollista eilu Bruttomenot
minen  [nettomenot | yhteensa
2009 20 | 712030 | 158063 | 2074 | 551892 168 277 880 307 720 17
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2010 15 681 858 146 045 2444 533 369 172 541 854 400 705 91
2011 20 734 379 136 123 0 598 256 146 179 880 558 744 43
2012 20 698 820 136 101 714 562 005 197 524 896 345 759 52
2013 30 911083 200 832 816 709 435 236 832 1147915 946 21
2014 40 831 127,567 | 249 813,27 2064 831 125 229813 1312 807 10609
2015 40 1359 855,49 | 394 082,98 360 964722 279 057,71 1648 913,20 1254 47

2016 40 1402 818,73 | 436 299,82 10 976 508,91 | 262 318,96 1675 137,69 1238 82

2017 45 1374 684 420749 80 953 935 215195 21195 1589 879 11903

197 486 |134 909,66
2018 40 1197025,51 282 803 0 914 223 1568 010,56 12181

8. JOHTOPAATOKSIA

Vuosi 2018 oli henkiloston osalta merkittava valmistautumisessa seka
Mehilainen Lansi-Pohjan tuloon seka maakunta- ja sotevalmisteluun.
Mehilaisen tulo toteutui 18.6.2018, mutta maakunta ja sote-valmisteluun
tuotettu aineisto jaa hyddynnettavaksi tulevina vuosina. Tyoterveyshuollon
palvelujen siirtyminen Mehilainen tyoterveyspalveluille toi uutta nakokulmaa
tyodterveyspalveluihin ja uusia kaytantgja, joiden hiominen jatkuu viela vuonna
2019.

Muutosten pysyvyys ja vaikutuksen henkildoston jaksamiseen ovat seikkoja,
jotka tulee ottaa huomioon tulevina vuosina. Arjen sujuvuutta ja tydyhteisojen
toimintoja parantamalla voidaan tukea esimiehia ja henkilost6da muutosten
hallinnassa. Henkilostéohjelmaa laadittaessa nostettiin keskidéon tydyhteisot ja
niiden toimivuus. Tahan pyritaan vastaamaan tulevina vuosina.

Perheille- parasta- tyoniloa tyontekijoille haettiin ennalta ehkaisevia toimintoja
verkostomaisella yhteistyolla ja henkilostoa osallistamalla. Hankkeessa
opittuja toimintatapoja ja kehittamismenetelmia tulee laajentaa myds muuhun
kehittamistoimintaan.

Tyollisyyden hoidossa Te-hallinnon muutokset sahkdiseen asiointiin ja
toimipaikkojen supistaminen vaikuttaa kunnan roolin muuttumiseen.
Kaupungin tehtavana on tuoda aikaisempaa selkeammin esiin
paikallistuntemus tydmahdollisuuksien suhteen ja tukea tydnhakijoita omaan
aktiivisuuteen ja tiedottaa kunnan te-hallinnon ja oppilaitosten
mahdollisuuksista. Pitkaaikaistyottomyyden ehkaisyssa kunnan ja jarjestojen
yhteistyo tyonhakijoiden osallisuuden vahvistamisessa on tulevaisuudessa
erityisen tarkeaa
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