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1. TORNION KAUPUNGIN STRATEGINEN OHJAUS JA STRATEGIAT

1.1. Strategisen ohjauksen periaatteet

Tornion kaupungin ylin paattava toimielin eli kaupunginvaltuusto vastaa kunnan toiminnasta ja
taloudesta seka kayttaa kunnan paatdsvaltaa (Kuntalaki 410/2015). Kaupunginvaltuuston tehtavana on

paattad mm. Tornion kaupungin strategisista tavoitteista (mm. kaupunkistrategia) ja hyvaksya
vuosittain niita toteuttava talousarvio.

Kaupunginhallituksen tehtdvdand on mm. vastata kaupungin hallinnosta, taloudenhoidosta seka
valtuuston paatosten valmistelusta, taytantéonpanosta ja laillisuuden valvonnasta (Kuntalaki § 39).
Kaupunginhallitus ml. henkildstd- ja konsernijaostot huolehtivat oman toimivaltansa puitteissa siita, etta

kaupunkikonsernin paatoksenteko (lautakunnat, tytaryhteis6t) on linjassa kaupunginvaltuuston
hyvaksymien kaupungin strategisten tavoitteiden kanssa.

Kaupungin johtavien viranhaltijoiden ja esimiesten tehtdvana on valmistella ja toteuttaa strategiassa
maaritellyt kaupunkitason tulostavoitteet ja johtaa ne toimialoille. Esimiehet toiminnallistavat strategian
osaksi palveluyksikdiden talousarviosuunnittelua ja seuraavat strategian toteutumista omilla
vastuualueillaan. Esimiehet ovat avainasemassa strategian tavoitteiden toteuttamisessa ja

strategiaviestinndssa henkiléstdn suuntaan. Henkilostd on keskeisessd asemassa strategian
kaytanndn toimenpiteiden toteuttajana.
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Kuva 1. Tornion kaupungin talouden ja toimintojen johtamisen vuosikello

1.2. Tornion kaupunkistrategia 2017-2021 ja strategian toimeenpano

Tornion kaupunkistrategia 2017-2021 hyvaksyttiin  kaupunginvaltuustossa 26.2.2018 § 18.
Kaupunkistrategia on kaupungin tarkein johtamista ja toimintaa ohjaava strategiatason asiakirja
(paastrategia), jossa valtuusto paattaa kaupungin toiminnan ja talouden pitkan aikavalin tavoitteista.
Kaupungin toimintaa johdetaan valtuuston hyvaksyman kaupunkistrategian mukaisesti. Kaupungin



talousarvio ja -suunnitelma on laadittava siten, ettd ne toteuttavat kaupunkistrategiaa ja edellytykset
kaupungin tehtavien hoitamiseen turvataan.

Tornion kaupunkistrategiassa on koottu yhteen kaupungin kehittdmisen paalinjaukset ja painopisteet
valtuustokaudeksi 2017-2021 seka pitkan aikavalin suuntaviivat vuoteen 2027.

Kaupunkistrategiassa linjattujen toimenpiteiden avulla:

edistetaan torniolaisten hyvinvointia, terveytta ja turvallisuutta

vahvistetaan kaupungin elinvoimaa vastaamalla toimintaympariston ajankohtaisiin haasteisiin
kehitetdan ja uudistetaan palveluja seka kaupunkikonsernia.

Uuden kaupunkistrategian my6ta Torniossa on vain yksi kaupunkitason strategia ja siita johdettavat
asiakirjat (suunnitelmat, ohjelmat) ovat strategian toteuttamisohjelmia. Osa ohjelmista on kunnille
lakisaateisia ja osa vapaaehtoisia. Uuden kaupunkistrategian my6ta toteuttamisohjelmia uudistetaan ja
ajantasaistetaan vaiheittain siten, ettd ne toteuttavat voimassa olevaa kaupunkistrategiaa. Strategian
toteuttamisohjelmien uusimistarve harkitaan ohjelmaja suunnitelmakohtaisesti.

Tornion kaupunkistrategiaa tarkistetaan vahintdan kerran valtuuston toimikaudessa. Alustavan
arvion mukaan vuonna 2020, jolloin tehdaan strategian toteutumisen valiarviointi.
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Tornion Kaupunki toimii kestdvan kehityksen periaatteiden mukaisesti.
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Kuva 3. Tornion kaupunkistrategia 2017-2021 tiivistelma.
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Kuva 3. Tornion kaupunkistrategian toimeenpano, seuranta ja arviointi.

1.3. Tornion kaupungistrategian karkihankkeet

Tornion kaupunkistrategian yhteydessd on maaritetty seuraavat karkihankkeet valtuustokaudeksi
2017-2021:

HANKE 1:
TornioHaparandan ydinkeskustan kehittaminen / E14 jatkosuunnittelu

Hankkeessa kehitetdan Tornion ja Haaparannan yhteistd kaupunkikeskustaa vuonna 2017 toteutetun
Europan 14 -arkkitehtuurikilpailun tulosten pohjalta. Kohdealue sijaitsee Tornion keskustatoimintojen
alueella E4 -tien ja Tornionjoen valittémassa laheisyydessa ulottuen Ruotsin Haaparannan puolelle.
Vuonna 2018 on laadittu Tornion osalta kohdealueen tarkempi suunnittelu, jota on tarkoitus hyddyntaa
kaavarunkona. Alueen asemakaavoitus kaynnistetaan vuoden 2019 aikana.

HANKE 2: Arctio — Tornio Energy, Industrial and Logistics Park

Tornion Royttaan avattiin 2018 Pohjoismaiden suurin LNG-tuontiterminaali, jonka laheisyyteen on
suunnitteilla  uusi yritysalue nimeltddn Arctio. Arction menestystekijat nojaavat vahvaan
teollisuusklusteriin, laadukkaaseen infrastruktuuriin ja logistiikkaan seka raaka-ainevirtoihin. Arctiossa
voi hyddyntdd LNG:ta, jonka hoyrystys tuottaa valtavasti kylm&energiaa. LNG:t4 voivat hyddyntaa
erityisesti metalliteollisuus, kemian- ja petrokemian teollisuus, bio- ja kiertotalous, kaivosteollisuus,
logistiikka-ala, merilikenne, polttoaineala, ener—giasektori, datakeskukset, elintarvikeyritykset,
kryogeniikka seka kaasualan tutkimus ja kehitys. Arction suunnittelualueella on kaynnissa
osayleiskaavan laatiminen, joka valmistuu kevaalla 2019.

HANKE 3: Tornion matkailun master plan

Tornion matkailullisen vetovoiman vahvistaminen on noussut keskeiseksi strategiseksi tavoitteeksi
kaupunkistrategian uudistamisprosessin yhteydessa. Tornioon on tehty viime vuosina useita matkailua
palvelevia investointeja seka parannettu olemassa olevaa matkailuinfraa. Talla hetkelld rajakauppa
on keskeinen matkailun vetovoimatekija, mutta tulevaisuudessa Tornion matkailullinen potentiaali
tulisi saada laajemmin hyddynnettyd. Tornion matkailun nostaminen uudelle tasolle edellyttaa



matkailun kokonaisvaltaisen master planin laatimista, jossa kaupunki, elinkeinoeldma ja muut toimijat
sopivat yhteisista tavoitteista ja toimenpiteista, tydnjaosta ja yhteistydsta eri toimijoiden kesken.

HANKE 4: Tornion ja Meri-Lapin saavutettavuuden parantaminen

Laurila-Tornio-Haaparanta -ratayhteys tulisi sahkoistaa pikaisesti ja raja-alueen raideliikenteen
logistinen infrastruktuuri saattaa siihen kuntoon, etta se mahdollistaa sujuvan ja kustannustehokkaan
rajanylityksen Suomen ja Ruotsin valillda seka tavara- ettd henkildlikenteessd. Tama avaa
kansantaloudellisesti pienilla investoinneilla kansainvalisen kuljetuskaytavan Pohjois-Suomesta
Eurooppaan ja Jaamerelle Narvikin satamaan, parantaa liikenneyhteyksia ja saavutettavuutta seka
avaa tatd kautta alueen elinkeinoeldamalle uusia markkinoita ja mahdollisuuksia. Tornion kannalta
toinen merkittdva asia on Kemi-Tornion lentoaseman yhteyksien turvaaminen ja kehittdminen osana
Suomen ja Lapin lentoasemaverkkoa. Kemi-Tornion lentoaseman suurimmat
kehittdmismahdollisuudet nojaavat muiden Lapin lentoasemien tavoin kansainvalisesti koko ajan
kasvavaan matkailun vetovoimaan Suomen Lappia kohtaan.

HANKE 5: Tornio 400 -juhlavuosi

Tornio sai kaupunkioikeudet 12.5.1621 Ruotsin kuningas Kustaa Il Adolfin toimesta. Kaupungin
400-vuotisjuhlallisuuksia vietetdan vuonna 2021. Juhlavuoden ohjelmaa ryhdytaan valmistelemaan jo
vuonna 2018 ja tarkoituksena on, ettd ohjelma suunnitellaan ja toteutetaan laajasti eri
yhteistydkumppaneiden kanssa. Yhteistyd on mahdollista myés muiden samana vuonna perustettujen
kaupunkien kanssa (esim. Lulea, Pited, Goteborg, Boras). Juhlavuosi on tarkoitus toteuttaa osittain
ulkopuolisella rahoituksella.



2. PERAMEREN JATELAUTAKUNTA

Toimielimen perustiedot

Toimielin ja puheenjohtaja

Teknisten palvelujen Arto Liikamaa
lautakunta

Toimielimen tehtava

Jatehuollon toimeenpanon viranomaistehtavat

Toimielimen palvelualueet

ja vastuuhenkilot

Markus Kannala

Toimintaympariston muutos 2019-2021:

Toimintaymparistossa ei merkittavia muutoksia

Toiminnan painopistealueet 2019
e jatehuollon palvelutason maarittdminen
e jatehuoltomaaraysten paivittdminen




21. Toimielimen palvelualueiden tunnusluvut

TOIMIALA:

Tekniset palvelut

TOIMIALAJOHTAJA: (kh paattas)

Tekninen johtaja Markus kannala

LAUTAKUNTA:
Teknisten palvelujen lautakunta

Esittelija/-t: (lautakunta p3attaa)

Tekninen johtaja Markus Kannala,
Kaupunginarkkitehti Jarmo Lokio

Palvelualue:

Kunnallistekniikka

Palvelualueen paallikkd: (kh paattaa)
Tekninen johtaja Markus Kannala

Palvelualue:

Kaavoitus ja mittaus

Palvelualueen paallikko: (kh paattaa)

Kaupungin arkkitehti Jarmo Lokio

Palvelualue: Palvelualueen paallikkd: (kh paattaa)
Kiinteistopaallikké Ulla-Maija Koskenranta

Tilapalvelut

LAUTAKUNTA: Esittelijd/-t: (lautakunta paattaa)

Perdmeren jatelautakunta

Tekninen johtaja Markus Kannala

LAUTAKUNTA:
Meri-Lapin ymparistolautakunta

Meri-Lapin ymparistoterveys- ja
joukkoliikennejaosto

Esittelija/-t: (lautakunta p3attaa)
Tekninen johtaja Markus Kannala

Ymparistopaallikko Aapo Maenpaa

Tekninen johtaja Markus Kannala
Ymparistopaallikko Aapo Maenpaa

Seutulogistikko Kirsi Ylipiessa

Palvelualue:

Ymparistopalvelut

Palvelualueen paallikko: (kh paattaa)

Ymparistopaallikko Aapo Maenpaa

Tunnusluku TP 2016

TP 2017 TA 2018 TA 2019

Palvelualueen htv:t
kehitys
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2.2. PALVELUALUEEN KAYTTOSUUNNITELMA 2019

Palvelualue:

Perdameren jatelautakunta

Palvelualueen toiminta-ajatus:

Edistda elinymparistdn turvallisuutta, terveellisyyttd, viihtyisyytta,
virikkeellisyytta ja luonnontaloudellista kestavyytta. Omalla
toimialallaan palvelee kuntalaisia ja huolehtii yleisen edun huomioon
ottamisesta.

2.3. LAUTAKUNNAN KAYTTOSUUNNITELMA TA 2019

LAUTAKUNTA

Perameren jatelautakunta

TA 2019

Tuotot 114 820
Kulut 114 820
Netto 0

2.4. TOIMIALAN TALOUDESTA JA TOIMINNASTA VASTAAVAT
HENKILOT V. 2019 KUSTANNUSPAIKOITTAIN

TOIMIALA: 60 Tekniset palvelut

VASTUUHENKILO

Palvelualueen paallikko
Markus Kannala

Toimielin: 691 Perdameren jatelautakunta Tekninen johtaja Markus Kannala

Palvelualue: 6910 Perameren jatelautakunta Tekninen johtaja Markus Kannala



2.5.

6910 Perameren jatelautakunta

Palveluyksikkd: 6910 Perameren
jatelautakunta

Asiatarkastajat hyvaksyy toimialajohtaja

11

Tulosyksikon
vastuuhenkil Markus Kannala

Kustannuspaikan
vastuuhenkil® Markus Kannala

LASKUJEN HYVAKSYJAT JA VARAHYVAKSYJAT V. 2019

Palvelualue/ Kustannuspaikka | Toiminto Hyvaksyja Varahyvaksyja | Asiatarkastajat
Palveluyksikko
Perameren 6910 Perameren 6910 Markus Talous- ja Minna Karhunen,
jatelautakunta |jatelautakunta jatelautakunt hallintopaallikk |
3 Kannala 5 jatelautakunnan
toimistosihteeri,
Tarja Hurtig

2.6.

HANKINTAPAATOSTEN TEKIJAT JA HANKINTARAJAT VUONNA

2019

VIITE: Tornion kaupungin hankintaohje (hyvaksytty konsernijaostossa 12.4.2017 § 5)

KAYTTOTALOUDEN JA INVESTOINTIEN HANKINTARAJAT

Toimiala: Tekniset palvelut

Palveluyksikko

Paitoksen tekija

Hankintaraja e Nimikirjoitus

Perameren jatelautakunta

Markus Kannala

150 000
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3. PALVELUALUEEN TULOSKORTTI

13

Hyvaksytty kayttosuunnitelmaan v. 2019 Perameren jatelautakunnassa 19.02.2019 § 6

Nakokulma

Valtuustokauden
strateginen tavoite

TA Tavoite

TA Toimenpide

Mittarit

Toimivat ja uu-
distuvat palvelut

9. Sahkoinen
asiointi ja
itsepalvelut lisdan-
tyvat

11. Julkisten palve-
luiden tuottavuus,
tehokkuus ja
vaikuttavuus
paranevat

Nykyaikainen,
ajantasainen  ja
tarkoituk-
senmukainen
jate huolto

Jéatepolitiikan/jatehuollo
n palvelutason
maarittdminen yhdessa
toimialueen kuntien,
valvovan viranomaisen

Palvelutasomaaritys

Kuljetusrekisteri ajan
tasalla

kikonserni

kildstdjohtaminen

henkilostoresurssi
t

toimialueella ja jateyhtion kanssa Paatoés kuljetusjarjes-
Kuljetusrekisterin  ajan | telmasta
tasaistaminen
Jatteenkuljetusjarjestel
masta paattaminen
13. Kuntarajat | Yhtenainen ja | Jatehuoltomaaraysten | Paivitetyt jatehuolto-
ylittdva yhteistyd ja|ajan tasainen | paivittdminen maaraykset
verkosto jen|jatehuoltoa
hyédyntdminen|o h j a a v a
sekda kehittdminen|s @annoosto
palveluid e n|toimialueella
jarjestamisessa ja
tuottamisessa
Toimiva 21. Strateginen | Tarkoituksenmuk | Toimistosihteerin | Htv
kaupun- h e n -la i s e t|rekrytoiminen
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4. SISAINEN VALVONTA TEKNISISSA PALVELUISSA 2019

41. Tiedonkulun varmistaminen yhteistoiminnalla
Kaupungin johdon taholta

Tekninen johtaja Markus Kannala osallistuu kaupunginjohtajan johtoryhma-tydskentelyyn.
Elinkeinotyéryhman kokouksiin osallistuu tekninen johtaja, kaupunginarkkitehti ja maankaytt6insindori.

Toimialatasolla

Toimialajohtajan johdolla kokoontuu joka viikon tiistai teknisten palvelujen johtoryhma, johon kuuluvat
toimialajohtajan lisaksi

- Jarmo Lokio kaupunginarkkitehti./kaavoitus ja mittaus
- Ulla-Maija Koskenranta kiinteistopaallikko/tilapalvelut

- Aapo Maenpaa ymparistopaallikkd/ymparistopalvelut

- Talous- ja hallintopaallikkd talous- ja hallintopaallikké/hallinto

- Arja Karhu henkiléston edustaja

Palvelualuetasolla

a) kunnallistekniikka

Kuukausittain pidettava palaveri, johon osallistuvat kunnallistekniikan palvelu-yksikdiden esimiehet,
kunnallistekniikan suunnittelijat, mittaustoimen edustaja, rakennuttajainsinééri seka Tornion Energia
Oy:n ja Tornion Vesi Oy:n edustajat

Viikoittain pidettava palaveri, johon osallistuvat kunnallistekniikan palveluyksikdiden esimiehet.

b) kaavoitus ja mittaus

Kaavoitus ja mittaus-palvelualueen kaupungintalossa tydskentelevat tyontekija ovat paivittain
kanssakdymisessa keskenaan ja koko yksikdn henkildstén palaveri on kerran viikossa.
Maastomittauksen henkildstd on paivittain kanssakaymisessa keskenaan ja mittauksen esimies on 2-3
kertaa viikossa yhteydessa kaupungintalon kaavoituksen ja mittauksen yksikkdesimiehiin.

c) tilapalvelut
Tilapalveluilla on viikoittain palaveri, johon osallistuvat kiinteistopaallikko ja palveluyksikéiden
esimiehet.

Tilapalvelujen esimiehet, talonsuunnittelu ja rakennuttajapalvelu pitdvat suunnittelupalaverin kerran
kuukaudessa.

Kiinteistdnhoidossa ja kunnossapidossa toteutuu paivittdinen kanssakayminen yhteisessa
tukikohdassa.

Siivoustoimen henkilosto kokonaisuudessaan kokoontuu keskimaarin 3 — 4 kertaa vuodessa koulutus-
ja tiedotustilaisuuksiin. Tyokohdekohtaisia henkilostdpalavereja pidetdan keskimaarin kerran
kuukaudessa.

Ruokapalvelujen henkildston tavoitteena on kokonaisuudessaan kokoontua keskimaarin 3 — 4 kertaa
vuodessa koulutus- ja tiedotustilaisuuksiin. Tydkohdekohtaisia henkilostopalavereja pidetaan
keskimaarin kerran kuukaudessa.

d) ymparistopalvelut
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Paivittdinen kanssakayminen puhelimitse ja sdhkdpostilla Ymparistopaallikkd on Torniossa tiistaisin,
jolloin tapaa Tornion viranhaltijoita.

Palveluyksikkotasolla

Palveluyksikoiden paallikot ovat paivittdisessa kanssakdymisessa alaistensa kanssa ja pitavat
tarvittaessa erillisia palavereja/tyd-paikkakokouksia.

4.2. Kayttosuunnitelmien laadinta ja seuranta
Palvelualueiden kayttdsuunnitelmat
Palvelualueiden kayttdsuunnitelmat on valmisteltu palveluyksikdittain palvelualueiden paallikdiden
johdolla. Lautakunnan hyvaksyttavaksi tulevan kayttdsuunnitelman on koonnut talous- ja
hallintopaallikk® yhteistydssa toimialajohtajan kanssa.
Kayttésuunnitelman toteutumista seurataan toimialan johtoryhman ja palvelualueiden palavereissa.

Osavuosikatsaukset valmistellaan kaupunginhallituksen ohjeen mukaisesti.

Kayttésuunnitelman sitovuustaso lautakuntaan ndhden on palvelualuetaso, palveluyksikdiden osalta
palvelualueen paallikkd seuraa yksikkdjen talouden toteutumista ja raportoi toimialajohtajalle.

4.3. Tavoitteet ja niiden seuranta

Palvelualueiden toiminnalliset tavoitteet on laadittu l1ahtien valtuuston asettamista toimialaa koskevista
tavoitteista. Keskeisimmat tavoitteet on asetettu lautakuntaan nahden sitoviksi.

Toiminnallisten tavoitteiden aikataulut on merkitty kayttésuunnitelmaan.

Tavoitteiden (toiminnalliset ja taloudelliset) toteutumista seurataan johtoryhman ja palvelualueiden
palavereissa.

Lautakunnalle tavoitteiden seuranta raportoidaan osavuosikatsauksina.

44. Menoihin sitoutuminen

Lautakunta on hyvaksynyt laskujen hyvaksyjat. Kunkin hyvaksyjan osalta on yksildity kustannuspaikka
jonka osalta henkildllda on hyvaksymisoikeus.

Palvelualueiden/palveluyksikdiden osalta tilivelvollisia ovat kayttdsuunnitelmassa nimetyt
vastuuhenkil6t.

Hankintavaltuudet on maaritelty kayttdsuunnitelmassa.

4.5. Palkkapaatosten teko
Ty0Ontekijoiden valinta
Tornion kaupungin 1.6.2017 voimaan tulleen hallintosdannén 39 §:n mukaan kaupunginhallitus valitsee
toimialajohtajat ja palvelualueiden paallikét. Teknisten palvelujen toimialajohtajana hallintosdanndn 16

§:n mukaan toimii tekninen johtaja.

Hallintosdaannon 39 §:n mukaan muiden vakinaisten viran- ja toimenhaltijoiden valinnasta paattaa
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lautakunta, ellei lautakunta ole siirtdnyt valintaa toimialajohtajan paatettavaksi palvelualueen paallikdn
esittelysta. Paatosta siirtdmisesta ei ole.

Edelleen 39 §:n mukaan toimialajohtaja valitsee alle vuodeksi virkojen ja toimien maaraaikaiset hoitajat
seka tuntipalkkaiset tydntekijat, ellei han ole siirtdnyt valintaa muiden tehtavaksi. Kaupunginjohtaja

paattaa yli vuoden kestavien projektien tyontekijéiden valinnasta.

Kaytdssa on sdhkodinen paatoksen / sopimuksentekojarjestelma.

Vuosilomat/virkavapaudet (Hallintosdanto 45 §).

Toimialajohtaja on delegoinut palvelualueiden paallikéille seka talous- ja hallinto-paallikolle
palvelualueensa henkildston vuosiloman ja sellaisen virkavapauden /tydloman myontadmisen, johon
hakijalla on sdaddsten mukaan ehdoton oikeus.

Toimialajohtaja mydntaa harkinnanvaraisen virkavapauden/tydloman enintdan vuodeksi kerrallaan,
mikali harkittavaksi ei tule virkavapauden tai tydloman ajalta maksettavan palkan maara.

Toimialajohtajan vuosiloman/virka-vapauden myontaa esimies.

Vuosiloma-/virkavapaus-, tydlomapaatoksia varten on kaytdssa sahkoinen paatosjarjestelma.

Sijaisen maaraa tarvittaessa se viranomainen, joka myontaa virka- tai tydbvapaan (hallintosaanto 45 §).
Virka- ja tydehtosopimukset

Esimiehet vastaavat virka- ja tydehtosopimusten noudattamisesta. Toimialajohtaja seka talous- ja
hallintopaallikkd seuraavat niiden toteutumista toimialalla.

4.6. Tulojen kertymisen seuranta

Tulojen laskutuksesta ja tuloskertyman seurannasta vastaavat palvelualueiden ja —yksikdiden paallikt
toimintansa osalta. Sama koskee toimintaan liittyvien valtion ja muiden viranomaisten myodntamien
avustusten hakemista.

4.7. Paatospoytakirjat, toimivallan siirtaminen ja rekisterdinti seka
paatosvallan delegointi

Hallintosdannon ja paatdsvallan siirtoa koskevien paatésten mukaan viranomaispaatoksen tekijat
pitavat paatéspoytakirjaa.

Paatospoytakirja saatetaan valittomasti tiedoksi esimiehelle, palvelualueiden paallikdiden ja
toimialajohtajan paatokset edelleen lautakunnalle.

Delegointipdatdsten rekisteria pitaa teknisten palvelujen talous- ja hallintopaallikkd. Rekisteri
muodostuu paatdsluettelosta ja sen liitteena olevista paatdsjaljenndksista aikajarjestyksessa.
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4.1.
4.2,
4.3.
4.4,
4.5.
4.6.
4.7.
4.8. Hankinnat

Tulosyksikot valmistelevat omat hankintansa yhteistydssa hankintapalvelujen kanssa. Hankinnoissa
noudatetaan kaupungin hankintaohjetta. Hankintarajat on maaritelty kayttdsuunnitelman yhteydessa,
jotka on huomioitava hankinnoista paatettaessa.

4.9. Sopimukset ja niiden hallinnointi

Tulosyksikét valmistelevat omat sopimuksensa. Toimialan sopimukset allekirjoittaa toimialajohtaja.
Tulosyksikot valvovat toimintaansa liittyvien sopimusten noudattamista.

Sopimukset laaditaan sahkbiseen sopimusrekisteriin ja arkistoidaan erilliseen sopimuskansioon.
Tilapalvelut arkistoi toimitiloista laadittavat vuokrasopimukset.

Maanvuokrasopimuksien osalta sopimusrekisterina toimii Koki-jarjestelma, jonka avulla niitd seurataan
ja huolehditaan laskutuksesta. Kaavoitus ja mittaus arkistoi maanvuokrasopimukset.

Investointihankkeiden urakkasopimukset allekirjoittaa tekninen johtaja. Sopimusten noudattamista
valvoo sopimuksissa nimetyt valvojat. Hankintayksikko arkistoi investointeihin liittyvat
urakkasopimukset.

4.10. Tietohallinto, tietosuoja ja tietoturva

Tietohallinto myontda verkkotunnukset ja sahkopostitunnukset. Toimialla kaytettavien jarjestelmien
osalta paakayttajat tekevat kayttdjatunnukset. Vastaanottaessaan tunnukset, tydntekija sitoutuu
noudattamaan Tornion kaupungin tietoturva- ja tietosuojachjeita. Tydntekija on allekirjoittanut
sitoumuksen myds tydsopimuksessaan.

Asiakirjoja on sailytettava siten, ettd ne ovat turvassa tuhoutumiselta, vahingoittumiselta ja asiattomalta
kaytolta. Arkistotoimen ohjeistuksen mukaan varmistaa seka tietosuojan toteutuminen etta
asiakirjatietojen sailyminen ja saatavuus.

4.8.
4.9.
4.10.
4.11. Riskien hallinta

Kaupungilla toteutettiin riskien arviointi kevaalla 2016, jossa riskit tunnistettiin ja kuvattiin
palvelualueittain. Riskien vaikutuksia ja todennakdisyyksia arvioitiin asteikolla 1-6: mitd suurempi
vaikutus tavoitteisiin tai toimintoihin, sitd suurempi arvo annettiin. Riskien kokonaisarviointi tehtiin
vaikutuksen ja todennakdisyyden perusteella: mita suurempi toteutumisen todennakdisyys ja vaikutus,
sitd vakavampi ja merkityksellisempi riski on.
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Avainriskille nimetdan vastuuhenkild/ henkil6t, jotka laativat riskille toimenpide-suunnitelman. Riskit
jaotellaan siséisiin ja ulkoisiin riskeihin seka strategisiin, toiminnallisiin, taloudellisiin ja
omaisuusriskeihin. Naiden riskien arviointi ja raportointi tehdaan tilinpaatoksen 2018 seka kesakuun
2019 osavuosikatsauksen yhteydessa.

Tietoturvallisuuden osalta toimitaan tietohallinnon antamien ohjeiden mukaisesti.

Kukin palvelualue huolehtii varautumisesta toimintojen jarjestamiseksi normaaliolojen hairittilanteissa
seka poikkeusoloissa. Varautumiseen kuuluvia toimenpiteitd ovat valmiussuunnittelu,
etukateisvalmistelut ja —jarjestelyt, muun muassa toimintavalmiuden yllapitaminen seka henkiléston
koulutus ja harjoitukset. Varautumisella pyritddn ehkaisemaan ennalta hairié- ja kriisitilanteiden
syntyminen seka toisaalta luoda edellytykset hairiétilanteiden ja niiden seurausten hallintaan.

Vuonna 2019 riskien toimenpidesuunnitelmat laaditaan suoraan Targetor pro ohjelmaan, jossa riskien
toteutumista seurataan/tdydennetaan osavuosikatsausten yhteydessa.
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5. SISAISEN VALVONNAN TOTEUTUMINEN TEKNISISSA PALVELUISSA 2018

5.
5.1. Tiedonkulun varmistaminen yhteistoiminnalla

Toimialajohtaja Markus Kannala on osallistunut kaupunginjohtajan johtoryhma-tydskentelyyn.
Elinkeinotydryhman kokouksiin ovat osallistuneet tekninen johtaja, kaupunginarkkitehti ja
maakayttdinsinoori.

Teknisten palvelujen johtoryhma on kokoontunut tiistaisin joka viikko. Johtoryhman kokouksiin ovat
osallistuneet tekninen johtaja, palvelualueiden paallikét, talous- ja hallintopaallikkd seka henkildston
edustaja.

Teknisten palvelujen koko henkildkunnan yhteinen tydpaikkakokous pidettiin 29.11.2018. Siihen
osallistuivat teknisten palvelujen lautakunnan, Meri-Lapin ymparistdlautakunnan seka Meri-Lapin
ymparistoterveysjaoston alainen henkildstd. Kokouksessa kasiteltiin vuoden 2019 talousarviota ja
-suunnitelmaa seké toiminnallisia tavoitteita vuodelle 2019.

Palvelualuetasolla kunnallistekniikan kuukausipalaveri on jarjestetty kuukausittain, lukuun ottamatta
loma-aikaa. Palavereihin on osallistunut kunnallistekniikan kunnossapitoyksikdn esimiesten lisaksi
rakennuttajapalvelujen tyontekijat, mittaustoimen edustajat, kunnallistekniikan suunnitteluinsindori,
Tornion Vesi Oy:n edustajat seka Tornion Energia Oy:n edustajat.

Kaavoitus ja mittaus —palvelualueella tulosaluekohtaista johtoryhmaa ei ole ollut, vaan kokouksia on
pidetty tarpeen mukaan. Tulosalueella on toteutunut saanndlliset viikkkopalaverit yksikaittain.

Tilapalveluilla on pidetty kuukausittain palaveri, johon ovat osallistuneet hallinnon henkil6sto,
tulosyksikéiden esimiehet seka rakennuttajapalvelut. Varhaiskasvatuksen laitoshuoltajat siirrettiin
vuonna 2018 tilapalvelujen alaisuuteen.

Ymparistépalveluissa on toteutunut valiton ja jatkuva vuorovaikutus. Erillista johtoryhmaa ei ole
perustettu. Ymparistopaallikkd on ollut Torniossa tiistaisin, jolloin han on tavannut Tornion tydntekijoita.

Palveluyksikkotasolla tulosyksikdiden paallikét ovat toteuttaneet paivittaistd kanssa-kaymisesta
alaistensa kanssa ja ovat pitéaneet tarvittaessa erillisia palavereja/ tytpaikkakokouksia.

5.2. Kayttésuunnitelmien laadinta ja seuranta

Palvelualueiden kayttésuunnitelmat on valmisteltu palveluyksikéittain talous- ja hallintopaallikon seka
palvelualueiden paallikdiden johdolla ohjeiden mukaisesti tammikuun aikana lautakunnan
hyvaksyttavaksi.

Kayttésuunnitelman toteutumista on seurattu toimialan johtoryhman ja palvelualueiden palavereissa
osavuosikatsausten yhteydessa.

5.3. Tavoitteet ja niiden seuranta

Palvelualueiden ja palveluyksikdiden toiminnalliset tavoitteet on laadittu I1&htien valtuuston asettamista
toimialaa koskevista tavoitteista. Keskeisimmat tavoitteet on asetettu lautakuntaan nahden sitoviksi.
Toiminnallisten tavoitteiden aikataulut on merkitty kayttésuunnitelmaan.

Toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutumista on seurattu johtoryhman ja palvelualueiden
palavereissa.

Lautakunnalle tavoitteiden seuranta on raportoitu osavuosikatsauksissa.



20

5.4. Menoihin sitoutuminen ja palkkapaatosten teko

Menoihin sitoutuminen ja palkkapaatosten teko suoritettiin sisaisen valvonnan ohjeen mukaisesti.

5.5. Tulojen kertymisen seuranta

Tulojen kertymisen seurannasta ovat vastanneet palvelualueiden paallikét ja asianomaiset
toimihenkilét. Valtionavustusten hakemisesta ja niiden maksujen seurannasta on huolehtinut
rakennuttajapalvelut.

5.6. Paatospoytakirjat

Teknisen johtajan ja palvelualueiden paallikdiden laatimat viranhaltijan paatéspoytakirjat on esitetty ao.
lautakunnille lautakuntien kokouksissa.

5.7. Riskien hallinta

Kaupungilla toteutettiin riskien arviointi kevaalla 2016, jossa riskit tunnistettin ja kuvattiin
palvelualueittain. Riskien vaikutuksia ja todennadkoisyyksia arvioitiin asteikolla 1-6: mitd suurempi
vaikutus tavoitteisiin tai toimintoihin, sitd suurempi arvo annettiin. Riskien kokonaisarviointi tehtiin
vaikutuksen ja todennakdisyyden perusteella: mitd suurempi toteutumisen todennakdisyys ja vaikutus,
sita vakavampi ja merkityksellisempi riski on.

Teknisilla palveluilla suurimmaksi riskiksi arvioitiin omaisuusriski, joka koskee kiinteistojen
kunnossapitoa. Muutoin riskien hallinnan osalta toimittiin hallintosaannén mukaisesti.



