HENKILOSTOKERTOMUS
2017

Henkilosto lyhyesti 31.12.2017/Lukumaarat

Vakinainen henkildstdé 980

Maaraaikaiset 344

Tyollisyysvaroin palkatut 52

Henkilostd yhteensa 1376 (v. 2016 oli 1 403)

Henkilotyovuodet 1 281,8 v (v.2016: 1301 )

Vakinaisen henkilokunnan keski-ika 49,9 v (v.2016:50,1)

Naisia 86,5 %, miehia 13,5 %

Yli 60-vuotiaita 15 % vakinaisesta henkildkunnasta
Terveysperusteiset poissaolot (sis. tapat.) 18 795 v.2016: 18643
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1. JOHDANTO

Kuntatydnantajat ovat uudistaneet henkildstokertomuksen ohjeistusta
vuodesta 2013 lukien. Uudistuksen tavoitteena on maarallisten mittareiden
lisdksi korostaa myds laadullisia tekijoita ja siten aikaisempaa enemman tukea
henkilostojohtamista koko organisaatiossa.

Vuonna 2017 uudistettiin kaupunkistrategiaan yhteistydssa esimiesten ja
poliittisen johdon kanssa. Kaupunkistrategia v. 2017 - 2021 hyvaksyttiin
valtuustossa 26.2.2018 § 18. Henkiloston osalta valtuustokauden strateginen
tavoite on strateginen henkilostdjohtaminen ja johtamisjarjestelman
kehittaminen.

Toimenpiteiksi on hyvaksytty seuraavaa:

e muutosjohtamisen ja henkiloston muutoksiin valmistautumisen
tukeminen

henkiloston motivointia ja osaamisen vahvistaminen
tyohyvinvoinnin edistaminen

myonteisen tydnantajamielikuvan vahvistaminen.
toimintatapojen yhtenaistaminen koko kaupunkikonsernissa
sisaisen ja ulkoisen viestinnan vahvistaminen
toimintaprosessien kehittaminen

Kertomuksessa tarkastellaan henkiléstovoimavaraa viiden osatekijan avulla:

Henkildstostrategia osana kaupunkistrategiaa
Henkiloston maara ja rakenne

Henkiloston tyopanos

Tyoymparistd seka organisaatio

Palkkaus ja henkilostokustannukset

abrwd -~

Henkildstokertomus on tarkoitettu luottamushenkildiden, kaupungin johdon,
toimialojen koko henkiloston kayttoon. Toivomme, ettd kertomus omalta
osaltaan tukee kaupungin strategista kehittamista.

2. HENKILOSTOSTRATEGIA / HENKILOSTOPOLIITTINEN OHJELMA JA
HENKILOSTON KEHITTAMINEN

2.1. Henkilostotyon kehittaminen vuonna 2017

Henkiloston nakokulmasta keskeista vuonna 2017 oli osallistuminen
kaupunkistrategian laadintaan ja vuonna 2018 tyostetaan strategian pohjalta
henkilostostrategia koko kuntakonsernia koskevaksi.

Tornion kaupunki osallistuu myos Kuntaliiton uudistuva kunta- hankkeeseen
(USO), jossa keskeista on henkiloston ja esimiesten osallistuminen ja
valmistautuminen uudistuvaan kuntaan. Asiakaslahtoinen kulttuuri ja
verkostotyoskentely nostetaan keskeisiksi asioiksi.



Perheille parasta — tyoniloa tyontekijoille —hankkeessa toteutettiin
tydhyvinvoinnin- ja muutosjohtamisen koulutusta esimiehille. Lisaksi hankkeen
kehittajatyoryhma toimii koko kehittamistyon ajan verkoston yhteisena
foorumina hankkeen etenemisen seurannassa ja jatkuvassa arvioinnissa
myds tydhyvinvoinnin nakdkulmasta.

Keva selvitti myds henkildston sairauspoissaoloja ja elakditymista vuoden
2009 - 2015 aineiston perusteella. Torniossa lyhyet alle 4 kalenteripaivan
sairauspoissaolot ovat samat suhteessa verrokkikuntiin. Torniossa
sairauspoissaolojen maara vahenee selkeasti pitemmissa
sairauspoissaoloissa. Sairauspoissaolojen vahentymisen myéta myos Tornion
tyokyvyttomyyselakkeista aiheutuvat varhe-maksut ovat verrokkikuntiin
nahden pienemmat. Tulosten pohjalta jarjestettiin Kevan kanssa tyopaja
tyoterveyshuollon henkilostolle ja esimiehille, jossa tavoitteeksi asetettiin
esimiesten ja tyoterveyshuollon yhteistydn lisddminen varhaisen tuen
kehittamiseksi ja tyohyvinvoinnin johtamisen tukemiseksi.

Tybhyvinvoinnin ja tydsuojelun kehittamisessa keskeinen asia oli tydsuojelun
toimintasuunnitelman laadintaan liittyvat tyopajat ja varhaisen havainnoinnin
kehittdminen, jotta tapaturmat voidaan ehkaista.

Talouden tasapainottamiseksi taloustyoryhma yhtena toimenpiteena laati
tavoitteet ja alustavat toimenpiteet henkilostosaastojen saavuttamiseksi v.
2016 - 2018. Henkilostosaastot pyritaan saavuttamaan toimintaa
tehostamalla, hyodyntamalla elakkeelle jaavien osalta avoimiksi tulevia virkoja
ja toimia ilman irtisanomisia ja huolehtimalla henkil6ston tydhyvinvoinnista.
Vuonna 2016 henkilotydvuodet vahenivat vakituisista ja maaraaikaista 15,1
henkilotydvuotta kokonaisvahennyksen ollessa 16,7 henkilotyovuotta. Vuonna
2017 henkiléstotydvuosien maara vaheni vakinaisten ja maaraaikaisten osalta
24 4 htv.

Tydllisyyden hoidossa tavoitteena oli tydmarkkinatukimaksujen pienentaminen
ja toimintamallin rakentaminen pitkaaikaistyottomyyden vahentamiseksi.
Tornio osallistuu yhdessa Kemin, Kemijarven, Rovaniemen ja Sodankylan
myos 2017 - 2018 toteuttavaan tyovoima- ja yrityspalveluiden alueelliseen
kokeiluun. Kokeilu alkoi elokuussa 2017.

Henkilostdjaosto on vuonna 2017 kokoontunut 9 kertaa ja kasitellyt 57 asiaa.

2.2. Osaamisen kehittaminen

Osaamisen kehittamisessa keskeinen osio on koulutussuunnitelma, joka luo
pohjaa myos tuleville osaamisen kehittamiselle yhdessa osaamiskartoitusten
kanssa. Perheille parasta — tyoniloa tydntekijoille -hankkeen valmistelussa on
taydennetty aiemmin aloitettuja osaamiskartoituksia
varhaiskasvatuspalvelujen osalta. Hankkeen yhtena tavoitteena on tukea
lapsiperheiden parissa tydskentelevan henkildston osaamista ja tukea uusien
toimintatapojen kayttoonottoa.

Vuoden 2017 aikana otettiin kayttdon saanndlliset esimiespalaverit.



Henkilostokoulutuksiin kaytettiin 1 433 kalenteripaivaa ja koulutuksen
kokonaiskustannukset olivat 434 035 e. Vuonna 2016 luku oli 1 547
kalenteripaivaa ja koulutuksen kokonaiskustannukset olivat 379 281 e.
Opintovapaalla oli 20 henkilda yhteensa 3 440 paivaa. Koulutuspaivien maara
vaheni edellisvuodesta, mutta kustannukset kasvoivat palkkausmenojen
osalta. Henkilosto osallistui aktiivisesti sote- ja maakuntauudistuksen
tilaisuuksiin.( korjaus AH 5.6.18)

2.3. Perheille parasta — tyoniloa tyontekijoille -hanke kehittamistyon
painopisteena

Syksylla 2015 alkanut Perheille parasta — tyoniloa tydntekijdille — kehittamistyd
on edennyt lasten, nuorten ja lapsiperheiden palveluiden kehittamisessa
hankesuunnitelman mukaisesti. Hankkeen paattyessa 2018 tarkoituksena on
kuvata, miten tyontekijdiden tyohyvinvoinnin osatekijat huomioidaan palvelujen
kehittamista koskevissa muutostilanteissa. Tavoitteena on tuottavuuden ja
tyohyvinvoinnin yhdistadva mallinnus, jota voidaan hyddyntaa myos muissa
palveluissa muutostilanteissa.

Vuoden 2016 aikana valituista lapsiperheiden palveluiden kehittamislinjoista
koulunuorisoty®, neuvolan ja varhaiskasvatuksen yhteinen
2-vuotistapaaminen seka kunnan, seurakunnan ja jarjestd-/yhdistystoimijoiden
yhteistydn kehittaminen jatkuivat vuoden 2017 ajan kokeilutoimintana.
Suunniteltu moniammatillinen asiantuntijatiimi — kokeilu paatettiin jattaa
odottamaan kokemuksia seudullisena toimintansa aloittaneen, lasten
keskittymisen ongelmia kasittelevan keskittymistydryhman toiminnasta. Sen
sijaan hanketyota suunnattiin tueksi lapsiperheiden kotiin annettavien
palvelujen muutostilanteeseen.

Kokeilulinjojen sisalldllisina tavoitteina on kaiken aikaa ollut vahvistaa sektori-
ja organisaatiorajat ylittavaa verkostona toimimista, asiakas-/tarvelahtoisyyden
toteutumista seka ennaltaehkaisyn ja oikea-aikaisen tuen painottumista
lasten, nuorten ja lapsiperheiden palveluissa. Naita sisalldllisia
painopistealueita tarkastellaan paitsi palvelujen kehittamisen, myos
tyohyvinvoinnin nakokulmasta. Tavoitteena on, etta verkostona toimiminen
tarjoaa yksittaiselle tydntekijalle verkoston tuen, mahdollisuuden osaamisen
jakamiseen sekad madaltaa kynnysta uusien kaytanteiden kayttoonottoon.
Asiakaslahtdisyys vahvistaa tyon merkityksellisyyden kokemusta ja
mahdollisuutta oman osaamisen kayttdéon. Ennaltaehkaisevan tyon
painottumisen tavoitteena tyohyvinvointinakokulmasta on keventaa tyota
pidemmalla aikajanteella.

Tyohyvinvointia muutoksessa on pyritty tukemaan siten, ettéd ne henkilot, jotka
tydskentelevat muutoksen kohteena olevissa tyotehtavissa, ovat
konkreettisimmin mukana myos muutoksen suunnittelussa ja arvioinnissa.
Arviointitietoa on keratty haastattelemalla tyontekijoita, kyselyilla henkilostolle,
jarjestamalla tydpajoja, joissa henkildostoé on tuottanut tietoa kehittdmistydn
hienosaatoon seka kokeilulinjakohtaisia keskustelutilaisuuksia, joissa on ollut
mahdollisuus palautteeseen ja kokemusten jakamiseen. Hankehenkilostd on



ollut myds henkilokohtaisella panoksellaan kaytettavissa muutostydskentelyn
tukena.

Tybhyvinvoinnin- ja muutosjohtamisesta on vuoden 2017 aikana jarjestetty
hankkeen kehittajatydryhmassa toimiville esimiehille koulutusta. Esimiehia on
my0Os haastateltu kehittamistyon etenemisen arvioimiseksi. Lisaksi hankkeen
kehittajatydoryhma toimii koko kehittamistyon ajan verkoston yhteisena
foorumina hankkeen etenemisen seurannassa ja jatkuvassa arvioinnissa
my0s tydhyvinvoinnin nakokulmasta.

Kehittamistyon tuloksena tahan mennessa voidaan todeta vuoropuhelun ja
yhteistoiminnallisten kaytanteiden lapsiperhepalvelujen verkostossa
lisdantyneen ja sita kautta myos toisten tydn ja osaamisen tunnistamisen
vahvistuneen. Moniammatillisissa tyoyhteisoissa toisten tyon tunteminen ja
tunnistaminen lisaa tydyhteison toimivuutta ja siten tydhyvinvointia.
Toimijoiden kokemuksen mukaan kynnys yhteydenottoihin on ainakin osassa
palveluja madaltunut eli toisten osaamisen hyodyntaminen on lisaantynyt.
Palveluprosessien kuvaamisen kautta myds tyon lapinakyvyys on parantunut
ja oman tyon tekemisen kuva seka ammatillinen itsetunto vahvistunut.
Samalla on noussut esille uusia kehittamistarpeita muun muassa
osaamisessa, toisten tyon tuntemisessa ja tyokaytanteissa.

Muutos sinallaan haastaa tydhyvinvointia, mutta osallisuus lisdd muutoksen
onnistumisen mahdollisuuksia. Osallistava kehittamistydskentely mahdollistaa
verkostona toimimisen suunnitelmallisuuden ja pitkajanteisyyden yhteisten
asiakkaiden hyvinvoinnin edistamiseksi. Yhteistoiminnalliset kaytanteet kylla
kuormittavat aluksi, mutta yhteisten tavoitteiden I6ytymisen, yhteisten
resurssien hyodyntamisen, toisten tuntemisen ja osaamisen jakamisen seka
johtamisen kehittymisen voidaan arvioida lisdavan tydhyvinvointia pidemmalla
tahtaimella.

2.4. Esimiesty0 osana strategista kehittamista

Suurin osa esimiehista on suorittanut johtamisen erikoisammattitutkinnon ja
uusia esimiehia ohjataan ko. koulutukseen. 20 esimiesta aloitti johtamisen
erikoisammattitutkinnon ja oppisopimuskoulutus paattyy vuonna 2018.

Syksylla 2015 kaynnistettiin saanndlliset esimiespalaverit. Tilaisuuksiin
osallistuu n. 50 - 60 esimiesta. Vuonna 2017 oli 6 esimiestilaisuutta ja
keskeinen aihe oli kaupunkistrategian valmistelu.

Esimiehille tehtyyn kyselyyn kehityskeskusteluista vastasi 30 esimiesta, joilla
oli yhteensa vakituisia tyontekijoita 386, joista kehityskeskusteluja oli kayty
332 tydntekijan kanssa. Maaraaikaisista tyontekijoista (105)
kehityskeskustelut oli kayty 66 tyontekijan kanssa. Kehityskeskustelujen
maara on lisdantynyt. Osa esimiehista on sopinut tyontekijdidensa kanssa,
etta kehityskeskustelut kaydaan kerran kahdessa vuodessa ja lisaksi
kaytetaan tiimikeskusteluja.



Paasaantoisesti tyOyhteisoissa pidetaan saannollisesti tyoyksikkopalavereita.

Tyohyvinvoinnin edistamiseksi ohjeistettiin esimiehet laatimaan tydyhteison
pelisaannot. Kyselyyn vastanneista 30 esimiehesta pelisaannot oli tehty 23
tyoyksikkoon ja osassa tyo oli kesken.

Kehityskeskustelut ovat vakiintuneet suurimpaan osaan tydyhteisosta
normaaliksi kaytannoksi. Kehityskeskustelujen siirtyminen seuraavalle
vuodelle johtui paaosin henkilostovaihdoksista ja toteutetuista muutoksista
tyoyksikoissa. Kehityskeskustelujen saanndllisyys ja jatkuvuus vuosittain
takaa henkiloston aktiivisen osallistumisen oman tydyksikon, palvelualueen ja
kaupungin kehittamiseen.

Kehityskeskustelulomake uusittiin vuonna 2016 ja asiasta jarjestettiin koulutus
tammikuussa 2017.

Pelisdantojen laadinta on osoittautunut toimivaksi tyokaluksi tydyhteisdjen
tydilmapiirin kehittamisessa ja ennalta ehkaisevaksi toimintatavaksi
tydsuojelullisissa ongelmatilanteissa.

3. HENKILOSTON MAARA JA RAKENNE
3.1. Henkiloston maara

Henkildston maarassa on vakinaisen henkiloston lisaksi kaikki tilapaiset
tyontekijat, sijaiset, oppisopimussuhteessa olevat, opiskelijat ja harjoittelijat
seka tyollisyysvaroin palkatut. Vakinaisessa ja ei-vakinaisessa
palvelussuhteessa olevat ilmoitetaan lukumaarina ja prosentteina koko
henkilostosta 31.12. tilanteen mukaan vakinaisten sijoituspaikan mukaan.

Vakinaista henkilokuntaa 31.12.2017 oli 980 eli 71,1 % ja maaraaikaisia 344
eli 25,0 % ja tydllisyysvaroin palkattuja 52 eli 3,8 %. Vakinaisten ja
maaraaikaisten osuus pieneni ja tyollisyysvaroin palkattujen osuus nousi.
Tyollisyysvaroin palkattujen maara on voitu nostaa, koska te-toimiston
maararahat ovat riittaneet aikaisempaa paremmin.

epara e e s Muutos %

Henkil6stomaara Yhteens |ed.vuodest
31.12.2017 Miehet | Naiset |& a
Vakinaiset 125 855 980 -1,7
Maaraaikaiset 61 335 396 -2,5

- joista tyollistettyja 16 36 52 40,5
Yhteensa 186 1190 1376 -1,9
Kokoaikaiset 1169
Osa-aikaelakelaiset 12
Osa-aikaiset, muut 170
Sivutoimiset 25
Palkattomalla tyo-/virkavapaalla olevat 58




Palvelualueittain tarkasteltuna maaraaikaisten osuus korostuu
hyvinvointipalveluissa, jossa maaraaikaisten maara on lahes 30 % koko
henkilostosta.

Maaraaikaisesta henkilostosta sijaisia oli 170, avoimen toimen hoitajia 18 ja
muita maaraaikaisia oli 156 (mm. koulunkayntiavustajat, paivahoidon
henkilokohtaisia avustajia, kansalaisopiston opettajat, hyvinvointipalvelujen
tilapaiset tyontekijat, oppisopimussuhteisia, harjoittelijoita). Maaraaikaisen
henkiloston maara vaheni vuonna 2017 eri osa-alueilla.

Koko henkilokunnasta on keskushallintopalveluissa 4 %,
hyvinvointipalveluissa 39 %, sivistyspalveluissa 46 % ja teknisissa palveluissa
11 %. Hyvinvointipalveluiden osuus henkilostdsta kasvoi edellisvuoteen
verrattuna. Muutokset ovat kuitenkin vahaisia. Henkildston kokonaismaara
vuoden vaihteessa verrattuna edellisvuoden tilanteesta vaheni 27 henkildlla.

Vakituisten maara vaheni 18 henkilolla, maaraaikaisten maara vaheni 24
henkildlla ja tydllisyysvaroin palkattujen maara nousi 27 henkildlla.

Henkil6stén maara palvelualueittain palvelussuhteen luonteen mukaan sukupuolittain

Vakinaiset Maaraaikaiset Tyollistetyt Kaikki yhteensi
31.12.2017| ™ N yht M N | yht | M N [yt | M N yht
Keskushallintopalvelut 7 32 39 5 3 8 2 2 4 14 37 51
Hyvinvointipalvelut 18 344 362 9| 148| 157 6 12 18 33| 504 537
Sivistyspalvelut 47 404 451 26| 136| 162 3 19| 22 76| 559 635
Tekniset palvelut 53 74 127 5 13 18 5 3 8 63 90 153
Yhteensa 125 854 979 45| 300| 345 16| 36| 52| 186)|1190| 1376
Yhteensa
ilman
Vakinaiset Maaraaikaiset | Tydllistetyt | Yhteensa | tydllistettyja
2016 2017 | 2016| 2017|2016 | 2017|2016 |2017|2016| 2017
Keskushallintopalvelut 40 39 5 8 1 4 46 51 45 47
Hyvinvointipalvelut 357 362 160| 157 11 18| 528| 537| 517| 519
Sivistyspalvelut 466 451 179 162| 22 22| 667| 635| 645| 613
Tekniset palvelut 134 127 25 18 3 8| 162| 153| 159| 145
Yhteensa 997 979 369 345| 37 5211403 | 1376|1366 | 1324
Muutos ed. vuoteen -18 -24 15 -27 -42

3.2. Henkilotyovuodet




Uudistetussa ohjeistuksessa henkilotyovuosi lasketaan palkallisten
palveluksessa olopaivien lukumaara kalenteripaivina/365. Henkilotydvuosien
maara oli 1281,8 vuonna 2017, jossa on vahennysta edellisvuoteen 19,2
henkilotyovuotta. Taloustyoryhma esitti vuonna 2015 tavoitteen 60
henkilotydvuoden vahentamiseksi vuosina 2016 - 2018 vakituisista ja
maaraaikaisista henkildista. Vakituisten ja maaraaikaisten henkilotyovuodet
vahenivat 15,1 henkilotyovuotta vuonna 2016 ja vuonna 2017 vahennys oli
24 .4 eli yhteensa 39,5 henkildtyovuotta. tyollisyysvaroin palkattujen osuus
kasvoi.

Henkilotyovuosien maara kasvoi vuonna 2015 yhteensa 20,1
henkilotyovuodella ja vuonna 2016 saatiin kehitys kdantymaan talouden
reunaehtojen mukaisesti. Henkildtyovuodet ovat vahentyneet kaikilla
palvelualueilla. Prosentuaalisesti vahennys vuonna 2016 oli 1,2 % ja vuonna
2017 vahennys oli 1,5 %.

Henkilotyovuosien vahennys johtuu osittain tehdyista saastotoimenpiteista ja
osittain palvelusetelin ( vanhusten asumispalvelut ja varhaiskasvatus)
kayttoonotosta

Henkilotyovuodet v. 2017: 1281,4 laskettu uuden suosituksen mukaan
(2016: 1301,2)
Henkilbtybvuodet 2015- 2017

HTV
Palvelualue Tulosalue 2015 | 2016 2017
Hallinto- ja
Keskushallinto- kehittdmispalvelut 29,5 27,9 29,47
palvelut Talouspalvelut 18,4 17,2 16,74
Yhteensa 47,9 45,1 46,21
Hyvinvointipalvelut | Terveyspalvelut 99,5 98,8 98,40
Vanhus- ja hoitopalvelut 320,0 320,6 307,61
Sosiaali- ja
vammaispalvelut 69,3 66,4 77,22
Yhteensa 488,8 485,8 483,23
Sivistyspalvelut Varhaiskasvatuspalvelut 2129 2124 200,91
Peruskoulutus 281,7 279,3 283,67
Nuorten ja aikuisten
koulutus 60,1 60,1 57,17
Kulttuuri- ja nuorisotoimi ja
Aineen taidemuseo 50,8 47,5 50,96
Yhteensa 605,5 599,3 592,71
Tekniset palvelut | Kunnallistekniikka 384 341 30,72
Kaupunkirakenne 22,0 22,2 18,06
Tilapalvelut 74,0 72,9 69,65
Ymparistotoimi 249 26,2 26,44
Liikuntatoimi 16,0 15,6 14,41
Yhteensa 175,3 171 159,28
Tornion kaupunki | Yhteensa 1317,5 1301,2 1281,43




3.3. Henkiloston ika- ja sukupuolirakenne

Henkildoston ika- ja sukupuolijakauma

Kaupungin tydvoima on hyvin naisvaltaista, silla 86,4 % tydvoimasta on naisia
ja 13,6 % miehia. Toinen merkittava tunnuspiirre on henkildston ikarakenteen
muutos. Yli 60-vuotiaita on 205 henkil6a eli 15 % henkildstosta ja alle
40-vuotiaita oli 476 eli 27 %. 40 - 59-vuotiaita oli 795 eli 58,0 %. Henkiléston
ikarakenteessa on tapahtunut selked muutos nuorempaan suuntaan. Nuorten
osuus on ollut nousussa jo useampana vuonna.

Vakituisen henkildston keski-ika oli 49,9 vuotta ja koko henkiloston keski-ika
47,5 vuotta. Miesten keski-ika on hiukan naisten keski-ikaa korkeampi.

Koko henkiloston ikdjakauma 31.12.2017

1ka

vuosina |Lukumaard | %-osuus

alle 30 122 8,9
30-39 254 18,5
40-49 326 23,7
50-59 469 34,1
60-64 192 14,0
65 ja yli 13 0,9
Yhteens

a 1376 100 %
Keski-ika 47,5 vuotta

3.4. Henkiloston vaihtuvuus

Avoimen viran/toimen hoitajia oli 31.12.2017 yhteensa 18. Avoimen
viran/toimen hoitajia oli 31.12.2016 yhteensa 21.

Vakituisia tydosuhteista alkoi yhteensa 47. Edellisena vuonna vastaava luku oli
33. TyOsuhteita paattyi 70 ja edellisena vuonna vastaava luku oli 76.
Vakituisen henkiloston vaihtuvuus on kasvanut vuosina 2016- 2017
henkiloston elakoitymisen vuoksi.

Vaihtuvuus vuonna 2016 -2017
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2016 2017

Vakinaiset Lukumaara | Vaihtuvuus% | Lukumaara | Vaihtuvuus%
Alkaneet palvelussuhteet 33 3,2 47 4,7
Paattyneet palvelussuhteet 76 7,4 70 7,0

Koska henkilokunnassa on paljon maaraaikaisia tyontekijoita, jotka ovat
toimineet sijaisina usean vuoden ajan, kaupunginhallitus hyvaksyi
kokouksessaan 6.5.2013, ettd ne maaraaikaiset sijaiset, jotka ovat hoitaneet
toistuvasti sijaisuuksia yli 3 vuoden ajan, voidaan vakinaistaa ilman toimen
auki julistamista avoimiksi tuleviin toimiin. Vakinaistamisia on toteutettu
erityisesti hyvinvointipalveluissa ja sivistyspalveluissa. Kaytantd jatkui vuonna
2017. Asia tarkastellaan uudelleen vuonna 2018.

3.5. Henkiloston poistuma

Henkildstdon poistuma kaupungin palveluksesta on tapahtunut paaosin
elakkeelle siirtymisen myota. Aikaisemmin vuosittain eri elakemuodoille on
jaanyt n. 40 henkil6a. Vuonna 2016 jai eri elakemuodoille yhteensa 74
henkil6a ja vuonna 2017 elakkeelle jai yhteensa 56 henkil6a. Heista
vanhuuselakkeelle jaavia oli 47 henkiloa ja tyokyvyttomyyselakkeelle,
kuntoutustuelle ja osatyokyvyttomyyselakkeelle jai 9 henkil6a. Edellisena
vuonna vastaava luku oli 14. Kevan ennusteen mukaan vuosina 2018- 2020
eri elakemuodoille tulee jaamaan vuosittain n. 45-50 henkil6a/ vuosi.

Vanhuuselakkeelle jaavien keski-ika oli 64,1 vuotta. Vuonna 2016 elakkeelle
jaavien keski-ikansa oli 63,7 vuotta. Osatyokyvyttomyyselakkeelle ja
maaraaikaisille kuntoutustuille ja tyokyvyttomyyselakkeelle jaaneiden keski-ika
oli 55,9 v. Edellisena vuonna 57,7 vuotta, Keskimaarainen elakkeelle jaanti
ika oli 62,4 vuotta vuonna 2017 ja 62,6 vuotta vuonna 2016.

Vanhuuselakkeelle siirtyneiden keskimaarainen elake-ika nousi vuonna 2017
Y2 vuotta ja muille elakemuodoille siirtyneiden keski-ika laski 1,8 vuotta.
Osakyvyttomyyselakkeiden maara on viime vuotta lukuun ottamatta noussut
ja siten vaikuttanut myds varhemaksujen pienenemiseen lukuun ottamatta
vuotta 2017.

4. HENKILOSTON TYOHYVINVOINTI
4.1. Tyoterveyshuolto

Tyoterveyshuollon nakdkulmasta sairauspaivarahalaki muuttui 1.6.2012, mika
edellyttaa tyoterveyshuollon selvitysta tyontekijan tydbhon paluun
mahdollisuudesta. Uudistuksen tavoitteena on tukea tyontekijoiden tyossa
jatkamista ja lisata tydnantajan, tyoterveyshuollon ja tyontekijoiden
yhteisty6ta. Henkildkunnan tyopaikkaterveydenhuolto hoidetaan kaupungin
terveyskeskuksessa.
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Sopimuksen mukaan henkiléstdn terveystarkastukset tehdaan 5 vuoden
valein ja eraissa tyontekijaryhmissa 3 vuoden valein. Koko henkiloston
terveystarkastukset on pitkan aikavalin tarkastelussa hoidettu sopimuksen
mukaisesti.

Tyoterveyshuollon kustannukset olivat vuonna 2017 lakisaateisen tyoterveys-
huollon osalta 126,83 e/tyontekija. Sairaanhoidon kustannukset vuonna 2016
olivat 128,27 e/tydntekija.

Tyoterveyshuollon toimintaa on pyritty muuttamaan ennalta ehkaisevaan
suuntaan. Syyskuussa 2016 otettiin kayttdon puhelinajanvaraus ja esimiehia
ja tydntekijoita ohjattiin lyhyissa sairauspoissaoloissa hyddyntamaan
esimiehen oikeutta myodntaa sairausloma lyhytaikaisissa sairauslomissa.
Muutos nakyy vuonna 2016 kustannusten nousuna molemmissa
korvausluokissa. Kustannukset pysyivat vuoden 2016 tasossa.

Tyoterveyshuollon kustannukset vuosina 2012 — 2016

Korvausluokka | Korvausluokka Il
lakisaateinen sairaanhoito
Tyénteki_jé_i_iq_e n Kustannuks
lukumaara | kystannukset | Kustannukset/ | Kustannukset | Kustannukset/| Kustannukset [et yhteensa/
Vuosi e tyontekija e tyontekija yhteensa tydntekija
2013 1388 105 846,11 76,26 252 120,66 181,64 357 966,77 257,90
2014 1416 117351,40 82,88 257 449,93 181,82 374 801,33 264,69
2015 1420 123 690,93 87,11 246 927,88 175,30 372618,81 262,41
2016 1407 180 474,10 128,27 262 377,43 186,48 442 851,53 314,75
2017 1378 174 765,55 126,83 268 480,48 194,83 443 246,39 321,66

1.6.2012 voimaan tullut sairauspaivalakiuudistus edellytti ko. jarjestelman

4.2. Varhainen tuki
Varhainen tuki ja Aino Active -hanke on vakiintunut tyOyhteisdjen kayttoon.

kayttda sairauspoissaolojen seurannassa ja velvoittaa tyoterveyshuoltoa ja
esimiehia osallistumaan tyontekijan tyohon paluun tukemiseen.
Tyoterveyshuolto on vuoden 2011 aikana ottanut kayttoon uusien
tydntekijoiden kohdalla hankkeessa kaytetyt mittausmenetelmat.

Toimintamallin vakiinnuttamisella ovat sairauspoissaolot vahentyneet ja

lyhentyneet seka henkildstd aktivoitunut oman fyysisen kunnon yllapitoon
seka hakeutuu aktiivisemmin mm. Kelan kuntoutuksiin. Varhaisen tuen
perusteella tyoyksikoissa tehtiin tyojarjestelyja n. 13 tyontekijalle yhteistyossa
tydterveyshuollon kanssa.

Varhaisen tuen toimintamallilla ja siihen liittyvilla tukitoiminnoilla on
sairauspoissaolokustannukset ja Kevan varhe-maksut vahentyneet vuodesta
2009 lukien. Vuonna 2017 tilinpaatoksen mukaan varhemaksut nousivat n.80
000 euroa. Kevan arvion mukaan varhemaksuihin tulee palautusta siten, etta
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vuoden 2017 varhemaksuosuudeksi jaa n. 212 000 euroa. Varhe-maksut
olivat tilinpaatdoksen mukaan seuraavat:

Vuosi 2013 471 397 euroa
Vuosi 2014 304 384 euroa
Vuosi 2015 178 925 euroa
Vuosi 2016 172 515 euroa
Vuosi 2017 252 611 euroa

Varhemaksujen maaraan voidaan vaikuttaa esimiesten,Kevan ja
tyoterveyshuollon yhteistyolla jarjestamalla tyontekijalle tyokykya edistavaa ja
yllapitavaa kuntoutusta, tydkokeilua, koulutusta ja uudelleen sijoituksia
mahdollisuuksien mukaan. Yksittaiset prosessit henkilon tydokyvyn yllapidossa
voivat kestaa 2-4 vuotta.

4.3. Tyonantajan tukema oma-aloitteinen tyohyvinvointitoiminta

Vuonna 2011 otettiin kayttdon koko henkildstdlle tarkoitettu sporttipassi
nykyinen e-passi, jossa tuetaan tyontekijan omaehtoista liikuntaa ja
kulttuuriharrastuksia. Kayttajien maara on vahitellen lisdantynyt. Vuonna 2017
kayttajia oli 702 ja bruttomenot olivat 101 617,40 euroa. Kayttajien maara on
vuosittain vaihdellut 650 -735 valilla. Kulttuuripalvelujen kaytto on lisaantynyt.
Lisaksi tulosyksikot ovat toteuttaneet omaa tydhyvinvointia edistavaa
toimintaa.

Satsaa itseesi -hankkeen jalkeen henkildstd on osallistunut liikuntatoimen
jarjestamiin rynmaliikuntatilaisuuksiin. Kelan jarjestamiin tyokykya yllapitaviin
kuntoutuksiin osallistui 16 henkil6a 217 kalenteripaivan ajan. Suurin osa
kuntoutuksista toteutettiin kaupungin ja Kuntoutuslaitos Verven kanssa
yhteisty0ssa. Kevan kuntoutukset olivat paaosin tyokokeiluja, jotka kestavat n.
3 kk ja niihin osallistui muutama tyontekija.

Henkilokunnalla on kaytossa kesaaikaan Prannarin maja ja tilojen kayttoaste
oli vuonna 2017 n. 18 %. Levin lomamajojen korjausten vuoksi mokit olivat
syksyn ajan poissa kaytosta. Kevaalla 2018 kayttdaste on selvasti kohonnut,
koska mokien taso vastaa nykyajan vaatimuksia.

5. TYOSUOJELUTOIMINTA

TyOsuojelutoiminnan  tavoitteena on taata tydntekijdiden terveys ja
turvallisuus, ehkaista ja torjua ennalta tyOtapaturmia, ammattitauteja seka
muita tyosta, tydymparistosta johtuvia fyysisen ja henkisen terveyden haittoja.
Keskeisena periaatteena on, etta kaikki tapaturmat voidaan torjua.
Tybnantajan ja tyontekijan edellytetdan aina yhteistoiminnassa yllapitavan ja
parantavan tyopaikan tyosuojelua. Yhteistoiminnan keskidossa on esimies ja
tyontekija.
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Vuonna 2015 kaynnistettiin yhteisty0ssa vakuutusyhtio LahiTapiolan kanssa
tydsuojelun kehittaminen. Yhteisen tyon tavoitteena on tydturvallisuuden
kehittaminen tyopaikoilla. Koulutuspaivia jarjestetaan kaksi kertaa vuodessa.
Tyoturvallisuuden kehittdminen on jatkuvaa toimintaa. Vuoden 2016 aikana
palvelualueet laativat tyosuojelutavoitteet ja niille toimenpidesuunnitelman,
joka pohjautui yhteistyossa laadittuun Tornion kaupungin
tydosuojelu-suunnitelmaan. Tata tyota on jatkettu vuoden 2017 aikana
perehtymalld vaarojen tunnistamiseen, riskien arviointiin ja niihin soveltuviin
valineisiin mm. turvallisuushavainto — riskizef valineeseen.

Vakuutusyhtion antamien tietojen mukaan vahinkojen maara Tornion
kaupungin tydpaikoilla oli vuonna 2015 73 kappaletta, vuonna 2016 72
kappaletta ja 2017 57 kappaletta. Lopullinen tieto tapaturmien maarista
vahvistuu mydhemmin 2018 aikana. Suunta nayttaisi olevan positiivinen.
Eniten vahinkoja sattuu edelleen tydssa. Suurimpana tapaturman
aiheuttajana on edelleen henkildon kaatuminen ja putoaminen ja toisena
tekijana fyysinen kuormittuminen. Tornion kaupungin tapaturmien
saastopotentiaali tapaturmista johtuvista sairauspoissaoloista on noin 390 000
euroa/vuosi.

Tyosuojelun tavoitteena on ollut paivittaa tyosuojeluun liittyva ohjeistus. 2016
aikana uusittiin "Perehdytysopas” ja "Hairinta ja epaasiallinen kohtelu” -opas.
2017 laadimme”Toimintaohjeen uhka- ja vakivallan varalta” seka "Tydsuojelun
toimintaohjelman”. Tyosuojelun toimintaohjelman rakenne muuttui siten, etta
siihen on nostettu kaksi tyosuojelun kehittamisaluetta;

1. Turvallisuuskulttuurin vahvistaminen ja

2. Hyvan tyodilmapiirin edistaminen.

Kehittamistehtaviin  valitaan vuosittaiset toimenpiteet. Taman avulla
tavoitteenamme on saada luotua suunnitelmallinen ja tavoitteellinen
tyoturvallisuuskulttuurin kehittaminen tyopaikoille. Tydsuojelutoimijat laativat
myos tydsuojelun vuosikellon ja sopivat saannodlliset 1-2 kertaa kuukaudessa
pidettavat tydsuojelun tydpalaverit.

TyOsuojeluasioina nousee edelleen esille muutamia asiakasvakivalta — ja
uhkailutapauksia eri toimipisteissa. TyOyksikoiden tarkein
tyoturvallisuus-tehtava on omaan tyohon liittyvien  vaaratekijoiden
tunnistaminen ja riskien arviointi. Naiden kautta paastaan pureutumaan oman
tydon kehittdmistarpeisiin  ja suunnittelemaan tarvittavat toimenpiteet
turvallisuuden parantamiseksi.

TyoOsuojelutoimijat jarjestivat yhteistydssa erilaisia turvallisuuteen liittyvia
tempauksia myds vuoden 2017aikana. Jaoimme mm. heijastimia
marraskuussa ja lahetimme turvallisuusasioista infopostia tydpaikoille.
Tyo6suojelun keskustoimikuntana toimii yhteistydtoimikunta, joka kokoontuu
vuosittain 3 — 6 kertaa. Vuonna 2017 yhteistyotoimikunta kokoontui 5 kertaa ja
kasitteli 32 asiaa.

6. PALKKAUS- JA HENKILOSTOKUSTANNUKSET

6.1. Palkkauksen rakenne

Vuonna 2017 palkkauksen rakenteeseen ei tullut muutoksia, koska kunta-ala
osallistui tyollisyys- ja kasvusopimukseen. Palkkauksen rakenne vaihtelee
sopimusaloittain valtakunnallisten sopimusmaaraysten vuoksi.
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KVTES:n mukainen tehtavien vaativuustasojen maarittely tehdaan
kokonaisarvioinnin perusteella. Jatkossa maaritelldadn henkildkohtaisen lisan

maaraytymisen perusteet tarkemmin.

KVTES:ssa painottuu tehtavakohtaisten palkkojen osuus. Henkilokohtaisen
suorituksen arviointi tehtiin syksylla 2018 ja henkilokohtaiset lisat on maksettu
taannehtivasti 1.12.2016 lukien vuoden 2017 alussa.

Teknisen sopimuksen osalta tarkasteltiin tehtavakohtaisten palkkojen
pisteytysten perusteet vuonna 2016. Henkildkohtaisen lisan perusteet
tarkistettiin koko teknisen sopimuksen piiriin kuuluvan henkiloston osalta.
Teknisessa sopimuksessa henkilokohtaiset lisat ovat isompia kuin muilla
sopimusaloilla. Palkkarakenteen muutoksessa henkilokohtaisia lisia siirrettiin
tehtavakohtaisiin palkkoihin. Palkkarakenteen tarkistamista jatkettiin vuonna
2017 ja tavoitteena on saada henkilokohtaiset lisat maksuun arvioinnin

perusteella vuonna 2018.

OVTES:n sopimuksessa palveluaikaan sidotut lisat ja lisa- ja ylity6t, jotka
maaraytyvat opetusvelvollisuuden mukaan, ovat merkittavia. OVTES:n piirissa
lisa- ja ylitdiden osuus on kuitenkin pienempi. Vastaavasti tehtavakohtaisten

palkkojen osuus on pienempi kuin muissa sopimuksissa.

Laakarisopimuksessa sopimukseen kuuluvat toimenpidepalkkiot nostavat
muita saannollisen tydajan lisia muita sopimusaloja korkeammiksi.
Palkkauksen rakenne keskimaarin (%-osuudet kokonaisansioista)

2017 | KVTES  OVTES Tekniset Laakarit  TTES
Tehtavakohtainen palkka 84,1 75,0 86,6 70,8
Palveluaikaan sidotut lisat 5,0 13,8 6,4 4,1
Henkilokohtaiset lisat 1,1 2,8 3,7
Muut: syrjaseutulisd, maaravuosikorotus,
rekrylisa, luottamusmieskorvaus,
tyosuojeluvaltuutetun korvaus 0,9 0,5 0,6 0,8
Lisa- ja ylitydkorvaukset 1,0 1,3 5,9
Vuorolisét ja korotusosuudet (vl, sl) 7,9 0,5 1,4
Varallaolo 1,8
Ylitunnit (OVTES) 5,3
Lisapalkkiot ja erityislisdt (OVTES) 3,2
Kertatuntipalkkiot (OVTES) 2,2
Toimenpidepalkkiot (Ladkarit) 13,3
Yhteensa 100,0 100,0 100,0 100,0 0,0
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Palkkarakenne vuonna 2016

2016  KVTES  OVTES  Tekniset Laikarit TTES

Tehtdvakohtainen palkka 87,6 74,2 85,3 75,0
Palveluaikaan sidotut lisat 5,2 13,4 6,4 4,8
Henkilokohtaiset lisat 0,7 3,2 4,6

Muut: syrjaseutulisa,
maaravuosikorotus, rekrylisa,
luottamusmieskorvaus,

tyosuojeluvaltuutetun korvaus 1,0 0,5 0,6 0,5

Lisa- ja ylityokorvaukset 0,3 1,9

Vuorolisat ja korotusosuudet (vl,

sl) 5,2 0,8 1,8
Varallaolo 1,8

Ylitunnit (OVTES) 5,3

Lisdpalkkiot ja erityislisat (OVTES) 2,9

Kertatuntipalkkiot (OVTES) 3,7

Toimenpidepalkkiot (Ladkarit) 13,3

Yhteensa 100,0 100,0 100,0 100,0 0,0

6.2. Miesten ja naisten keskiansioiden vertailu

Miesten keskiansiot ovat suuremmat kuin naisten keskiansiot KVTES:n ja
OVTES:n sopimusaloilla. Teknisten ja ladkareiden sopimuksissa naisten
keskiansiot ovat suuremmat. Palkkausjarjestelmissa on kaytdssa tehtavien
vaativuuden arviointi eli miehet ovat sijoittuneet vaativimpiin tehtaviin esim.
esimiesasemaan KVTES:n ja OVTES:n alueilla palkkaerot ovat kuitenkin
pienentyneet.

Keskiansioiden muutokset sopimusaloittain ovat pienia, koska julkisen

sektorin palkkoja ei ole korotettu vuonna 2017 Kiky-sopimuksen perusteella.

Miesten ja naisten keskiansion vertailu v.2017

Sopimus KVTES OVTES Tekniset Laakarit TTES
Kokonaisansio keskim. euroa/kk 2633,44 3919,6 2848,63 7268,48
Muutos % ed. vuoteen 5,3 -0,2 -4 14,1
Miesten keskiansio e/kk 3079,56 4159,82 2817,03 6893,42
Naisten keskiansio e/kk 2608,9 3858,73 2923,67 7456,01

Miesten ja naisten keskiansion vertailu v. 2016

Sopimus KVTES OVTES Tekniset Ladkarit TTES
Kokonaisansio keskim. euroa/kk 2499,9 3927 2968,36 6368,07 2818,15
Muutos % ed. vuoteen 0,4 0,9 1,8 -8,2 -2,8
Miesten keskiansio e/kk 3040,62 4278,39 2984,37 7470,77

Naisten keskiansio e/kk 2503,04 3816,94 2937,14 5954,56

6.2. Tyovoimakustannukset
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Tyodvoimakustannukset ja investoinnit henkiloston tydhyvinvointiin ja
osaamisen kehittamiseen muodostavat merkittdvan osan kunnan taloudesta.
Tybvoimakustannusten rakenteen ja kehityksen seuranta ovat siten keskeisia.
Tydvoimakustannukset kattavat kuntaan palvelusuhteessa olevan
henkiloston.

Tavoitteena on seurata myos kunta- ja palvelurakennemuutoksia ja
henkildstoon kohdistuvia talouden sopeutumistoimia. Myos ostopalvelujen
kayttd voi nakya tydvoimakustannusten muutoksina. Taloustydryhman
esittdma 60 henkilotydvuoden vahentaminen aloitettiin v. 2016.
Henkilotyovuodet vahenivat vakinaisten ja sijaisten osalta 15,1
henkilotyovuotta ja vuonna 2018 24,4 henkildtyovuotta eli yhteensa 39,5
henkilotyovuotta. Kokonaisvahennys henkilotydvuosien osalta vuosien
2016-2017 oli 35,5 henkilotydvuotta, koska tyollistamista lisattiin molempina
vuosina pitkaaikaistyottomyyden vahentamiseksi

Tydvoimakustannuksista palkat olivat 44 527 455 euroa, josta vuosilomat
3 951409 euroa, terveysperusteiset poissaolot 1 347 219,50 euroa,
perhevapaat 184 555,30 euroa, koulutus 156 535 euroa ja ja muut
lakisaateiset poissaolot 175 260 euroa. Tydterveyshuollon
bruttokustannukset olivat 443 246,39 eli 321,66 e/ henkilo.

Vuoden 2017 henkilostokulut olivat 56 046 921 euroa, jossa vahennysta
edellisvuoteen oli 3 180 689 euroa eli 5,37 %. Vuoden 2016 henkilostokulut
olivat 59 227 611 euroa. Henkilostokuluista palkat ja palkkiot olivat 43 845
839 euroa, joissa vahennysta edellisvuoteen oli 1 226 193 eli 2,48 %.
Vuonna 2016 palkat ja palkkiot olivat 45 072 032 euroa. Henkildsivukulut
olivat 12 044 207 euroa, jossa oli alentumista edelliseen vuoteen 14,03 %.
Vuonna 2016 vastaava luku oli 14 010 346 euroa. Henkilosivukuluista
elakekulut olivat

10 174 376 euroa, jossa vahennysta edelliseen vuoteen on 8,09 %. Vuonna
2016 vastaava luku oli 11 070 436 euroa.

Henkilostokorvauksissa tulot olivat -681 616 euroa, jossa kasvua
edellisvuoteen oli 15,82 %. Vuonna 2016 vastaava luku oli 588 520 euroa.

Henkildstomenoja on aktivoitu vuonna 2017 kayttbomaisuuteen 156 875

euroa, jossa kasvua edelliseen vuoteen on 8,02 %. Vuonna 2016 vastaava
luku oli 145 233 e.
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Henkilostokulut

v.2017 v.2016 Muutos
Palkat ja palkkiot 44 527 455 45 660 552 -2,48
- Henkilostokorvaukset -681 616 -588 520 15,82
Tuloslaskelman palkat 43 845 839 45072 032 -2,72
Henkildstosivukulut 12 044 207 14 010 346 -14,03
Elakekulut 10174 376 11 070 436 -8,09
Muut henkildsivukulut 1 869 831 2939910 -36,40
Yhteensa tuloslaskelman
mukaan 55 890 046 59 082 378 -5,40
Henkilostdmenoja aktivoitu
kayttdomaisuuteen 156 875 145 233 8,02
Yhteensa henkilostokulut 56 046 921 59 227 611 -5,37

6.3. Tyoajan kaytto

Henkildstomaara- ja henkilotydtunnuslukujen lisaksi tydnantaja ja tydyhteisot
tarvitsevat tietoa siita, miten tyontekoon tarkoitettu tyoaika todellisuudessa on
kaytetty. Palvelutarpeiden edellyttamien henkildstoresurssien oikean
mitoituksen, kohdentamisen ja kuormituksen suunnittelu perustuu tietoon
tydajoista ja poissaoloista. Nyt esitettavat taulukot toimivat pohjatietona
kehitettdessa henkildston tydajan ja resurssien suunnittelua.

Teoreettista saanndllista vuositydaikaa laskettaessa kalenterivuoden paivista
vahennetaan lauantait, sunnuntait ja tyoaikaa lyhentavat arkipyhat. Tehty
tydaika = teoreettinen saanndllinen tydaika — vuosilomat - terveysperusteiset
poissaolot - kaikki muut palkalliset poissaolot - kaikki muut palkattomat
poissaolot, vapaana annetut tyoaikakorvaukset + rahana korvatut lisa- ja
ylityot.

TyoOajan kayttoa tarkastellaan erikseen kuukausipalkkaisten ja tuntipalkkaisen
henkiloston osalta ja erikseen opetushenkildston osalta, koska
tydaikajarjestelmat ovat erilaiset.

Kuukausi- ja tuntipalkkaisten tehty vuositydaika oli vuonna 2017 tybajasta
75,04 %, jossa oli lisaysta edellisvuoteen 1,04 %. Vuosilomien, koulutuksen,
ja palkattomien poissaolojen osuus vaheni ja terveysperusteisten
poissaolojen, perhevapaiden, muiden palkattomien poissaolojen ja vapaana
annettujen tyoaikakorvaukset lisaantyivat hiukan.
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Opetushenkildston tehty vuositydaika oli vuonna 2017 tyajasta79,26 % eli
vuosityodaika oli vuoden 2016 tasossa. Laskennallisten vuosilomien ja
terveysperusteisten poissaolojen perhevapaiden, koulutuksen ja muiden
palkattomien poissaolojen osuus kasvoi ja palkallisten poissaolojen maara

vaheni.

Kuukausipalkkaiset ja muu

henkilésté 2017 tyopaivat
Kalenterivuoden paivat

(365) 379053
- vdahennetaan lauantait,

sunnuntait, tyoaikaa

lyhentavat arkipyhat (114) 118 389
= Teoreettinen

saanndllinen vuositydaika

(tyopaivia) 260 664
Vahennetadan tyopaivina:

- Vuosilomat ja muut lomat 33058
- Terveysperusteiset

poissaolot 13218
- Perhevapaat 5017
- Koulutus 1139
- Muut palkalliset

poissaolot 1656
- Muut palkattomat

poissaolot 9511
- Vapaana annetut

tyodaikakorvaukset 433
+ Rahana korvatut lisa- ja

ylityot 1428
= Tehty vuosityOaika 198 059

% teoreett.
saann.
vuosi-tyoaja
sta

100,00

12,68
5,07
1,92
0,44
0,64
3,65

0,17

0,55

75,98

1000 euroa a

%
palkka-kustan-nuksist

34423 100,00
3875 11,26
1163 3,38

141 0,41
118 0,34
130 0,38
39 -
2796 8,12
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Kuukausipalkkaiset ja muu henkilosto

1038,5 htv

tyopaiva
Opetushenkil6sto 2017 t
Kalenterivuoden paivat
(365) 88 805

- vahennetaan lauantait,

sunnuntait, tydaikaa

lyhentavat arkipyhat (114) 27 736
- vahennetdan koulutyon
keskeytysaika (pl.

laskennallinen vuosiloma ja
veso-paivat) 8741
= Teoreettinen

saanndllinen vuositydaika

(tyopaivia) 52 327

Vahennetadan tyopaivina:
- Laskennallinen

vuosiloma-aika 6 546
- Terveysperusteiset

poissaolot 1330
- Perhevapaat 862
- Koulutus 294
- Muut palkalliset

poissaolot 378
- Muut palkattomat

poissaolot 1443
= Tehty vuositydaika 41474

% teoreett.
saann.
vuosi-tyoaj
asta

100

12,51
2,54
1,65
0,56
0,72

2,76

79,26

1000
euroa

10426

185
43
39

45

%

palkka-k
ustan-nu
ksista

100,00

1,77
0,41
0,37

0,43
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6.4. Terveysperusteiset poissaolot

Terveysperusteisista poissaoloista on vuodesta 2009 lukien seurattu
sairauspoissaolojen kehitysta. Uuden ohjeen mukaisesti seurataan sairaus- ja
tydtapaturma- ja tydmatkatapaturmakuluja yhdessa. Erityistda huomiota
kiinnitetdan poissaolojen kestoon. Uusi laskentatapa sisaltaa seka
sairauspoissaolot etta tyotapaturmiin liittyvat poissaolot ja poissaolojen maara
on 15,3 kalenteripaivaa/henkildotydvuosi. Vuonna 2016 vastaava luku oli 14,3
ja vuonna 2015 14,6 kalenteripaivaa. Terveysperusteisten poissaolojen
seurannassa keskeiseksi seurantakohteeksi nousee sairauspoissaolojen
pituus. Sairauspoissaolot ovat painottuneet 0 — 4 sairauspoissaoloryhmassa
ja vahentyneet hiukan muissa ryhmissa.

Tutkimusten mukaan tyohyvinvointia kehittamalla voidaan eniten vaikuttaa
lyhyisiin poissaoloihin. Yli 180 paivan poissaolot ovat paaasiassa henkiloilla,
jotka odottavat kuntoutustukea. 30 -180 paivaa kestavia sairauspoissaoloja on
pyritty lyhentamaan tyoterveyshoidon hankkimilla erikoislaakarin tutkimuksilla,
jotka edistavat tyohon paluuta. Tyotapaturmien maara on kasvanut
edellisvuodesta, mutta tydmatkatapaturmien maara on vahentynyt.

Keva on selvittanyt Tornion sairauspoissaolojen rakennetta ja todennut, etta
Tornion lyhyet alle 4 kpv sairauspoissaolot ovat samassa tasossa kuin
vertailukuntien kanssa. Poissaolojen maara vahenee vertailukuntiin nahden
pitemmissa sairauspoissaoloissa ja tulokset nakyvat myos
sairauspoissaoloissa. Tornion tyohyvinvointikaytantoja kehitetaan
yhteistydssa Kevan kanssa vuoden 2017 aikana

Vuoden 2017 jarjestettiin esimiehille ja tyoterveyshuollon henkilostolle

koulutusta varhaisen tuen ja havainnoinnin merkityksesta tyohyvinvoinnin
kehittamisessa.
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TERVEYSPERUSTEISET POISSAOLOT PITUUDEN MUKAAN 2013- 2017

kalenteri | kalenteri | kalenteri | % %

-paivat -paivat -paivat tydajast | 1000 | palkka-kustan
Terveysperusteiset poissaolot | 2013 2014 | 2015 2016 2017 a euroa | nuksista
Lyhyet poissaolot alle 4 pv 3560 3871 3924 4054 4099 0,88 46 0,10
4-29 pv 8762 7639 8130 7567 8891 1,90 100 0,22
30-60 pv 4043 3486 3821 3837 3262 0,70 25 0,06
61-90 pv 836 1074 1585 1462 1360 0,29 10 0,02
91-180 pv 1248 1474 968 992 1092 0,23 4 0,01
Yli 180 paivaa 1051 1398 805 731 886 0,19 3 0,01

1950

Yhteensa 0 18942 19233 18643 19590 4,19| 188 0,42
Keskimaarin / henkil6tyévuosi 15,6 14 14,6 14,3 15,28
Osuus teoreettisesta tydajasta 6,18 5,76 4
Em. poissaoloista erikseen
- tyotapaturmat 945 502 605 0,13 39 0,09
- tydmatkatapaturmat 173 248 190 0,04 12 0,03
- ammattitaudit tai -epailyt 0 0 0

Sairauspoissaolojen maara on yhteensa 18795 kpv, tilinpaatdsraportissa 18450 kpv (ero 345 kpv)
Syyna on se, etta tilinpdatosta varten raportti piti ottaa aikaisemmin
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7.TYOLLISTAMINEN

Torniossa oli vuoden 2017 joulukuussa Lapin ELY- keskuksen tilastojen
mukaan 1 304 ty6tonta tydnhakijaa ja tyottomyysprosentti oli 12,8 %.Lapissa
tyottdomyysprosentti oli vastaavana ajankohtana 13,4 % ja koko maassa 11,2
%. Joulukuussa 2016 Torniossa oli kaikkiaan 1 624 ty6tonta tydnhakijaa ja
tyottomyysaste oli 15,8 %. Tyottdomyys vahentyi 3 % edellisvuodesta.
Tyottomyyden rakenne on pysynyt lahes samana laskusta huolimatta kuin
vuosina 2015- 2017. Pitkaaikaistyottomia oli 307. Tyo6ttomyyden lasku on
tapahtunut yli 50-vuotiaissa ja pitkdaikaistyottdmissa. Nuorten osuus on myos
laskenut. Yli 50-vuotiaita oli tyottomana 461 ja alle 25 — vuotiaita 228. Suuri
osa pitkaaikaistyottomista on ollut tyottémana yli 3 vuotta, tydmarkkinatukea
maksettiin vuonna 2017 keskimaarin 328 henkilosta /kk. Heidan osuutensa ja
maksettava tydmarkkinatuen kuntaosuus on vahentynyt edellisvuoteen
verrattuna. Vuonna 2017 tydomarkkinatukea maksettiin 1 429 397 euroa, jossa
on vahennysta edellisvuoteen 189 254 euroa. Keskimaarainen tuensaajien/kk
maara laski 37 henkildlla.

Nuorten yhteiskuntatakuu tuli voimaan 1.1.2013. Nuorisoty6ttomyyden hoitoa
varten valtuusto varasi 200 000 euron maararahan. Kaupunki tyollisti alle
30-vuotiaita nuoria vuonna 2014 yhteensa 62 nuorta. Vuonna 2015
TE-toimisto myonsi palkkatukea ainoastaan yli 3 vuotta tyottomana olleille
nuorille. Kaupunki onnistui vuonna 2015 tyollistamaan 18 alle 30-vuotiasta
nuorta ja vuosina 2016 ja 2017 tyollistettiin yhteensa 20 nuorta. Nuorten
kesatyosetelilla tyollistettiin yrityksiin ja yhdistyksiin yhteensa 268 nuorta 99
yritykseen tai yhdistykseen 2-4 viikon tyojaksoihin. Koska kustannukset
nousivat hieman edellisvuodesta niin yritykset tyollistivat palkattavat nuoret
aikaisempaa pitemmiksi jaksoiksi.

Tyollisyyden hoidon edistamiseksi Tornio on mukana Lapin alueellisessa
tyodllisyyskokeilussa ajalla 1.8.2017- 31.12.2018, jossa pyritdan rakentamaan
toimintamalli tulevaa maakuntaa varten. Kokeilu alkoi 1.8.2017 ja kunnan
tehtavaksi tuli te-hallinnon viranomais- ja asiakaspalvelutehtavat yli vuoden
tyéttdmana olleiden tyéttdmien osalta, jotka eivat ole osallistuneet tydllisyytta
edistaviin toimintoihin. Kokeilun piirin tuli 321 asiakasta, joista n.1/3 oli yli
60-vuotiaita. Kokeilun alussa kokeilun henkilda tyollisti erityisesti
viranomaispaatosten ja tydvoimaviranomaistehtavien opiskelu. Tietotekniset
ongelmat myos hidastivat kokeilun kaynnistymista.

Syksyn aikana aloitettiin myds tydttdomien omaehtoisen aktivointimallin
kehittdminen ja Tornion malli aktiivimallin haasteisiin otettiin kayttoon
helmikuussa 2018.

Varsinaisesta tyollistamisesta aiheutuneet nettomenot olivat yhteensa
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1 190 343 e, josta tyollistamisen nettomenot olivat 953 935 e,
kesatyodllistaminen 215 1956 e ja alueellisen tyollisyyskokeilun
nettokustannukset olivat 21 195 e. Nuorten yhteiskuntatakuun menot

sisaltyvat tyollistamisen menoihin, koska lahes kaikki tyollistettavat ovat olleet

tydmarkkinatukeen oikeutettuja.

Tyollisyydenhoidon nettokustannukset laskivat vuoden 2016 tasosta 48 484
euroa.

Tyollisyysmaararahojen kaytto ja valtion tyollistamistuki vuosina 2009 — 2016

Tyédllis- Lapin Netto

tetty Menot Tyoéllistamis- Muut Nettomenot alueellinent meno
keskim./kk e tuki/ e tulot/e e yollisyyskok yhteens

Kesatydllista eilu Bruttomenot
minen  [nettomenot [ yhteensa

2009 20 712 030 158 063 2074 551 892 168 277 880 307 720 17
2010 15 681 858 146 045 2444 533 369 172 541 854 400 705 91
2011 20 734 379 136 123 0 598 256 146 179 880 558 744 43
2012 20 698 820 136 101 714 562 005 197 524 896 345 759 52
2013 30 911 083 200 832 816 709 435 236 832 1147 915 946 21
2014 40 831 127,57 | 249 813,27 2064 831125 229 813 1312 807 1060 9
2015 40 1359 855,49 | 394 082,98 360 964722 279 057,71 1648 913,20 1254 47
2016 40 1402 818,73 | 436 299,82 10 976 508,91 | 262 318,96 1675 137,69 1238 82
2017 45 1374 684 420 749 80 953 935 215195 21195 | 1589879 11903

8. JOHTOPAATOKSIA

Vuonna 2017 keskeisia asioita oli panostaminen tydsuojelun kehittamiseen ja
tydhyvinvoinnin johtamiseen varhaisella havainnoinnilla yhteistydssa Kevan ja

vakuutusyhtio Tapiolan kanssa. Varhainen havainnointi vaikuttaa seka
lyhyisiin sairauspoissaoloihin ettéa ehkaisee tapaturmia.

Kehityskeskustelulomakkeen uudistamisen ja saannolliset esimiespalaverit
tukevat esimiesty6ta ja siten koko kaupungin johtamista. Esimiespalaverien
keskeisina teemana vuonna 2017 oli osallistuminen kaupunkiastrategian

paivittamiseen.

Henkildstdon runsaan vaihtuvuuden vuoksi johtamisessa tulee panostaa

esimiesten osaamiseen, ikaantyvien henkildiden ammattitaidon ja tyokyvyn
yllapitoon entista enemman. Uuden henkilokunnan rekrytointi,
perehdyttaminen ja osaamisen hyddyntaminen ovat keskeisia haasteita
tulevina vuosina.

Perheille parasta - tyoniloa tyontekijoille —hankkeessa aloitettiin
kokeilutoiminnat koulunuorisotydhdn ja 2-vuotisneuvolatarkistuksiin.
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Hyvintoimiva moniammatillinen tyoskentelytapa tukee tyontekijan
tydhyvinvointia ja edistaa strategisten tavoitteiden saavuttamista. .

Lahivuosien keskeisena haasteena on valmistuminen kuntien uusiin tehtaviin
seka huolehtia kunnan palveluksesta poistuvan henkil6ston tuesta.
Muutosvalmennus on keskeinen haaste henkildstdjohtamisessa.

Lisaksi keskeista on henkildston sitoutuminen erityisesti lasten ja nuorten
palvelujen kehittamiseen yhteistydssa Arjen turvaa -hankkeen kanssa.

HenkilotyOovuosien maara kaantyi taloustyoryhnman asettamien tavoitteiden
mukaisesti laskuun tehtavien uudelleen jarjestelyn avulla, mutta
taloudentasapainottaminen edellyttdd toiminnan jatkamista.

Tyodllisyyden hoidossa oli keskeista alueelliseen tyollisyyden kokeiluun
osallistuminen. Syksylla valmistauduttiin myos aktiivimallin haasteisiin
vastaamiseen kehittdmalla Tornion mallia kokeilun yhteydessa.
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